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KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

Amely létrejott egyrészrsl a Magyar Allam mint az orszagos, regionalis és el6varosi vasuti
személyszallitasért felel6s Megrendel6, masrészr6l a Gy6r-Sopron-Ebenfurti Vasut
Zartkortien Mtikod6 Részvénytarsasag, mint a vasuti személyszallitast kozszolgaltatasi
menetrend alapjan végz6 Szolgaltaté kozott a személyszallitasi szolgéltatasokrol szolo
2012. évi XLIL torvény (a tovabbiakban: Sztv.) és a vasuti és kozati személyszallitasi
kozszolgéltatasrol, valamint az 1191/69/EGK és az 1107/70/EGK tandcsi rendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl szolo 2007. oktéber 23-ai 1370/2007/EK eurdpai parlamenti
és tandcsi rendelet (a tovabbiakban: EK rendelet) alapjan.

I. A Megallapodé Felek

1. A vasuti személyszallitasi szolgaltatasokkal osszefiiggésben a Magyar Allamot (a
tovabbiakban: Megrendeld) - a Polgari Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. torvény
(a tovabbiakban: Ptk.) és az Sztv. 4.§ (3) c) és d) pontjaival 6sszhangban - a
kozlekedésért felel6s miniszter képviseli.

2. A Gyor-Sopron-Ebenfurti Vasut Zartkortien Mitkod6 Részvénytarsasag (a
tovabbiakban: Szolgaltato, a céget nyilvantart6 cégbir6sag neve: Gyori Torvényszék
Cégbirdsaga, mint cégbirdsag, a cég székhelye: 9400 Sopron, Métyas kiraly utca 19.;
a cég cégjegyzékszdma: Cg. 08 10 001787) a kozszolgéltatdsi menetrend alapjan
fotevékenységként helykozi vasuti személyszallitds ellatasara alapitott - jelen
Kozszolgaltatasi szerz6dés (tovabbiakban: Szerz6dés) 1. szamt mellékletében csatolt
cégkivonat szerinti gazdasagi tdrsasag, amely az Sztv.-ben, valamint a vastti
kozlekedésrol szol6 2005. évi CLXXXIIL. torvényben (a tovabbiakban: Vtv.) és egyéb
jogszabalyokban el6irt normativ kovetelményeknek megfelel. Szolgaltatét a
Tarsasag vezérigazgatdja, valamint a személyszéllitasi kozszolgéltatasok
teljesitéséért felel6s vezetdje képviseli.

II. Alapelvek

1. Az Sztv. 4. § (3) bekezdésében foglalt rendelkezések alapjan a lakossag orszagos,
regionalis és el6vérosi vasuti személyszallitasi szolgaltatasokkal torténé ellatasa, a
szolgaltatas feltételeinek biztositdsa a Megrendel6 feladata. A Szerz6dés célja az
orszagos, regionalis és el6varosi kozosségi kozlekedés iranti tarsadalmi és gazdasagi
igények kielégitése, az orszagos, regiondlis és el6varosi kozosségi kozlekedés
részaranyanak fenntartdsara és novelésére valo torekvéssel, a fenntarthato fejlédés
és kornyezet érdekében.

2. Az 1. pontban megjelolt vasuti személyszallitasi szolgaltatasokat az Sztv. 4. § (3)
bekezdése, valamint A Kozlekedési kozszolgaltatasokra vonatkozé szabéalyok cimi
IV. fejezete alapjan Megrendel6 a Szolgaltatoval kotott Szerz6dés alapjan latja el.

3. A jelen Szerz6dés alapjan kozszolgaltatds az e Szerzédésben és mellékleteiben
rogzitett mindségi és mennyiségi paramétereknek megfelel6en nyujtott, a 2. szamu
mellékletben meghatarozott kozszolgaltatdsi menetrend szerint vasaton végzett
személyszallitasi kozszolgaltatas (beleértve a vonatok barmi okbodl felmertilé
potlasat is).



4.  Megrendel6 - az Sztv.-ben, valamint az e Szerz6désben rogzitett feltételek teljestilése
esetén, koltségtérités folyositdsa mellett - elrendelhet és fenntarthat kozszolgéltatasi
kotelezettséget olyan esetben is, ha a feladat elldtasdra gazdasagi érdeke alapjan
Szolgaltat6 nem, vagy nem ilyen mértékben vallalkozna.

5. Szolgaltat6 a VII. Pénziigyi feltételek fejezetben meghatarozott koltségtérités nélkiil
nem kotelezhet6 szdméra gazdasdgi hatrannyal jaro, és ezért altala véllalni nem
kivant kozszolgaltatasra. Szolgédltatd6 a kozszolgéltatdsi tevékenységével
kapcsolatban felmertils, bevételekkel nem fedezett indokolt koltségei utan, az EK
rendelet és az Sztv. vonatkozo rendelkezéseire, valamint az e Szerz6désben
meghatdrozott feltételekre figyelemmel jogosult koltségtérités igénybevételére.

6. Felek a Szerz6dés megkotésénél és modositasanal egyiittmiikodni kotelesek,
tigyelemmel egymas, valamint az utaz6kozonség jogos érdekeire. A szerz6déskotést
megel6zben és a Szerz6dés hatalya alatt is tajékoztatniuk kell egymast a Szerz6dés
minden lényeges kortilményérél. A Szerz6dés teljesitése sordn a szerzédé Felek
jogaikat és kotelességeiket a kozérdek elsédlegességének figyelembevételével,
egymaéssal egytttmiikodve, a johiszemtiség és tisztesség kovetelményei alapjan
kotelesek gyakorolni.

7. A Megrendel6 gondoskodik arrdl, hogy a kozosségi kozlekedést nyujtd
szolgéltatoktol megrendelt szolgéltatasi volumen Osszhangban é&lljon az annak
finanszirozasat szolgald, az Orszaggytlés altal elfogadott, Magyarorszag kozponti
koltségvetésérdl szolo torvényben szerepl dllami koltségtérités mértékével.

III. A Szerz6dés targya és idGtartama

1. A kozszolgaltatasi feladat

1.1. Megrendel6 e Szerz6déssel az EK rendelet 5. cikk (6) bekezdésében, valamint az Sztv.
23. § (2)-(2a) bekezdésében foglaltak alapjan pélyaztatasi eljards mell6zésével,
helykozi szolgaltatasmiikodtetési céllal megbizza Szolgéltatot a menetrend szerinti
vasuti személyszallitds ellatdsaval a Szerzédés 2. szdmu mellékletében foglalt
kozszolgaltatdsi menetrendnek megfeleléen a VI. Kizardlagos jogok és annak
korlatozasa fejezetben részletezett kizarélagos kozszolgéltatasi jogokat biztositva
Szolgéltaté szamara. A Szolgéltatdé a kozszolgéltatdsi menetrendben foglalt
kozszolgéltatasi tevékenységet elsGsorban a 3. szadma mellékletében megjelolt
eszkozokkel, a megjelolt vonalakon, a kiutalt jaratokkal az e Szerzédésben rogzitett
feltételek megtartasaval teljesiti.

Felek rogzitik, hogy a 3. szdma mellékletben megjelolt, uniés beruhazasi forras
igénybevételével beszerzett eszkozok a vasuti személyszallitasi kozszolgaltatasnak a
jelen Szerz6dés 3. szama mellékletében kiilon jelzetten meghatarozott
vasttvonalakon a Megrendel6 4ltal elvart szinvonalon torténd nyujtdsahoz
sziikségesek. Ezen uni6s beruhézasi forras igénybevételével beszerzett eszkozoket
Szolgéltat6 koteles a Szerzédés teljes id6tartama alatt kozszolgéltatasi célokra, és
legalabb az Eurdpai Uniés finanszirozashoz kot6dé fenntartasi idészak végéig
kizarolag a 3. szamu mellékletben kiilon jelzetten meghatarozott vasttvonalakon
hasznalni.



1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

A Megrendel6 a targyévi menetrendnek a Szerz6dés 4. melléklet I. fejezete szerinti
elfogadasaval egyidejlileg dont az aktualizalt 3. szama melléklet elfogadasa
targyaban is; a moédositott 3. szdmu melléklet a Szerz6dés kiillon moédositasa nélkiil
a korabbi 3. szamu melléklet helyébe 1ép a Megrendel¢ 4ltali elfogadassal.

A jelen Szerz6dést tartalmanak megfeleléen, a menetrendben megszabott helyen és
idében, az abban megallapitott mennyiség és mindség szerint kell teljesiteni. A
tartalomtol eltérd teljesités — a Szerz6désben rogzitetteken kiviil - csak a Megrendels
el6zetes hozzdjarulasaval torténhet.

Szolgaltat6 mindenkor koteles biztositani a Szerz6édés targyat képezd vasuti
személyszallitasi kozszolgaltatds folyamatos, =zavartalan fenntartasat. Az
akadéalyoztatds, vis maior és sztrajk esetében alkalmazando¢ szabélyokat az 1.4. pont
szabalyozza. E Szerz6dés alkalmazasaban vis maiornak a Szolgéltat6 tevékenységi
korén kiviil es6 elharithatatlan okok, valamint a GYSEV Zrt. cégcsoport tagjai altal
nem befolyasolhat6 forgalmi akadalyok mindsiilnek, ide nem értve a Szolgéltato (és
alvallalkozoi) jarmiiveinek mtiszaki meghibasodasat, a meteorolégiaval kapcsolatos
kormanyzati feladatok ellatasaért felel6s szervezet mindenkori harmadfokt (voros)
riasztasi szintjét el nem ér6 iddjarast és a palyahdlozat mikodtetSje altal elére
meghirdetett forgalmi korlatozast.

Barminem@ akadalyoztatds esetén Szolgéltaté haladéktalanul megtesz minden
ovintézkedést a kozszolgaltatas folyamatossdga érdekében. Vis maior vagy sztrajk
esetében Szolgaltatd megvizsgalja mas helyettesité szolgdltatds biztositdsanak
lehet6ségét, és minden rendelkezésére all6 eszkozzel a lehetd legteljesebb mértékben
torekszik a kozszolgaltatas ellatdsara, irasban, ennek akadalyoztatasa esetén rovid
aton egyidejtlileg tajékoztatva Megrendel6 kapcsolattartojat a kialakult helyzetrél, a
megtett intézkedésekrdl és azok gazdasagi hatasairol.

A koltségtéritést meghalad6 gazdasagi kihatassal jaro intézkedéseket - a rendkiviili,
igy kiilonosen a megkezdett utazasok befejezésével, az utasok vagy a kozlekedés
biztonsagat fenyeget6 helyzetek elhdritasaval kapcsolatos intézkedéseket leszamitva
- Szolgaltatd a Megrendel6vel el6zetesen egyezteti. A kozszolgéltatas
akadélyoztatdsanak elharitdsdval kapcsolatos intézkedések  koltségtéritést
meghalad6 gazdasagi kihatasai - a rendkiviili és azonnali intézkedésekeet ide nem
értve- csak abban az esetben mindsiilnek indokolt koltségnek, ha azokat a
Megrendel6 az 4allamhaztartasért felelés miniszterrel egyetértésben el6zetesen
jovahagyta.

A rendkiviili helyzet elharitdsaval kapcsolatban felmertilt koltségek akkor
mindsithetéek indokolt koltségnek, ha Szolgaltaté az ilyen helyzetben &ltalaban
elvarhaté magatartast tantsitotta, valamint Szolgaltat6 altal igénybe vett eszkozok a
rendkiviili helyzettel ardnyosak, a helyzet elharitdsahoz miiszakilag és gazdasagilag
indokoltak voltak.

Amennyiben Szolgaltaté vis maior, sztrdjk vagy egyéb alapos ok miatt az e
Szerz6désben rogzitett szolgéltatasi kotelezettségeit az e fejezet 1.4. pontban foglalt
feltételekkel sem tudja teljesiteni Megrendel6 ideiglenesen, részlegesen vagy teljesen
visszavonja (felftiggeszti) Szolgaltaté kozszolgaltatdsi kotelezettségei teljesitésére
vonatkoz6, az e fejezet 1.1. pontjdban rogzitett megbizast, és a kapcsol6do
finanszirozas vonatkozéasaban a jelen Szerz6désben foglaltak szerint jar el.



1.6.

Megrendel6 Szolgaltatot a kozszolgaltatdsi tevékenység végzésére vonatkozod
megbizas ideiglenes visszavonasardl (felftiggesztésérsl) haladéktalanul értesiti.

A kozszolgaltatdsi megbizas visszavonasaval (felfiiggesztésével) érintett
kozszolgaltatasi feladatok teljesitésével Megrendel6 - tekintettel ellatasi
felel6sségére, az orszagos, regionalis és el6varosi személyszallitasi kozszolgaltatas
folyamatos nyujtasdnak biztositdsa céljdbol - a megbizas visszavondsanak
(felftiggesztésének) idejére ideiglenesen mas szolgéltat6t biz meg.

Megbizas visszavonasét (felfliggesztését) a Megrendel6 mindaddig fenntartja, amig
Szolgaltaté részérél a megrendelt kozszolgéltatds teljesitésének feltételei teljes
kortien nem biztositottak.

A megrendelt kozszolgaltatas teljesitési feltételeinek ismételt meglétérsl Megrendeld
a hivatalbdl tudomasara jutott informéciok vagy a szolgaltatoi feltételek meglétét
megalapoz6 informéciokkal vagy dokumentumokkal alatdmasztott, Megrendel6
részére Szolgaltato altal benyujtott irdsbeli nyilatkozat alapjan dont.

Szolgéltatonak felrohaté tizemsziinet esetén Szolgéltaté koteles Megrendel6t az
tizemsziinetrdl tajékoztatni, illetve Szolgaltatot terhel minden olyan szakmailag
indokolt és bizonylatolt koltség, amelyet Megrendel6 vagy annak rendelkezése
alapjan mas szervezet kényszertilt viselni a kozszolgaltatas ideiglenes biztositdsaval
Osszeftiggésben.

2. A kozszolgaltatasi idészak

2.1.

2.2.

2.3.

Szerz6dés az alairasat kovetSen 1ép hatalyba, és hatdlya a Nemzetkozi Vasutegylet
(UIC) altal meghatarozott menetrendi évek szerint 2023. december 10. 00.00 6ratol a
2032/2033-as menetrendi év végéig terjed id6szakra vonatkozik.

Szolgéltaté jogosult és egyben kotelezett a bevételekkel nem fedezett indokolt
koltségei megtéritése ellenében az e fejezet 1.1. pontjdban meghatarozott, valamint e
Szerz6dés 2. szamu mellékletét képezd, a kozlekedésért felel6s miniszter altal az
allamhé&ztartasért felel6s miniszter egyetértésével a 2.1 pontban terjed6 id6szakra az
évente feltilvizsgalt tartalmd, a Kozszolgaltatdsi Szerzédés éves menetrendi
zaradékdval  jovahagyott kozszolgaltatasi menetrendben  részletezett
kozszolgaltatasi feladatok ellatdsara, figyelemmel a menetrendi véltoztatasokra is.

Szolgéltaté Szerzédésben biztositott kozszolgaltatéi jogosultsdga a szolgdltatasi
id6szak zar6 napjaval megsziinik. Az ezt kovet6 id6szakra Megrendel6 a vonatkozo
jogszabalyokban elSirtak szerint - az Osszes kortilmény mérlegelésével - dont a
kozszolgéltatas jovojérol.

IV. Kozszolgaltatasi menetrend, valamint a kozszolgaltatasi menetrend
el6készitésével és modositasaval kapcsolatos szabalyok

1. A 2. szamG mellékletben szereplé kozszolgédltatdsi menetrend éves és évkozi

modositasat - beleértve kiilonosen, de nem kizarélagosan a vonal vagy vonat
megsziintetését, 1j vonat bevezetését, megallohely megsziintetését, kihagyasat,
feltételes megallohely bevezetését, ij megallohely felvételét a menetrendbe, kalauz
nélkiili izem bevezetését, az indulési, illet6leg érkezési idépontok megvaltoztatasat,
4j csatlakozasok biztositasat, illetve kordbbiak torlését - barmelyik Szerz6dé Fél
kezdeményezheti. A tervezett médositasokra nézve Szolgaltatonak hatdselemzést kell



készitenie, amely bemutatia a modositds utasforgalmi kovetkezményeit,
csatlakozéasokkal, atszallasi lehet6ségekkel val6 osszeftiggéseit, miiszaki és személyi
feltételeit, valamint pénziigyi hatasat. Megrendel¢ altal kezdeményezett médositasok
hataselemzésének tartalmédban és elkészitési hataridejében a Felek kiilon, irdsban
allapodnak meg. A moédositashoz kapcsolodd tobbletkoltségek a bevétellel nem
fedezett és indokolt koltségek kozott - el6zetes egyeztetés utan - elszamolhatok.

Szolgaltato a Szerz6dés fennalldsanak id6tartama alatt koteles figyelemmel kisérni az
utasforgalom alakuldsat és az utazasi igények valtozasat, sziikség esetén azok
fiiggvényében kezdeményezni a menetrend médositasat. A menetrend kialakitdsanal
mindenkor figyelemmel kell lenni a megfelel$ idébeni vélasztékra a hivatasforgalmi
céla utazasokhoz (munkaba, iskoldba jaras), a zstfoltsagmentes utazas lehet6ségére és
a megfelel6 atszallasi lehet6ségekre a csatlakozé kozforgalma kozlekedéshez.
Szolgaltaté a menetrend kialakitdsa, valamint moédositasa sordn az Sztv. 26-28. §-ban
meghatarozott szempontok figyelembevételével jar el.

Szolgéltato a 2. pontban meghatarozott feladatok teljesitése érdekében utasszamlalast
végez a Megrendel6vel el6zetesen egyeztetett modszertan szerint a Megrendeld
el6zetes elrendelése alapjan. A jelen pontban meghatarozott feladatok teljesitése
érdekében elvégzend6 utasszamlalast Megrendel6 mas szervezett6l is megrendelhet,
amely feladat végrehajtasaban Szolgaltato koteles egytittmtikodni. Az eseti jellegti,
vagy hél6ézatrészeket érint6 utasszamléalast Szolgaltaté koteles elvégezni. Az évkozi
menetrend moédositdshoz kapcsolédd utasszamlalas teljesitéséért a menetrend
modositast kezdeményez6 vagy menetrend modositasijavaslatot kezel6 Fél felel6s. Az
utasszamlalasok altal keletkezett adatokhoz Szolgaltat6 a Megrendel6 és az éltala

megjelolt szervezetek részére hozzaférést koteles biztositani.

A menetrend Megrendel? &ltal jovahagyott, illetve Megrendel¢ altal kezdeményezett
és Szolgaltato altal elfogadott, az éves és évkozi menetrend-moédositast a Szerz6dést
modosité zaradékba kell foglalni, amely a Szerzédés 2. szama mellékletének
elvalaszthatatlan részét képezi.

A menetrend véltozdsa esetén - ide nem értve a rendkiviili vagy stirgés helyzet
megoldasat célz6 modositasokat - Szolgéltatdé koteles gondoskodni annak
utastdjékoztatdé informdacioban val6 kozzétételér6l az érintett utasforgalmi
létesitményeknél, a véltozast megel6z6en az éves menetrend modositdsa esetén
legalabb 30 nappal, évkozi moédositas esetén legalabb 14 nappal.

A menetrend el6készitése, illetve valtozdsa esetén kovetendd részletes eljarast a 4.
szamu melléklet tartalmazza.

Felek rogzitik, hogy a menetrend jelen Szerz6désben rogzitett éves el6készitése sordn
a 2. mellékletben meghatarozott orszagos, el6varosi és regiondlis vasuti
személyszallitasi kozszolgaltatasok esetében a 2022/2023. évi kozszolgaltatasi
menetrendben rogzitett éves, vonatkilométerben meghatarozott volumenébél, mint
tervezési bazisbol indulnak ki. Felek torekednek arra, hogy az a Szerz6dés fennéllasa
alatt az éves menetrendi zaradékkal a targyévet megel6z6 évi kozszolgaltatasi
menetrendben  rogzitett személyszallitasi teljesitményhez viszonyitva,
szegmensenként évente legfeljebb * 5%-os mértékben véltozzon, de Megrendel6 nem
zarja ki a szolgaltatasi volumen ennél nagyobb mértékli megvaltoztatasat sem. Felek
rogzitik tovabba, hogy a 2. mellékletben meghatarozott vastti személyszallitasi
kozszolgéltatasok éves volumenét a 2022/2023. évi kozszolgéltatdsi menetrendben
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1.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

rogzitett teljesitmény bazis alapjan a Szerz6dés fennallasa alatt Felek legalabb évente
feltilvizsgaljak. Felek a modositdsokat és annak teljesitményhatédsait a Szerzédés
menetrendi zadradékdban rogzitik.

V. A kozszolgaltatas feltételei, mingségi jellemzé6i

A kozszolgaltatas feltételei

A Szerz6dés alapjan Szolgaltaté koteles folyamatosan, biztonsagosan, a
korulményekhez képest lehet6 legmagasabb szinvonalon, a bizonyithaté6 miiszaki
adottsagok keretei kozott ellatni a menetrend szerinti vastti személyszallitasi
feladatokat és az ehhez kapcsolodo kiegészitd szolgaltatasokat.

A Szerz6dés teljesitése sordn a Szolgéltato a tevékenységet érinté mindenkor hatalyos
jogszabalyoknak, valamint egyéb iranyado6 kotelezettségeknek (szabvéany, miszaki,
technolégiai el6irds, feladatok ellatdsahoz jogszabalyokban elSirt képesités
alkalmassagi vizsgalatok stb.) megfelel6en koteles eljarni.

A Szolgaltatd a vasuti személyszallitdsi kozszolgaltatasokat a jelen Szerzédés
VII. Pénziigyi feltételek fejezetben meghatarozott tovabbi feltételek mellett végzi.

A Szolgaltatd koteles a kozszolgaltatasi kotelezettségét, és annak ellatasat biztositd
gazdalkodasi feladatait a t6le elvarhaté gondossdggal, koltséghatékonyan ellatni.
A Szolgaltatd egyéb, kozszolgéltatdson kiviili tevékenysége nem zavarhatja a
kozszolgéltatasi tevékenységét.

A Szerz6dés alapjan Szolgaltaté a kozszolgéltatdsi kotelezettségét a 13. szamu
mellékletben megallapitott dijszabassal, a kozforgalmt személyszallitasi utazasi
kedvezményekr6l szolé6 Korm. rendelet (a tovabbiakban: kedvezményrendelet)
alapjan latja el. A Szolgéaltato koteles a bevételekkel nem fedezett indokolt koltségei
megtéritése ellenében mas jogszabalyok, illetve a Megrendel6 altal el6irt egyéb,
meghatdrozott utascsoportok részére biztositott kozforgalmt személyszallitasi
utazdsi kedvezmény biztositdsara. A 13. szama melléklet el6irasaitol a Szolgaltat6 a
Megrendel¢ el6zetes irasbeli jovahagyéasaval térhet el.

Az esetleges vonatkimaradasokrél, a menetrendtdl eltéré Osszetételli és mindségii
szolgaltatasokrol, valamint az 5 percet meghalad6 késésekrdl az ok és a mérték
feltiintetésével; a szolgdltatasfeliigyel6k é&ltal végzett ellenérzésekrdl; a potdij
fizetésére kotelezett személyek szamérdl, a kirott és beszedett p6tdij megjelolésével;
az utaspanaszokrol és azok kezelési modjardl, a megtett intézkedésekrol; valamint a
vasuti személykocsikon elvégzett takaritasokrol Szolgéltaté koteles mindenkor
ellendrizhet6, naplészeri nyilvantartdst vezetni, vagy - harmadik személy
igénybevétele esetén - vezettetni.

Szolgaltatd a kozszolgéltatdsi menetrendben meghirdetett jaratokon az orszagos
miikodési engedély alapjan végzett vastti személyszallitas részletes feltételeir6l sz616
271/2009. (XII. 1.) Korm. rendeletnek (a tovabbiakban: orszdgos vastti rendelet),
szabélyaira figyelemmel és az azokkal Osszhangban 4ll6 tizletszabalyzatanak
megfelel6en jogosult és koteles a személyszallitast elvallalni.

Szolgaltato tevékenységét az Sztv. 3. §-ban meghatarozott egyiittmiikodési kotelezettség
teljesitése mellett végzi.



2. A kozszolgaltatas mindségi jellemz6i

2.1.

2.2.

2.3.

24.

A személyszallitasi szolgéltatasok teljesitése soran a Szolgaltaté megtartja az e
Szerz6désben el6irt mennyiségi és mindségi kovetelményeket, valamint a
rendelkezésre 4ll6 pénziigyi és miiszaki lehet6ségekre tekintettel a t6le elvarhato
legmagasabb szinten biztositia a vasati kozszolgaltatasok versenyképes, az
utaz6kozonség szdmara vonzo szinvonalon torténd végzését. Ennek soran kiemelt
figyelmet fordit az utasok kiszolgaldsat biztosité épiiletek, utasforgalmi
létesitmények, tertiletek, valamint jarmivek tisztasdgara, esztétikai 4allapotéra,
valamint az utazok komfortérzetét megalapozé kiegészité szolgéltatasok (pl. ftités,
vilagitas) miikodésére, igénybevehetSségére.

Szolgaltatonak sajat tevékenysége korében vagy harmadik személy igénybevétele
atjan gondoskodnia kell a megfelel statikus vagy dinamikus utastajékoztatasrol,
beleértve a feladatelldtas akadalyoztatasdnak eseteit is. Harmadik fél altali teljesités
soran jelen Szerz6désben és annak részét képez6 mellékleteiben meghatéarozottak az
iranyad6ak. Ennek érdekében a Szolgéltaté a harmadik féllel e feladatok ellatasara
kotott szerz6désben azok maradéktalan teljesitésére kotelezi a harmadik felet. A
tajékoztatasnak lehet6vé kell tennie az utazadsi lehet&ségekrol vald el6zetes
informélédast az allomasokon, megall6helyeken, interneten, telefonon, valamint a
jarmiivon egyarant. Ennek megfelel6en Szolgaltatonak az altala hasznalt utasforgalmi
létesitményeknek az utascsere céljabol létesitett terein biztositania kell a miikodési
tertiletén az  orszagos, regiondlis, el6véarosi, kozszolgaltatast  végzo
tarsszolgaltatoknak a Szolgaltatdé mitikodési tertiletén alkalmazott menetrendjérdl,
ideértve a mas kozlekedési eszkozokhoz vald csatlakozasokrdl, atszallasi
lehet6ségekrdl torténd tdjékoztatast is. E tarsszolgaltatokrol és azok szolgaltatasairdl
Megrendel6 ad tajékoztatast.

A jelen Szerz6désben meghatarozott kozszolgaltatas dltalanos mindségi jellemzéi:

Szolgaltatonak folyamatosan kiemelt figyelmet kell forditania az &ltala nydjtott
szolgaltatasok mindségére, kiilonos tekintettel:

a.) avonatok pontossagara, menetrendszertiségére,

b.) a zsufoltsdgmentességre,

c.) az utasforgalmi létesitmények és a jarmtvek tisztasdgara,

d.) a megbizhato, mindenkor aktudlis informaciokat biztosit6é utastajékoztatasra,

e.) az utasokkal val6 udvarias, segitékész bandsmédra és az utaspanaszok
kezelésére,

f.) az akadalymentes utazast igényl6 utasok szdmara az akadalymentesitésre,

g.) az utasok jegyellen6rzésére.

A Szolgéltatd a kozszolgaltatasi tevékenység teljesitése soran SLA rendszerben
miikodtetett mindségi kovetelményeknek koteles megfelelni. A mindségi
kovetelményeknek valo megfelelés vizsgélatat, az alkalmazott szolgaltatasi szintek
mérésére vonatkozo részletes tartalmi és eljarasi szabdlyokat, valamint a mindségi
szintektSl torténd eltérés értékelésének elveit, valamint a kovetelményektsl valo
eltérés pénztigyi hatasat a Szerz6dés 7. és 8. mellékletei tartalmazzak. Megrendel6 a
9. mellékletben meghatarozott szabalyok szerint szolgaltatdsmin&ségi vizsgalatokat
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és intézkedéseket kezdeményezhet, jogosult a vizsgalatokat lefolytatni és az abban
szerepld szankcidkat alkalmazni.

2.5. Szolgaltat6 a bevételek beszedése érdekében a jegyellenérzési rendszer tekintetében
az Sztv. 35. § (7) bekezdése szerinti ellendérzési rendszert alakit ki és miikodtet.

VI. Kizarélagos jogok és annak korlatozasa
1. Kizarélagos jogok

A Szolgaltat6tol megrendelt menetrendben meghatarozott jaratokkal torténd vasati
személyszallitasi kozszolgaltatds joga kizardlag Szolgéltatot illeti meg. Megrendel6 a
Szolgéltaté kizarélagos helykozi vastti személyszallitasi kozszolgaltatési jogaval érintett
vonalakon a Szerz6dés fenndlldsanak idétartama alatt mas vasati szolgéltatét a
menetrendi év végén, a Szolgaltatoval torténé elszamolasi kotelezettség mellett vagy az e
fejezetben szabalyozott esetekben és feltételek szerint bizhat meg vasuti személyszallitas
ellatasaval.

2. A kizarolagos jogok korlatozasa
2.1. Szolgaltaté kizarolagos kozszolgaltatési jogai akkor, korlatozhatok, ha

a.) Megrendel6 a menetrendben meghatarozott valamely kozszolgaltatasi feladat
egészben vagy részben torténé megsziintetését kezdeményezi, vagy

b.) Szolgaltaté a vonatkozo hatalyos jogszabalyokat megszegi, és ez a szolgéltatas
teljesitését jelent6s mértékben érinti (részleges felmondas), vagy

c.) Szolgaltato ajelen Szerz6désben foglalt rendelkezéseket ismételten vagy stlyosan
megszegi (részleges felmondas), és a b)-c) pontban jelzett hianyossagokat
Megrendel6 irasbeli felszolitdsa ellenére, a felszolitdsban kitlizott észszert
hataridé leteltéig nem sziinteti meg, vagy

d.) e Szerz6dés IlIl. A szerz6dés targya és idStartama fejezet, 1. A kozszolgéltatasi
feladat pont,1.5. alpontjaban meghatarozott esetben, vagy

e.) Szolgaltatoé a szolgdltatas ellatasara egyébként képtelen és Megrendel6 ezért a
feladat ellatdsaval mas szolgaltatot biz meg.

2.2. Szolgaltaté kozszolgaltatasi jogainak valtozdsat az e fejezet 2.1. pontban
meghatarozott esetekben Megrendel6 a Szolgéltaté el6zetes tdjékoztatasaval,
valamint megfelel¢ indokoldssal mindenkor a Szerzédést modosité zaradékba
foglalja.

Az e fejezet 2.1. a.) pontban meghatarozottak bekovetkezése esetén szolgéltatét a
polgari jog szabalyai szerint kartalanitds illeti meg.

2.3. Szolgaltaté kozszolgaltatasi jogainak korlatozasaval kapcsolatos valtozasokat -
egyetértés hidnyaban - az e Szerzédés XI., ,Megéllapodas egyéb kérdésekben”
fejezetének 2. Jogvitak rendezése” pontjaban szabalyozottak szerinti jogorvoslati titton
vitathatja.
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VII. Pénziigyi feltételek

1. Altalanos feltételek

Az e fejezet 2. A kozszolgaltatasbol szarmazé bevételek” pontban meghatéarozott,
kozszolgéaltatasi tevékenységbdl szarmazo bevételek a Szolgaltatot illetik.

Szolgéltatdé a kozszolgaltatdsi tevékenység koltségeit részben a kozszolgaltatdsi
tevékenységbdl szarmazoé bevételekbdl fedezi, részben a bevétellel nem fedezett indokolt
koltségek Megrendeld altali megtéritése révén. Amennyiben az e Szerzddésben
megrendelt kozszolgaltatas teljesitésével felmertil6 indokolt koltségeket a kozszolgéltatas
teljesitésével Osszefliggésben keletkez6, az e fejezet 2. A kozszolgaltatasbol szarmazoé
bevételek pontjdban meghatarozott bevételek nem fedezik, akkor Szolgaltaté a jelen
Szerz6désben meghatarozott kozszolgaltatasok teljesitésével Osszefiiggd, bevételekkel
nem fedezett indokolt koltségek e fejezet 3. A személyszallitasi kozszolgaltatasi
koltségtérités és 4. Rendelkezésre Allasi Koltségtérités pontjai szerinti koltségtérités
forméjaban torténé megtéritésére jogosult.

A kozszolgaltatasi kotelezettségek teljesitése sordn a felmertilt, bevételekkel nem fedezett
indokolt koltségek fedezésére a Megrendel? altal nyuajtott koltségtérités folyaman tilos a
talkompenzécié. Talkompenzacionak mindstil minden olyan juttatds, amely a
bevételekkel nem fedezett indokolt koltségek és a 3.3. pont szerinti nyereség egytittes
Osszegét meghaladja.

A talkompenzaci6 tilalma nem jelenti a fejlesztési célu juttatasok tilalmat azonban, az
esetleges tovabbi beruhazasi célu tAmogatasok esetén is biztositani kell a talkompenzacio
elkertilését.

A taulkompenzaci6 elkertilése az eurdpai unids forrasbdl szarmazo, vissza nem téritendo
beruhazasi tdimogatasbol végrehajtott eszkozfejlesztések esetén az érintett eszkozok tobb
éven keresztil felmertil6 értékcsokkenésével ardnyos fejlesztési céla bevétel
elszamolédsaval biztositand6. Az eurdpai unids vagy egyéb tdmogatdsokbol megvalositott
beruhdzasok és feltjitdsok vonatkozasaban felmeriils értékcsokkenésnek a tdmogatas
passziv idébeli elhatarolasanak feloldasabol szarmazoé bevétel Osszegére koltségtéritési
igényt a Szolgéltaté nem alapozhat.

2. A kozszolgaltatasbol szarmazo bevételek

2.1. Szolgaltatot illeti meg az altala végzett kozszolgaltatasbol vagy azzal kozvetleniil
Osszefligg6 tevékenységbdl szarmazoé bevétel, kiillonosen:

— menetjegyek, feldrak, bérletek értékesitésébdl szdrmazé menetdijbevétel, az
érintett szolgaltatok kozotti megallapodasban rogzitett részesedési aranyainak
alapjan Szolgéltatora es6 része.

— az utasokat jogszabély alapjan megillet6 kedvezmények utan jaré szocidlpolitikai
menetdij-tAmogatas,

— az utasok altal fizetett pétdijak és

— valamennyi egyéb, a kozszolgaltatas teljesitése sordn vagy a kozszolgdltatas
teljesitésével  Osszefliggd tevékenységbdl keletkez6 bevétel (ideértve
hirdet6feliiletekkel valé gazdalkodasbol szarmazoé bevételt is) - adott esetben az
érintett felek kozott megdallapoddsban rogzitett részesedési ardnyok alapjan
Szolgaltatéra esd része.
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2.2.

2.3.

A belfoldi menetrend szerinti vasuti személyszallitas ellatdsanadl a 13. szamu
mellékletben meghatdrozott dijak alkalmazasa - az e fejezet 7.1. pontjdban
meghatéarozott kivétellel - a kozszolgaltatas korében Szolgaltaté szamara kotelezo.

Szolgéltato koteles gondoskodni a kozszolgaltatast igénybe vevoktél szarmazo dijak
teljes korti beszedésérdl.

A menetdijak beszedésének elmulasztasaval kapcsolatos kockdzatok Szolgaltatot
terhelik.

A dijak beszedésével kapcsolatos kotelezettség teljesitését Megrendeld e Szerz6dés
rendelkezéseivel osszhangban ellendérizni jogosult, és a dijbeszedési kotelezettség
teljesitésének elmulasztasa az e Szerz6dés 9. szamu mellékletben rogzitett szankciét
vonja maga utan.

A dijak beszedésének ellenérzése Kkiterjedhet arra is, hogy Szolgaltaté a
menetjegyeket a 13. szama mellékletben foglaltak alapjan értékesitette-e, valamint
arra is, hogy a kedvezményrendelet alapjan kedvezményes ara menetjegyeket és
bérleteket az ott meghatarozott feltételek szerint értékesitette-e. E kotelezettségek
megszegése esetén Megrendel6 az e Szerz6désben meghatarozott szankcié
alkalmazasaval egyidejtileg értesiti a szocialpolitikai ~menetdij-tdmogatas
igénylésével és ellenérzésével kapcsolatban hataskorrel és illetékességgel
rendelkez6 Nemzeti Ad6- és Vamhivatalt (tovabbiakban: NAV).

A dijat, valamint annak alkalmazasi feltételeit Szolgéltatonak a dijszabasban annak
hatalybalépését 30 nappal megel6z6en kozzé kell tennie.

Szolgaltatd a kedvezményrendeletben el6irt kozforgalmt személyszallitasi utazési
kedvezmények biztositasa miatt jelentkezd bevételkiesések kompenzalasira a
szocidlpolitikai menetdij-tdmogatds megdllapitdsanak és igénybevételének
szabédlyairol szol6 121/2012 (VI. 26.) Korm. rendelet rendelkezései alapjan
tdmogatast vesz igénybe.

Szolgaltatd intézkedik a szocidlpolitikai menetdij-tamogatds, valamint az
allamhaztartds alrendszereib6l a kozszolgaltatas teljesitésével Osszeftiggésben
biztositott forrdsok jogszabalyok szerinti igénylésérdl.

A szocialpolitikai menetdij-tamogatas, valamint az allamhaztartas alrendszereib6l a
kozszolgéltatas teljesitésével Osszeftiggésben biztositott forrdsok igénylésének
elmulasztasaval kapcsolatos kockazatok Szolgaltatot terhelik.

3. A személyszallitasi kozszolgaltatasi koltségtérités

3.1.

3.2

A kozszolgéltatasok teljesitésével Osszeftiggd, bevétellel nem fedezett indokolt
koltségek megtéritésére szolgalé forrasok mértékét, igénylését, felhasznalasat,
valamint az azokkal torténé elszdmolds rendjét - a mindenkor hatalyos, a
Magyarorszag kozponti koltségvetésérsl szol6 torvény vonatkozoé rendelkezései, a
koltségvetési torvény végrehajtdsahoz kiadott jogszabalyok keretei kozott - e
Szerz6dés rendelkezései hatdrozzak meg.

A koltségtérités minden évben a menetrend modositaséig terjedé idészak adatai
alapjan, de a teljes naptari év végéig keriil meghatdrozasra. A Megrendel6 a

koltségtérités Osszegét a targyévet kovetd elszamolds utan, a bevételekkel nem
fedezett indokolt koltségekre tekintettel véglegesiti.
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3.3.

3.4.

3.5.

A koltségtérités igénylése soran Szolgaltatot szamlaadasi kotelezettség nem terheli.

Jelen Szerz6dés szerint indokolt koltség a Megrendel6 altal - az dllamhéztartasért
felel6s miniszter egyetértésével - el6irt mennyiségi és mindségi kovetelmények
teljesitésével nyujtott kozszolgaltatasi tevékenység nytjtasahoz sziikséges, az annak
érdekében kozvetleniil és kozvetve felmertil6 koltségek és raforditasok Osszege,
figyelembe véve a Megrendel6 altal meghatdrozott hatékonysagi kovetelményeket.
A Megrendel6 a Szolgaltaté altal a kozszolgdaltatasi tevékenysége teljesitésével
Osszeftiggésben elszamolt koltségek és raforditasok indokoltsdgat a negyedéves és
éves beszamolok alapjan, tovabba a Megrendel6 altal e célbol bekért, illetve az erre
iranyulo ellen6rzése soran megismert adatok alapjan jogosult feliilvizsgalni.

A kozszolgaltatasi koltségtérités az indokolt koltség és a bevétel kiilonbozete, a
kiilon meghatarozott feltételek szerint megallapitottnyereség (a tovabbiakban:
nyereség) osszegével novelve, amelynek mértéke azonban nem haladhatja meg az e
fejezet

5. A kozszolgaltatasi koltségtérités igénylésének szabdlyai, dokumentumai pont
5.1. alpontjdban részletezett jogszabalyokban meghatarozott, e célra szolgalé
koltségvetési eldirdanyzat mértékét.

A bevételekkel nem fedezett indokolt koltségek, valamint a nyereség szamitasanak
részletes szabalyait a Szerz6dés 7. melléklete tartalmazza.

A Megrendel6 4ltal el6irt mennyiségi és minéségi kovetelményeket, valamint
gazdasagi kornyezet véltozdsanak okan a 7. mellékletben foglalt hatékonysagi
kovetelményektSl valé esetleges eltérést a Megrendel6 és Szolgéltatd - az
allamhaztartasért felel6s miniszter egyetértésével - elére, legkésébb a szolgaltatasi
id6szak kezdetéig kozosen rogzitik a Szerzédésben, vagy annak megkotését
kovetden a Szerz6dés zaradékaban.

Amennyiben a bevételekkel nem fedezett indokolt koltségek mértéke meghaladja e
fejezet 5. A kozszolgaltatasi koltségtérités igénylésének szabalyai, dokumentumai
pont 5.1. alpontjdban részletezett jogszabalyokban meghatarozott, e célra szolgalo
koltségvetési eldiranyzatok mértékét, Megrendel6 a vonatkozé jogszabalyokban
meghatarozott eljarasok lefolytatasat kovetden:

a) a Szerz6dés 5. szadmu mellékletének 1. pontjdban meghatarozott értékelési
szempontok alapjan poétlolagos koltségvetési forrasok hozzarendelésével
kozszolgéltatasi kotelezettségként elrendeli (fenntartja) a bevételekkel nem
fedezett indokolt koltségek koltségtéritéssel nem fedezett részére vonatkozo,
gazdasagi hatranyt okozo6 tevékenységeket, vagy

b) dont a bevételekkel nem fedezett indokolt koltségek koltségtéritéssel nem
fedezett részére vonatkoz6, gazdasdgi hatranyt okoz6 tevékenységek
nemzetgazdasagi szinten hatékonyabban végzs, mas kozlekedési szolgéltato
vagy kozlekedési mod igénybevételével torténé ellatasarol, vagy

c) a dontésig keletkezett koltségek megtéritése mellett a bevételekkel nem fedezett
indokolt koltségek koltségtéritéssel nem fedezett részére vonatkozo, gazdasagi
hatranyt okozo tevékenységek megsziintetésérsl dont.

A Szolgaltatdé a 3.3. pontban meghatarozott koltségtérités teljes Osszegének
igénybevételére akkor jogosult, ha az e Szerz6désben megrendelt vasuti
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3.6.

személyszallitasi szolgaltatdsokat, valamint az e Szerz6désben meghatarozott egyéb
feltételeket maradéktalanul teljesiti. Ezzel 6sszeftiggésben:

a) a személyszallitasi kozszolgaltatasok e Szerz6désben meghatarozott minéségi és
mennyiségi el6irasokhoz képest torténd teljesités mérésének szabalyait, valamint
a tobbletteljesités, illetve a hibdas teljesités esetén alkalmazand6é pénziigyi
kovetkezményeket a Szerz6dés 7. szama melléklete tartalmazza,

b) a Szerzédésben szerepld egyéb kotelezettségek és feltételek teljesitésének
elmaradasa esetén a konkrét kotelezettség teljesitésének elmaradésa esetére az e
Szerz6désben el6irt szankcidkat kell alkalmazni.

Megrendel6 tobbletszolgaltatdsi igénye esetén Szolgaltaté tobbletfinanszirozasra
jogosult. Tobbletszolgaltatas irdnti igénynek mindsiil kiilonosen a szolgéltatas eseti
vagy rendszeres mennyiségi és minéségi novelése, a kedvezményrendeletben nem
szerepld dijkedvezményre jogositott személyek korének, a kedvezmények
mértékének és igénybevételi feltételének eseti vagy tartos kibovitése, valamint a
dijak e Szerz6déstdl eltéré alkalmazdasara vagy beszedésére vonatkozé eseti vagy
tartos rendelkezés. Az ezzel kapcsolatos elézetes és utdlagos gazdasédgi szamitasok
elvégzése a Szolgaltato feladata.

4. Rendelkezésre Allasi Koltségtérités

4.1. Szolgaltaté a koltségtérités dsszege helyett az e pont szerinti Rendelkezésre Allasi

Koltségtérités igénybevételére jogosult, amennyiben

a) a Megrendel6 az tizemeltetési és a szerz6déskotési kotelezettséget kozérdekbdl az

orszagos vasuti rendelet 7. § (4) bekezdése, illetSleg a térségi, elévarosi és varosi
vasuti rendelet 4. § (4) bekezdése alapjan korlatozza vagy felftiggeszti,

b) a Megrendel6 az tizemeltetési és a szerzédéskotési kotelezettséget az orszagos

vasuti rendelet 7. § (4) bekezdése, illetSleg a térségi, el6varosi és vérosi vasuti
rendelet 4. § (4) bekezdése alapjan a vasuttarsasag kezdeményezésére, kényszerité
tizemi okbol korlatozza vagy felftiggeszti,

a Megrendel6 a kozszolgéltatas teljesitésére vonatkoz6é megbizasat e Szerz6dés
III/1.5. pontja alapjan ideiglenesen visszavonja (felftiggeszti),

d) Szolgaltaté a Szerz6dés 10. szamu mellékletében meghatarozott szolgaltatasi

mennyiséget elérd szolgaltatast vis maior, sztrajk vagy egyéb ok miatt nem tudja
biztositani a III. A Szerz6dés targya és id6tartama fejezet 1. A kozszolgaltatasi
feladat pontjanak 1.3. alpontjdban rogzitett feltételek szerint sem.

42. A 41. pontban meghatarozott intézkedések esetén, az intézkedés id6tartama alatt

4.3.

Szolgéltatét az e fejezet 3. A személyszallitasi kozszolgaltatdsi koltségtérités
pontjadban a helykozi kozlekedés elmaradasanak okdan meghatarozott koltségtérités
helyett Rendelkezésre Allasi Koltségtérités illeti meg, amely az adott id¢szakra
egyébként jaré koltségtérités 60%-anak megfelel6 Osszeg. Felek rogzitik, hogy
amennyiben az adott intézkedés csak a jelen Szerz6dés szerinti kozszolgaltatas egy
részét érinti, akkor a Rendelkezésre Allasi Koltségtérités az érintett
szolgaltatasrészre es6 koltségtéritési osszeg 60%-anak megfelel6 osszeg.

A teljes koltségtérités igénybevételére Szolgéltaté akkor vélik Gjbél jogosulttd, ha a
megrendelt kozszolgaltatas teljesitésének feltételei Gijbol biztositottak. A megrendelt
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kozszolgaltatas teljesitési feltételeinek ismételt meglétérél Megrendel6 a hivatalbol
tudomasara jutott informdcidk vagy a szolgaltatoi feltételek meglétét megalapoz6
informéciokkal vagy dokumentumokkal aldtamasztott, Megrendel részére
Szolgéltaté altal benyujtott irasbeli nyilatkozat alapjan dont.

5. A kozszolgaltatasi koltségtérités igénylésének szabalyai, dokumentumai

5.1.

5.2.

5.3.

54.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

A mindenkor hatédlyos, Magyarorszdg kozponti koltségvetésérdl szolo torvény,
valamint a Kkoltségvetési torvény végrehajtasdhoz kiadott jogszabalyok
rendelkezésein tul az alabbi szabalyokat kell alkalmazni.

A koltségtérités egészét a Szolgéltaté utdlag, Megrendel6 altal az e fejezet 6. A
Szolgaltato és a Megrendel6 kozotti adatszolgéltatas szabalyai pontjaban foglaltak
szerint nydjtott Megrendel6i Teljesitési Igazolas birtokdban igényelheti.

A koltségtérités havi titemezése a Szolgaltato altal a Megrendel6 részére legkésébb a
Szerz6dés alairasat kovetd 15 napon beliil megkiildott, targyévre sz616, havi bontasa
pénzforgalmi terv alapjan Megrendel6 és az allamhaztartasért felel6s miniszter vagy
az altala kapcsolattartonak kijelolt személy(ek) kozott lefolytatott el6zetes egyeztetés
alapjan kertil kialakitdsra targyév januar 31-ig. A koltségtérités iitemezését
Megrendel$ az allamhaztartasért felel6s miniszterrel egyetértésben a Szerzédés
Zaradékaban rogziti.

A koltségtérités iitemezését rogzité Szerzddéses Zaradékban szereplé havi
koltségtéritési osszeg 70%-at a Szolgaltaté a targyho els6é munkanapjatol igényelheti
a NAV-tol.

A koltségtérités iitemezését rogzité Szerzddéses Zaradékban szereplé havi
koltségtéritési sszeg tovabbi fennmaradé 30%-at a Szolgaltato utélag, Megrendel6
altal az e fejezet 6. A Szolgéltat6 és a Megrendel6 kozotti adatszolgaltatas szabalyai
pontjdban foglaltak szerint kiadott Megrendel6i Teljesitési Igazolds birtokdban
igényelheti a NAV-t6l.

Az adott honapra jar6 koltségtéritési osszeg 100%-ban torténd kiutalasanak feltétele
a Megrendel6i Teljesitési Igazolas megléte. Amennyiben a Szolgéaltaté havi jelentése
nem felel meg az 5. szamu mellékletben szerepl6 kovetelményeknek, Megrendel6 a
Teljesitési Igazolas kiadasat indokoldssal visszautasithatia és a targyhavi
koltségtéritési osszeg legfeljebb 30%-a mindaddig visszatarthat6, amig Szolgaltat6 a
Teljesitési Igazolds kiad4sa elmaraddsanak okat meg nem sziinteti.

A jovahagyott pénzforgalmi terv szerinti kifizetést a NAV az igénylést6l szamitott
15 napon beliil foly6sitja. Az igénybejelentés elmulasztasabol vagy késedelmes
benytjtasdbol eredd bevételkiesés miatt keletkezett veszteség Szolgaltatot terheli.

A Rendelkezésre Allasi Koltségtérités igénybevételének szabélyai megegyeznek a
koltségtérités igénybevételének szabélyaival azzal az eltéréssel, hogy a
Rendelkezésre Allasi Koltségtérités folyositasat megalapozé eseményt kovetden a
Megrendel6 - az 4llamhaztartasért felel6s miniszterrel tortént el6zetes egyeztetés
alapjan - haladéktalanul értesiti a NAV-ot a foly6sitandé Rendelkezésre Allasi
Koltségtérités osszegérsl, valamint a Rendelkezésre Allasi Koltségtérités folyositasat
megalapoz6 esemény megszlintét kovetéen ugyanezen moédon értesiti a
koltségtérités folyositdsnak sziikségességérol.
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6. A Szolgaltat6 és a Megrendel6 kozotti adatszolgaltatas szabalyai

6.1.

6.2.

6.3.

A Szolgaltatét az e Szerz6dés 5. szamu mellékletében meghatarozott részletes
szabalyok szerint az aldbbi adatszolgaltatasi kotelezettségek terhelik:

a.) havi jelentés,
b.) negyedéves jelentések (1. I-1I, és I-III. negyedéves),
c.) évesjelentés (kozszolgéltatasi beszamolo).

Megrendel6 jogosult a 6.1. pontban jelzett adatszolgaltatas kiegészitését vagy egyéb,
tovabbi informéciokat, adatszolgaltatdsokat is kérni Szolgaltatotdl, aki koteles a
Megrendel6vel egytittmiikodni. A kiegészité adatszolgaltatds hataridejér6l Felek
kozosen éallapodnak meg, e hataridé elmulasztisa az 5. A kozszolgaltatasi
koltségtérités igénylésének szabélyai, dokumentumai pont 5.6. alpontjadban jelzett
szankciét vonhatja maga utan.

Szolgéltaté altal Megrendel6hoz a legkésébb a targyhonapot koveté hoénap 15.
napjaig eljuttatott havi jelentést Megrendel6 a benyujtastol szamitott 5 munkanapon
beliil megvizsgalja, és amennyiben az adatszolgéltatds az 5. mellékletben foglalt
kovetelményeknek megfelel6, a Szolgaltaté megfelel6 teljesitésér6l Megrendel6i
Teljesitési Igazolast ad ki.

7. A kozszolgaltatasi koltségtéritésbdl torténd kizaras

7.1.

7.2.

Uzletpolitikai kedvezmények nyujtdsénak joga Szolgaltatot illeti meg. Az
tizletpolitikai kedvezmények miatt keletkezs, bevételekkel nem fedezett, indokolt
koltségek utan szocialpolitikai menetdij-tamogatas igénybevételére a Szolgéltato
nem jogosult. A kozszolgaltaté vonatokon az tizletpolitikai kedvezmények miatt
keletkez6, bevételekkel nem fedezett, indokolt koltségek utdn koltségtérités
igénybevételére a Szolgaltaté a Megrendeltvel tortént el6zetes egyeztetés szerint, a
Megrendel6 koltségtéritési jogosultsdgra vonatkozo jovahagyasa alapjan jogosult. A
Szolgaltaté az tizletpolitikai kedvezmények bevezetésének szadndékarol, részletes
(pénziigyi) hatasvizsgalatarél a Megrendel6t el6zetesen irasban értesiteni koteles, és
a Megrendel6 Kkapcsolattartéjanak a Megrendel6 nevében eljarva - az
allamhaztartasért felel6s miniszterrel egyetértésben - adott irdsbeli jovahagyésat
kovetden vezetheti be azokat. A Szolgéltato altal nyuajtott tizletpolitikai kedvezmény
a kozszolgaltatasi kotelezettséget nem sértheti és nem veszélyeztetheti.

Nem léphet fel koltségtéritési igénnyel a Szolgaltatd a kozszolgaltatas teljesitésével
nem Osszefliggd koltségek tekintetében.

8. A koltségtérités felhasznalasanak, felfiiggesztésének, visszatéritésének és
beszamitasanak szabalyai

8.1.

8.2.

Szolgéltaté a kozszolgaltatasi koltségtéritést kizarolag a kozszolgéltatasi feladat
teljesitésére hasznalhatja fel. A céltol eltérd felhasznalas esetén Szolgaltatot
visszapotlasi kotelezettség terheli.

Megrendel6 stlyos szerzédésszegés esetében a koltségtérités folyositasat a
torvényes allapot helyreallitdsaig X. Szerz6dés megsziinése fejezet 1. A Szerz6dés
megsziinésének altalanos szabdalyai pontjaban foglaltakon kiviili esetekben
felftiggesztheti és err6l egyidejiileg tdjékoztatja az allamhaztartdsért felel6s
minisztert.
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8.3.

8.4.

8.5.

Az e fejezet 6. A Szolgaltato és a Megrendel6 kozotti adatszolgéltatas szabalyai pont
6.1.b.) alpontjdban meghatdrozott jelentések elkészitésének és benyujtasdnak
elmulasztisa esetén Megrendel6 - az dllamhaztartasért felel6s miniszterrel tortént
el6zetes egyeztetés alapjan - a 6.1. b) alpontban meghatarozott jelentések
esedékességének honapjaban a koltségtérités titemezését rogzité Szerzédéses
Zaradékban szereplé havi koltségtérités legfeljebb 30%-anak felftiggesztésérol
rendelkezhet mindaddig, mig Szolgéaltaté az adatszolgaltatasi kotelezettségeinek
nem tesz eleget. Amennyiben Szolgéltaté a dijak, a potdijak és a dijalkalmazasi
feltételek megtartdsara vonatkozo el6irdsoktol Megrendel$ elézetes jovahagyasa
nélkiil eltér, Megrendel6 az el6irdsoktol valé eltérés tudomasszerzésének
hénapjaban  esedékes koltségtérités legfeljebb 30%-anak felfliggesztésérsl
rendelkezhet.

Az e fejezet 6. A Szolgaltato és a Megrendel6 kozotti adatszolgéltatas szabdlyai pont
6.1. c.) alpontjdAban meghatarozott éves jelentés elkészitésének és benyujtasanak
elmulasztdsa a 6.1. c) alpontjdban meghatéarozott, éves jelentés esedékességének
hénapjaban a koltségtérités titemezését rogzité Szerz6déses Zaradékban szerepl6
havi koltségtérités legfeljebb 30%-anak NAV részére torténé - a visszatéritési igény
Szolgaltato részére torténd kézbesitésétsl szamitott 20 napon beliili - visszatéritési
kotelezettségét vonja maga utan.

Amennyiben a targyévre nytjtott kozszolgaltatasi koltségtérités Osszege az éves
jelentésben foglalt adatok és a koltségtérités e Szerz6dés 7. szdma mellékletében
meghatéarozott kalkulacids elvek alapjan meghaladja a bevételekkel nem fedezett
indokolt koltségeket, valamint a tevékenységhez kapcsolédd nyereség Osszegét,
abban az esetben e koltségeket meghaladé koltségtérités a targyévet kovets évi
koltségtéritésbe beszamitasra kertil.

VIII. Elkiilonitett szamviteli nyilvantartas, ellenérzés

1. Szamviteli nyilvantartas

1.1.

1.2.

1.3.

Szolgaltatd a Szerz6dés targyat képezd kozszolgaltatasi tevékenységérdl a
szolgéltatasi id6szak kezd 6 napjatol bels6 szamvitelében koteles a vasuti kozlekedési
tevékenységek vasuti tdrsasagon beliili szamviteli elkiilonitésérsl szo616 50/2007. (IV.
26.) GKM-PM rendelet (a tovabbiakban: GKM-PM rendelet) szerint elkiilonitett
elszamolast vezetni, a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény szerinti éves beszamolo
kiegészité mellékletének részeként éves feliigyeleti jelentést késziteni.

Az éves feltigyeleti jelentést a GKM-PM rendelet 2-3. §-dban foglaltaknak
megfelel6en kell elkésziteni.

A szamviteli elkiilonitést a GKM-PM rendeletben foglaltaknak megfelel6en kell
elvégezni.

2. Ellendérzés, szankciok, szolgaltataismingségi vizsgalatok és intézkedések

2.1.

Megrendel6 barmikor ellendrizheti, vagy megbizottja atjan ellendriztetheti, hogy
Szolgaltat6 a Szerz6désben rogzitett kotelezettségének maradéktalanul eleget tett-e.
Az ellenérzésre annak targyatol és céljatol figgden eseti jelleggel, véletlenszertien
vagy kiilon célvizsgalat keretében is sor kertilhet, beleértve a forgalomban torténé és
Szolgaltat6 székhelyén, telephelyein, fidktelepein torténd ellenérzést is.
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2.2.

2.3.

24.

2.5.

2.6.

2.7.

Az ellen6rzés kiterjedhet kiilonosen:

a) a menetrend mennyiségi / minGségi el6irdsainak betartasdra, valamint a
menetrendszertiségre;

b) az utasszéllitas kortilményeire és 4altaldban a szolgéltatdsi szinvonalnak a
megfelel6ségére, a jarmiivek, valamint az utasforgalmi létesitmények esztétikai
és mitiszaki allapotéra, tisztasagara;

c) a Szolgaltatd utazékozonséggel torténd kapcsolattartdsara, az utastajékoztatas
szinvonaldra;

d) az utazasi okmdnyok és menetjegyek értékesitésének és elszamolasanak
szabéalyszertiségére, a jegyellen6rzésre, valamint a bevételek beszedésére
vonatkozo6 kotelezettség teljesitésére;

e) asziikséges nyilvantartasok el6irds szerinti vezetésére;

f) aSzolgaltato bels6 szabélyozdsanak e Szerz6déssel fennallo 6sszhangjara;

g) Szolgaltatod e Szerz6déssel osszefliggd pénziigyi gazdalkodasara;

h) a dijak, a pétdijak és a dijalkalmazasi feltételek megtartasara.

Amennyiben az ellenérzés sordn egyéb szabalytalansagra is fény dertil, arrdl az
ellendrzéssel megbizott a hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 hatésagot értesiti.

Az ellen6rzéssel megbizottak mindenkor jogosultak - a tevékenység zavarasa nélkiil
- a Szerz6dés teljesitésére szolgald létesitményeket és eszkdzoket megtekinteni,
Szolgaltatd kozszolgdltatdsi tevékenységgel Osszefiiggé barmely tizleti iratat,
okményat, nyilvantartdsat bekérni, vagy nyilvantartasaiba, és Kozszolgaltatast
érint6 szerzédéseibe betekinteni Szolgéltatoé székhelyén, telephelyein, fidktelepein,
és az ellenérzés targyara vonatkozéan Szolgaltaté alkalmazottaitél informdcidkat
kérni. A Szolgaltato koteles a Megrendelével vagy annak megbizottjaval az
ellenérzés soran egytittmtikodni, szdmukra minden az ellenérzés elvégzéséhez
észszerlien sziikséges tdimogatast megadni.

Megrendel6 vagy megbizottja biztositja, hogy az ellenérzés sordn tudomaésara jutott,
Szolgéltaté tizletmenetét érint6 tényeket, adatokat, kortilményeket mindenkor
titoktartassal kezeli, és azokat nem hozza illetéktelen harmadik személyek
tudomasara.

Amennyiben Megrendel6 vagy megbizottja helyszini jelenléte sordn a
szolgéltatasban elégtelenséget fedez fel, jogosult szolgéltatasmindségi vizsgalatot
vagy szolgéltatdsmindségi intézkedést kezdeményezni Szolgaltato felé a Szerzédés
9. szamu mellékletének megfelelGen.

Ha Megrendel6 megallapitja, hogy a Szolgaltatd - olyan okbdl, melyért felelés -, a
Szerz6dés 9. mellékletében rogzitett értesitési kotelezettségét nem hataridére
teljesitette, vagy a megkitildott értesités nem mutat be érdemi vizsgalati 1épéseket,
illetve utéellenérzési jegyzokonyvében megallapitia, hogy a szolgéltatas-elem
kifogéasolt elégtelensége - olyan okbdl, melyért a Szolgaltato felelés -, tovabbra is
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fennall, hibas teljesitési kotbérre jogosult a Szolgaltatotol a 9. szdmu mellékletben
rogzitettek szerint.

2.8. A Szolgaltatd szerzédésszerl teljesitésének, miikodésének ellenérzésével és a
szolgaltatasi minGség értékelésével kapcsolatos részletes szabélyokat a Szerzédés 9.
szdmu melléklete tartalmazza.

29. A Szerz6dés 9. mellékletében hivatkozott, Megrendel6 altal megbizott szervezet
elsésorban a kozlekedésért felel6s minisztériumnak a kozosségi kozlekedés
szervezéséért felel6s kozremiikodd szervezete (a tovabbiakban: kozremitikodé
szervezet). Mas, vagy tovabbi megbizott Megrendel$ altali igénybevétele esetén
Megrendel6 el6zetesen, irasban tajékoztatja Szolgaltatot.

210. Ha az ellenérzés sordn Megrendel6 tudomasara jutott kortilményekbdl
megallapithat6, hogy azok nem allnak 6sszhangban a Szerzédésben foglalt jogokkal
és kotelezettségekkel, Megrendel6 észszerti hataridé tizésével felszolitja
Szolgaltatét megfelel6 magyardzat addsara, illet6leg a szerzédésszerti teljesités
meghatarozott id6n beliil torténd helyreallitasara.

2.11. Salyos és ismételt szerz6désszegés esetén, amennyiben Szolgéaltat6 a szerz6désszert
allapotot indokolatlanul nem 4llitja helyre, gy Megrendel6 a Szerz6dést annak X. A
Szerz6dés megsziinése fejezetében szabélyozottak szerint felmondhatja.

IX. Felek kozotti egytittmtikodés

1. Altalanos szabalyok

A Szerzédésben foglaltak teljestilését a Felek legalabb évente, Szolgaltaté éves
jelentésének benyujtasat koveté 90 napon belill, az ellenérzések tapasztalatait is
figyelembe véve kozosen kiértékelik. Az értékelés megallapitdsait és a Szerzédés
teljesitésével Osszeftiggd esetleges teendket Felek irasban rogzitik.

Felek kolcsonosen vallaljak, hogy barmely olyan kortilmény felmertilése esetén, amely a
Szerz6dés targyat képezd kozszolgaltatdsi tevékenység végzését akadalyozza vagy
megneheziti, egymassal egyeztetnek és minden téliik telhet6t megtesznek a kortilmények
feltarasara és a kozszolgéltatas ellatasat gatlo okok kikiiszobolésére.

2. A Szerz6dés modositasa, kiegészitése

21. A Szerzédést - az abban tételesen megjelolt eseteken ttilmenden - Felek kolcsonos
érdekeltség esetén kozos megegyezéssel, irasban moédosithatjdk. A médositas nem
allhat ellentétben a kozforgalmu kozlekedés érdekeivel, kozérdeket nem sérthet.

Amennyiben a Szerz6dés megkotését kovetben a szerzddéskotéskor elére nem
lathaté6 ok kovetkeztében beéllott kortlmény miatt a Szerz6dés a Felek
barmelyikének lényeges és jogos érdekét sérti - ideértve, ha a szerzédéskotést
kovetben alkotott jogszabaly a Szerz6dés tartalmi elemeit valamelyik Fél lényeges és
jogos érdekének sérelmével jaré6 moédon valtoztatja meg -, a médositasban érdekelt
Fél irasban kezdeményezheti a masik Félnél a Szerz6dés modositasat, megjelolve
hogy azt milyen okbél és milyen korben kéri.
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2.2.

2.3.

A kérés kézhezvételét kovetd 30 napon belil Felek megtargyaljak a Szerzédés
modositdsanak kozos megegyezéssel torténd lehetéségét és a Szerzédést a vonatkozo
jogszabalyok, valamint a méltanyos érdekeik figyelembevételével egybehangzé
akarattal modosithatjak az eredeti szerz6déssel egységes szerkezetbe foglalva.

Felek megallapodnak abban, hogy jelen Szerzédés feltételrendszerét legalabb
haromévente kozosen feliilvizsgéljak, és amennyiben sziikséges, a jelen pontban
meghatarozottak szerint végrehajtjak a megfelel6 médositasokat.

Jelen Szerzédés 13. szamu mellékletében foglaltakat Megrendelé Zaradékkal
egyoldalaan médosithatja.

Felek a Szerz6dést egyszertsitett eljardsban a Szerz6dés elvalaszthatatlan mellékletét
képez6 Zaradékkal modosithatjak a mellékletek vonatkozasaban, kiilonos tekintettel
az alabbi szerz6dési rendelkezésekre:

a) a kozszolgaltatasi menetrend moédositasa,

b) szolgaltatasi szintek és mindségi kovetelmények menetrendi évre torténd
meghatarozasa,

c) a koltségtérités mértékének, titemezésének meghatarozasa,
d) a koltségtérités elszamolasanak eredménye,

e) a kozszolgaltatasi menetrend teljesitése soran igénybe vett hal6zat és eszkozok a
Megrendel é&ltal megadott tabldzatos formdaban a III. Szerzédés targya és
id6tartama fejezet 1.1 pontjdban meghatarozottak szerint.

Felek az egyes mellékleteket emelkedd sorszammal ellatott zaradékkal
modosithatjak.

3. A Felek kozotti kapcsolattartas

3.1.

A Felek megegyeznek abban, hogy a Szerzédés teljesitése soran a szolgaltatassal
Osszefliggésben felmeriil6 minden lényeges kérdésben, tovdbba minden, teljesitést
akadalyozo6 tényezo6rdl kolecsonosen, haladéktalanul tajékoztatjdk egymast.

Megrendel$ részér6l a kapcsolattartd: a kozlekedésért felel6s minisztérium

személyszallitasi kozszolgaltatasok megrendeléséért felel6s f6osztalyanak vezetdje.

Szolgaltaté részérdl a kapcsolattartd: a Szolgéltatd vezérigazgatdja, valamint az
altala el6zetesen irasban megjelolt személyek.

Allamhéztartasért felelé6s miniszter részér6l kapcsolattartd: az allamhaztartasért

felel6s allamtitkar vagy az altala kijelolt személy(ek).

A Megrendel6 részér6l a kapcsolattartdé személy jogosult a jelen Szerzédés
megkotésén, modositasan, felmondésan, tovabba a mellékleteinek a zaradékoldsan
- ide nem értve az évkozi kozszolgéltatasi menetrend médositas miatti zaradékolast
- kiviil a Szerz6dés teljesitése soran a teljesitéssel osszeftiggésben felmertil6 minden
egyéb kérdésben eljarni és a sziikséges jognyilatkozatokat megtenni.
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3.2. A Szerz6dés teljesitése soran Megrendel6 az aldbbi kozremtikododket veszi igénybe:
—  kozremiikodo szervezet,
— eseti kozremtikodok.

A kozremikodé szervezet azon feladatokban, amelyek vonatkozdsaban e
Szerz6désben nevesitésre kertil, kiilon felhatalmazas nélkiil jogosult eljarni az ott
meghatdrozott feladatok teljesitésében. Az eseti kozremtikodé Megrendel6i
Meghatalmazas birtokaban jogosult eljarni. A Megrendel6i Meghatalmazas formajat
a 11. melléklet tartalmazza.

X. A Szerzddés megsziinése

1. A Szerz6dés megsziinésének altalanos szabalyai
A Szerz6dés megsziinik kilonosen:

a) Szolgaltato vasuti személyszallitasi tevékenységre valo jogosultsdganak elvesztésével,
a személyszallitdsi miikodési engedély visszavonasdra vonatkoz6 hatarozat jogerére
emelkedésének id6pontjaban,

b) Szolgaltaté jogutdd nélkiili megsziinésével, annak idépontjaban,

c) rendkiviili felmondassal,

d) alll. A Szerz6dés targya és id6tartama fejezet 2. A kozszolgaltatasi idészak pontjanak
2.1. alpontjaban meghatéarozott szolgaltatasi id6szak lejartaval.

2. A Szerz6dés felmondassal torténé megsziintetése

A Szerz6dést Felek meghatarozott idére kotik, és az csak a jelen Szerzédésben megjelolt
esetekben, el6zetes rasbeli felszolitast és az adott helyzetnek megfelel6 orvoslési hatarid6
eredménytelen elteltét kovetéen mondhato fel.

A Felek a Szerz6dés e pontjaban szereplé felmondasi jogukat a kozérdek és a lakosséag
kozlekedési kozszolgéltatassal torténd ellatasanak figyelembevételével gyakoroljak.

A Felek kijelentik, hogy jelen Szerz6dés felmondésara a kozszolgaltatasi tevékenység
egésze vagy annak egy része tekintetében is lehet&séget biztositanak.

21. Felmondas a Megrendel§ részérdl

2.1.1. Megrendel6 az aldbb megjelolt okok bekdvetkezése esetén az itt irt feltételek szerint
a kovetkez6 2.1.2. és 2.1.3. pontokban irtak figyelembevételével sziintetheti meg
felmondassal a Szerz6dést:

a) Ha Szolgéltatd a kozszolgaltatas elldtasa soran a tevékenységére vonatkozo
jogszabalyokat vagy hatosagi el6irdsokat stilyosan megsérti, a jogsértés tényét
birésag vagy hatosag joger6sen megéllapitja, és Megrendel6 irasbeli felhivésa
ellenére nem tesz intézkedéseket az adott helyzetnek megtelel hataridében.

b) Szolgéltaté a Szerzédésben meghatarozott lényeges kotelezettségét neki
felréhatdéan sdlyosan megsérti, és a szerzédésszegést Megrendel6 irdsbeli
felszolitasa ellenére az abban foglalt észszer( hataridére nem orvosolja.
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2.1.2.

2.1.3.

2.2.
2.2.1.

Sulyos jogsértés, illetSleg szerz6désszegés korébe tartozik kiilonosen:

— a kozszolgaltatasi tevékenység gyakorlasaval osszefiiggs, szdndékosan vagy
nagyfoka gondatlansaggal elkovetett, a szolgaltatasra jelent6s hatassal bir6
cselekmény, amely alapjan megéllapithat6, hogy Szolgéltaté alkalmatlan a
szolgaltatas ellatasara,

— a kozszolgéltatasi tevékenység részleges vagy teljes korti, egyoldala
félbeszakitasara hozott szolgaltatoi intézkedés,

— a kozszolgéltatasi tevékenység gyakorlasdhoz sziikséges, Szolgéltaté altal
biztositand6 jelent6s személyi és dologi feltételek hidnya Szolgaltatonak
felréhatoan,

- kozszolgaltatasi jogok engedély nélkiili atruhéazasa.

Felmondasra okot ad6 esetben Megrendel6 az ok és az adott helyzetnek megfelel
hataridé6  megjelolésével igazolhat6 moédon felszolitfa  Szolgaltatét a
szerz6désszegés kikiiszobolésére. Amennyiben Szolgaltaté a felszdlitasnak a
Megrendel6 altal szabott és az adott helyzetnek megfelel6 orvoslasi hataridén beliil
nem tesz eleget, és a szerz6désszegd helyzet tovébbra is fennall, Megrendel6 a
Szolgaltatohoz intézett irdsbeli felmondéssal jogosult a Szerz6dést felmondani.

A felmondésnak tartalmaznia kell:

— afelmondas el6zményeit,

— afelmondas okat és annak jogszertiségére vonatkozo hivatkozast,

— afelmondassal érintett szolgaltatasok korét,

— abizonyit6 tények és kortilmények lefrasat,

— a kozszolgéltatasi tevékenység megsziintetésének hataridejét, amely nem lehet
kevesebb a kozléstdl szamitott 3 honapnal.

Szolgaltatd a felmondoélevélben megjelolt hatdridében koteles feltétel nélkiil a
kozszolgaltatasi jogok gyakorlasat abbahagyni, és a kozszolgaltatas részben vagy
egészben mas szolgaltato részére val6 dtaddsaban maximalisan egytittmiikodni.

Felmondas a Szolgaltato6 részérdl

Szolgéltaté az alabbi megjelolt okok bekovetkezése esetén az ebben a pontban
meghatarozott feltételek szerint a kovetkez6 2.22. pontban irtak
tigyelembevételével sziintetheti meg felmondassal a Szerz6dést:

a) Megrendel6 a Szerzédésben foglalt kotelezettségét sulyosan megsérti, és
Szolgaltaté irasbeli felhivasa ellenére nem tesz intézkedéseket az adott
helyzetnek megfelel$ hataridében,

b) a Szerz6dés megkotésének vagy kozos megegyezésen alapulé médositasanak
idépontjaban a kozszolgéltatasi jogok gyakorlasaval osszeftiggésben fennall6
korulmények Szolgaltaté é&ltal bizonyitottan és rajta kivil all6 okokra
visszavezethetéen oly mértékben megvaltoznak, hogy a szerzédésszeri
teljesités Szolgaltat6tél nem varhato el, valamint, ha a Szerz6dés feltételeinek
modositasaban a Felek a IX. Felek kozotti egytittmtikodés fejezet 2. A Szerzédés
modositésa, kiegészitése pontban szabalyozott médon nem jutnak kozos
megegyezésre.
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Sulyos szerzédésszegésnek mindsiil kiillondsen, ha Megrendel:

— Szolgaltato kozszolgaltatasi jogait a Szerz6dés VI. Kizarolagos jogok és annak
korlatozasa fejezetében szabélyozottaktol eltéré médon korlatozza,

— intézkedésével vagy a sziikséges intézkedés elmulasztasaval lehetetlenné teszi a
Szerz6désben foglalt kozszolgaltatasok teljesitését, vagy jelentés kart okoz
Szolgaltatonak.

2.2.2. Megrendel6 részérdl fennallo szerzédésszegés esetén Szolgaltaté az azt bizonyité
tények és kortilmények megjelolésével, irasban felhivja Megrendel6t a
szerz6désszerti allapot helyredllitasara. Amennyiben Megrendel6 a bizonyithato
szerz&désszegés kikiiszobolésére az adott helyzetnek megfelel6 hatarid6ben nem
tesz intézkedéseket, és a szerz6désszeg6 allapot tovabbra is fennall, gy Szolgaltato
a Szerz6dést Megrendel6hoz intézett levélben jogosult felmondani.

A felmondasnak tartalmaznia kell:
— afelmondas el6zményeit,
— afelmondas okat és annak jogszertiségére vonatkozé hivatkozast,
— afelmondassal érintett szolgaltatasok korét,
— a bizonyito tények és kortilmények leirasat,

— a kozszolgaltatasi jogok megszlinésének, illet6leg a kozszolgéltatasi
tevékenység megsziintetésének hataridejét, amely nem lehet kevesebb a
kozlést6l szamitott 3 honapnal, és nem haladhatja meg ugyanezen id6ponttol
szamitott 6 honapot.

3. A kozszolgaltatasi menetrend teljesitése soran igénybe vett egyes, uniés tamogatas
igénybevételével beszerzett eszkozok tulajdonjogaval kapcsolatos rendelkezések

A Szerz6dés megsziinésekor Szolgéltatoé a Szerzédés 3. szamu mellékletében kifejezetten
megjelolt, uniés tamogatas igénybevételével beszerzett eszkozok tulajdonjogat koteles
téritésmentesen atadni a Megrendel6 vagy Megrendel6 kizarolagos vélasztasa szerint a
vasati személyszallitasi kozszolgaltatast nyujté 4j szolgdltatd részére. Amennyiben
Szolgaltato az érintett eszk6zokon sajat forrasbol beruhdzasokat, értéknoveld feltjitasokat
végez, a Szerz6dés megsziinésekor Megrendel6 vagy Megrendel6 kizarélagos vélasztasa
szerint a vasati személyszallitasi kozszolgaltatdst nyajté 1Gj szolgédltatdé koteles
Szolgéltatonak megtériteni a Szolgéltaté altal sajat forrdsbél megvalésitott
beruhdzasoknak, értéknovels felgjitdsoknak a szdmviteli nyilvantartdsokban szerepld
nett6 értékét. A tulajdonjog téritésmentes atadasanak pontos modjat és feltételeit Felek a
Szerz6dés megsziinését megel6zéen kotelesek kiilon megallapodasban rogziteni azzal,
hogy a tulajdonjog téritésmentes atadasaval kapcsolatos megallapodasban foglaltaknak
maradéktalanul meg kell felelnie a vonatkozé uniés és hazai jogszabélyi el6irdsoknak
(kiilonos tekintettel a talkompenzéacié tilalmara), valamint az eszkozok beszerzése
finanszirozasanak vonatkozdsdban megkotott tdmogatasi szerzédésben foglaltaknak,
tovabbé a jarmtiveket az azokra el6irt tizemeltetési technolégidanak megtelel6 allapotban
kell atadni.

A jelen pont szerinti rendelkezések iranyad6ak abban az esetben is, ha Szolgaltaté barmely
oknal fogva teljesen elveszti azon jogosultsagat, hogy a jelen Szerzédés 3. szamu
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mellékletében kiilon jelzetten meghatarozott vasttvonalakon vasuti személyszallitasi
kozszolgaltatast nyajtson.

4. A hazai és eurdpai unidés tamogatasbol beszerzett eszkozokkel kapcsolatos egyéb
rendelkezések

A hazai és eurdpai uniés tdmogatasbol beszerzett eszkozok allapotaval kapcsolatban a
Szolgaltato koteles az eszkozok hasznalatbavételi bizonyitvanyainak kiallitadsat kovetSen
kétévente az eszkozok Szolgaltatotol fliggetlen fél altal végrehajtott allapotfelmérését
elvégezni, illetve elvégeztetni.

A Szerz6dés megsziinésével egyidejtileg a téritésmentes tulajdonjog atadasakor koteles a
Megrendel¢ felé igazolni, hogy a karbantartasi ciklusrendet betartotta, a karbantartasi
tervnek megfelel6en a karbantartasokat elvégezte, illetve elvégeztette.

A Szolgaltato koteles a Szerz6dés megsziinését megel6z6 6 honapon beliil az eszkdzokkel
kapcsolatban a 1. pontban irtak aldtamasztasa érdekében a Szolgaltatotol fliggetlen fél
altal végrehajtott allapotfelmérést végezni. Amennyiben az allapotfelmérés megallapitja,
hogy a Szolgaltaté nem tartotta be a mindenkori karbantartasi ciklusrendet, illetve nem
végezte el a megfelel6 karbantartasokat, és ez az eszkdzok allapotdban allagromlashoz
vezetett, koteles az eszkozoket sajat koltségén életkoruknak és futdsteljesitményiiknek
megfelel6 allapotba hozni a Szerzédés megsziinéséig, illetve az ehhez sziikséges
koltségeket megtériteni.

XI. Megéallapodas egyéb kérdésekben
1. Egyéb szervezetekkel kotott szerz6dések

A Szolgaltaté altal mas szervezetekkel kotott, a vasati infrastruktara hasznalatat, a
vonatok tovabbit4sat befolydsolé szerzédéseket - tekintettel arra, hogy e szerzédések
teljesitésekor is koltségvetési forrasok keriilnek felhasznélasra -, koteles jelen Szerzédés
megkotése el6tt Megrendelének bemutatni.

2. Jogvitak rendezése

Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a Szerzédés megkotésével, értelmezésével,
teljesitésével, megszegésével és az abbdl eredd kovetkezményekkel kapcsolatban
felmertilt minden jogvitat békés tton, a Szerz6dés alapelveivel 6sszhangban targyalasos
aton rendeznek. Ennek soran jogi képvisel6ik bevondsaval megegyezésre torekednek.
Amennyiben a targyaldsok a vita felmertilését6l szdmitott 30 napon beliil nem vezetnek
eredményre, a Szerzédéssel Osszefliggd valamennyi jogvita tekintetében a polgari
perrendtartasrol sz6lo 2016. évi CXXX. torvény rendelkezései szerint hataskorrel és
illetékességgel rendelkez6 birdsag jogosult eljarni.

3. Alvallalkozok bevonasa

Szolgéltatd - a Megrendeld el6zetes engedélyével - a Szerzédés targyat képezd
személyszallitasi tevékenység végzésébe legfeljebb az EK rendelet 4. cikk (7)
bekezdésében meghatarozott mértékben, az Sztv. és a vonatkoz6 jogszabalyok
eléirasainak figyelembevételével alvéllalkoz6t vonhat be. A Szolgéltaté és a vele
egytttmikodé alvallalkozé kozotti szerz6dés nem lehet ellentétes jelen Szerzédésben
foglaltakkal. Az alvéllalkoz6 igénybevétele nem novelheti koltségtéritési igényt ahhoz
képest, mintha az adott szolgéltatast a Szolgaltaté maga latna el.
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XII. Zaro6 rendelkezések

A jelen Szerz6désben nem szabalyozott kérdésekre az EK rendelet, a Ptk., az Sztv. és a Vtv.
vonatkozo rendelkezései az irdnyadoak.

Budapest, 2023. december

Dr. B6i Lérand Kovesdi Szilard Istvan Ungvari Csaba Gergely
kozlekedésstratégiaért felel6s Vezérigazgato Altalanos vezérigazgat6-helyettes
helyettes allamtitkar
Szolgaltato: Szolgaltato:
Megrendelé: Gyo6r-Moson- Ebenfurti Gy6r-Moson- Ebenfurti
Epitési és Kozlekedési Minisztérium Vasut Zrt Vasut Zrt

Az dllamhaztartasért felel6s Miniszter

Budapest, 2023. december

Banai Péter Ben6

allamhéaztartasért felel3s allamtitkar
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Mellékletek:
1. SZAMU MELLEKLET: A SZOLGALTATO CEGKIVONATA

2. SZAMU MELLEKLET: A VASUTI SZEMELYSZALLITASI KOZSZOLGALTATASI
MENETREND

3. SZAMU MELLEKLET: A KOZSZOLGALTATASI MENETREND TELJESITESE SORAN
IGENYBE VETT HALOZAT ES ESZKOZOK

4. SZAMU MELLEKLET: A KOZSZOLGALTATASI MENETREND ELKESZITESEVEL ES
MODOSITASAVAL KAPCSOLATOS ELJARAS RESZLETES SZABALYAI

5. SZAMU MELLEKLET: A SZOLGALTATO ES MEGRENDELO KOZOTTI
ADATSZOLGALTATAS SZABALYAIROL, VALAMINT A HELYKOZI VASUTTAL
VEGZETT KOZSZOLGALTATASI TEVEKENYSEGGEL KAPCSOLATBAN FELMERULT,
BEVETELEKKEL NEM FEDEZETT INDOKOLT KOLTSEGEK MEGTERITESE SORAN
ALKALMAZANDO ELJARASROL

6. SZAMU MELLEKLET: BEVETELEK ES KOLTSEGEK KIMUTATASARA SZOLGALO
ADATOK KORE

7. SZAMU  MELLEKLET: A KOZSZOLGALTATASI KOTELEZETTSEGEK
ELLENTETELEZESEROL, VALAMINT A BEVETELEKKEL NEM FEDEZETT INDOKOLT
KOLTSEGEK SZAMITASANAK SZABALYAIROL

8. SZAMU MELLEKLET: ELLENORZESEN ALAPULO SZOLGALTATASI SZINT
MEGALLAPODAS, VALAMINT A SZOLGALTATASI SZINT MERESENEK SZABALYAI

9. SZAMU MELLEKLET: A MEGRENDELOI ELLENORZES SZABALYAI

10. SZAMU MELLEKLET: UZEMSZUNET ELRENDELESE NELKUL A RENDELKEZESRE
ALLASI KOLTSEGTERITES ALKALMAZASAT MEGALAPOZO SZOLGALTATASI SZINT

11. SZAMU MELLEKLET: MEGRENDELOI MEGHATALMAZAS MINTA
12. SZAMU MELLEKLET: ONKOLTSEGSZAMITASI SZABALYZAT

13. SZAMU MELLEKLET: A BELFOLDI KOZFORGALMU MENETREND SZERINTI VASUTI
SZEMELYSZALLITAS DIJAIROL
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