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OSSZEFOGLALO A 2020-AS EVROL

5,76

millié utas

317,8

millid utaskm

A 2020-as esztendd rendhagyd év volt a
vilég, az orszdg és igy a GYSEV Zrt. életében
is. A koronavirus jarvany ranyomta bélyegét a
vasittdrsasdg mikodésére. A legfébb kihivést
az jelentefte, hogy sikeresen helyt dllunk az U
kérilmények tdmasztotta bizonytalansagban, az
egyik naprél a mésikra véltozd kérnyezetben.
Jelent&s eredményként konyvelhefiok el, hogy
megfarfotiuk a mikodéképességinket, id8ben
és megfelelden alkalmazkodtunk a megvdliozott
helyzethez, a folyamatosan véltozd jogszabdlyi
kérnyezethez.

Fontos kiemelni a munkavallaléink  szamara
biztosftott  stabil hdatteret, fenntartva  ezdltal
a csaladok  megélhetését. A vilagjarvany
idészakaban is  eldre tekintettink, jelentds
beruhdzasokat, fejlesztéseket hajtottunk végre.

ezer fonna

1,326

milli® atkm

A vilagjarvany okozia helyzethez vald sikeres
alkalmazkodés alappillérei:

Pandémias Vezetéi Csoport alakult
és mikodott a GYSEV Zrt. belsd, vészhelyzeti
szabdlyozdsa, o gyors,  sszehangolt
intézkedések meghozatala érdekében.

A munkaerd megtartdsa, tovabbd az egészséges
és a bizionsdgos  munkahelyi  kérnyezet
megteremtése érdekében Humén Eroforras

Menedzsment oldaliél megtett intézkedéseink:

* A Home Office, mint 0] munkavégzési forma
bevezetése, amelynek kdszdnhetden jelentés
mértékben csokkent a taldlkozdsok szama,
lehetésége.

* Médositottuk a munkarendeket,
munkaid8beosztdsokat  az egy  helyen,
egy idében egyitt dolgozéd munkavdllalok
szamanak csokkentése érdekében.

® A Vendégldtds terilet munkavéllaldinak egy
észe a kényszer( Uzemszinet &thidaldsara
részmunkaidében kerilt foglalkoztatésra, amit
&llami bértdmogatéssal egészitettink ki.
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o Azon teriiletek esetében, ahol ellehetetlenilt a
munkavégzés, bizfositottuk az érdemi tovabb
foglalkoztatdst.

e A COVID-19 virusfertézés okan  érintett
munkavéllalok részére a tarsasdg koltségén
biztositottuk a munkdba térténd biztonségos
visszatérés érdekben a PCR tesztet.

o A SZEP Kértydra kért éves Osszegek, a
mielébbi hozzaférés érdekében, joniusban
felies  egészében kivtaldsra  keriliek @
munkavdllalék részére.

e 2020-ban elnyertik a Csaladbardt munkahely
cimet, mely igazolia, hogy véllalatunk kiemelt
figyelmet fordit a csalddi, maganéleti és
munkahelyi kotelezettségek Gsszehangolésara.
Ezt a dijat tovabb erdsiti, hogy noveltik a
gyermek sziletése utan jaré, apdkat megillets
potszabadsag mértekét.

Q.

e \alomennyi munkatdrsunk nagyobb @sszeg(
év  Vvégi juttatdsban  részestlt, elismerve
helytallasukat és lojalitasukat.

® 2020-ban a kituntetések soran  kifizetett
dsszegek is emelkedtek.

Eurépai Unié
Eurépai Szocidlis
Alap

MAG‘{ARORSZAG

KORMANYA BEFEKTETES A JOVOBE

Tovabbi intézkedéseink:

Kozlekedési  vallalatként az  Utazokozonség
biztonsagos utazasanak feltételeit is meg kellett
teremtenink az dllomdasokon, megdlléhelyeken
és a szerelvényeken a  legmodemebb
fertétlenitési eljarasokkal, folyamatos takaritéssal,
védd8felszereléssel és a védelmi intézkedések
betartasdval és betartatasaval.

A koronavirus  eurdpai megjelenése  ota

noveltok a  személyszallitd  vasiti — jédrmivek
tokaritasanak  gyakorisagdt,  munkatdrsaink

EVES JELENTES 2020

folyomatosan fertétlenitik a személykocsikat és
a moforvonatokat. A jarmivek azon feliletein,
amelyek az utasok kezével érintkeznek (kilincs,
kapaszkodo, kisasztal, kartdmasz, hulladékgyjtd
fedelek, WC helyiség feliletei, kilsé-belss
ajtényitdk|, specidlis, virusold szert is tartalmazd
vegyszerrel extra fertétlenitést alkalmazunk.

Az &sszes olyan személyszallitd vasiti j@rmiben,
ahol a mellékhelyiségekben folyékony szappan
haszndlatdra alkalmas eszkdz &l rendelkezésre,
virusold vegyszert tartalmazéd  szappan  kerdl
feltsltésre.

A mozdonymUhelyben minden alkalommal
komplett fertétlenitést végzink a mozdonyokon,
a nemzetkdzi  forgalmakban  részivevd
mozdonyok pedig Bécsben kapnak specidlis
fertétlenitést. A mozdonyok  vezetédllasan
szintén virusolé vegyszerrel folyamatos, kézi
fertétlenités is torténik.

Két darab  ézongenerdtor  segiti az  dlfalunk
kozlekedtefett  vasiti - személykocsik  és
motorvonatok fertéilenitését. A szerkezetek dlfal
fermelt &zon a jarmivek légterét tisztitia meg: az
bzongdz egy kémiai folyamat dltal, rendkivili
hatékonysaggal semmisiti meg a virusokat és
baktériumokat. A vasti jarmivek fertétlenitése
az bzonkezeléses eljgrasra vonatkozd, szigord
el&irésok befartasa mellett Sopron és Szombathely
dllomésokon torténik.

A GYSEV  Zit.  munkavégzésre  haszndlt
ingatlanjaiban alkoholos  felilettisztitod  szereket
haszndlunk. A takaritd munkatarsak naponta
tobbszor  végeznek  alkoholos  fertétlenitést
o kilincseken és kapaszkoddkon, kiléndsen
Ugyelve a kozds haszndlatd  helyiségekre.
Emellett o noponfa végzett felmosds  szintén
virusélé fertétlenite vegyszerrel torténik.

vonalhdlézatunk hossza:

509,2 km

utasok szdma:
5,76 millié utas

dsszes megtett tavolsag

222,87 millié km
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Kuldetés, jovokép

A GYSEV Zrt. dinamikusan fejléds,
korszeri  vasitvdllalatként  magas
szinvonalon biztosit komplex kézésségi
kozlekedési szolgdltatdst a muikodési
tertletén, a Nyugat-Dundntili és a Kelet-
Ausztriai régidban. Célunk a kozosségi
kozlekedés irdnti  kereslet erésitése
a Nyugat-Dundntilon a hivatds- és
turisztikai céli forgalom &sztonzésével,
a régié utazdinak igényeit kiszolgdld
utazdsi ldncok megszervezésével és
mindségi személyszdllitds biztositdsaval.

magyar halézat: 445,7 km (89,6%-a villamositoti)

® qusztriai halézat: 63,5 km (100%-a villamositott)

* magyar hdlézat: 4,226 millié utas
e qusztriai hdlézat: 1,534 millié utas

® magyar hdélézat: 172,162 millié km
® qusztriai hdlézat: 50,711 millié km

* magyar vonalak: 96,49%
e qusztriai vonalak: 96,4%

EVES JELENTES 2020



UTAZOKOZONSEGUNK

2020. évi online kérddives megkérdezés alapjdn

AZ UTAZOKOZONSEG
ELETKORA

75+ nincs adat
1% 4%
66-75 \ [ 0-15
12% 1%
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16%
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csaladlatogatas
7% 34%
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LEKOZLEKEDETT VONATOK SZAMA ARUSZALLITAS VOLUMENE

Célunk a korszer(, biztonsagos infrastruktira (DB) (MILLIO BRUTTO TONNA)
biztositdsa a  vasOtvdllalatok  részére.
Ennek érdekében az aldbbi beruhdzdsok
valésultak meg:
Raika @ Raika ®
@ Neusied! Neusied|

am See

- Beled - Szil-Sopronnémeti - Csorna
szakaszon végdnydatépités

- Bésarkdny - Janossomorja 677+75 hm Wolkaprodersdort
Rdbca hid felépitménycsere  kidntott
sincsatornds rendszer(re

- Bésdrkdny - Janossomorja  688+62 ¢ sszenimis g G Lrersszenmis Gér
feketemetszés hid felujitds T )

- Kérmend - Csdkdnydoroszlé  AS1447
fénysorompé  berendezés  kiegészitése
félcsapérudas sorompé hajtémivekkel

& Hegyeshalom ‘@ Hegyeshalom

@\ Ebenfurth @ Ebenfurth

Wolkaprodersdorf @

Készeg

Jelmagyardzat  millié tonna

2020-ban mdr 39 tdrsasdg vette igénybe ; 0-5

a szolgdltatdsunkat, ezdltal 183 169 o =
szerelvény kozlekedett, ami  0,3%-kal 1520 E—
haladja meg a 2019-ben lekdzlekedett 25-30 67

e— 30—

7-

vonatok szdmdt. A tehervonatok szdma

a gazdasdgi vdlsag és a 16. szdmd pA—
vasUtvonali 6 hetes végdanyzdr miatt 6%-kal Zaaszeniivén e
csokkent, a személyszéllité vonatok szédma

azonban 1,3%-kal emelkedett.

Kérmend
Szentgotthard

Zalaszentivan e

TEHERVONAT VONATKM VONALANKENT

600 000,00
2016 2017 m2018 2019 m 2020
500 000,00
400 000,00
300 000,00
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1/ s | I 1!
8 (Gydr — Sopron oh) 15 (Agfalva oh — 21 (Szombathely — 1D (Hegyeshalom — 16 (Hegyeshalom — 20 (Porpac— 17 (Szombathely —
Szombathely) Szentgotthard oh) Rajka oh) Porpéc) Szombathely Rendezé) Zalaszentivan)
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JARMUFUTAS TiPUSONKENT (KM)
m2019 2020
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VONTATAS ES JARMUKARBANTARTAS 4 O Y S S B B

504 7 I ——

. o laln ol o ue s . 415
A GYSEV Zrt. és a GYSEV CARGO Zrt. gordilé élloménydnak az eléirdsoknak megfeleld .
mUszaki szinten t6rténd tartésa, miszaki menedzselése mellett,més vasittarsasagok vasuti

jarmiveinek karbantartdsat, egyéb megrendelések teljesitését is vallalja. 0% 10%  20%  30%  40%  50%  60%  70%  80%  90%  100%

JARMUALLOMANY 2020 (db)

(magyar és osztrdk iizem dsszesen)

A soproni kocsimihely feldjitasa elengedhetetlenné vélt, egyrészt a jelen kor kévetelményei
dltal tdmasztott karbantartdsi igények kielégitése, mdsrészt a megfelelé munkaksérilmények 30
biztositdsa miatt. A munkdlatok 2020. szeptember 14-én megkezdédtek, 2021-ben is
folytatédnak. 25

20

Tarsasdgunk 2020 decemberében megszerezte a hatésdgi aM is

engedélyét, igy jogosulttd valt a vasiti jGrmivek idészakos TANUSITVANY

és rendkivili vizsgdlatait elvégezni. s e s 10

Ezen kivil a GYSEV Zrt. megszerezte a vasiti St >

jarmGkarbantartds tevékenységhez szikséges MSZ I1SO/TS R o

22]63/20] 7 SZGbVény szerinti IRIS tonOsitvényét is. S—p——— — dizelmozdony  villanymozdony  FLIRT motorvonat  Dizel motorvonat  Desiro
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A GYSEV CARGO és Raaberbahn Cargo GmbH 2020-as évét jelentds mértékben befolydsolta TELJESITMENYEK

ezer tonna ezer atkm

a pandémia. A mésodik negyedévben a magyar véllalat is megérezte a vildgjarvany hatdsat, B - index index
révid idS alatt hozzdvetdlegesen 20 %-kal csokkent a forgalmunk. A tdrsasdg dltal nydijtott (2019-2020. EV) 2019 2020 2019 2020
i6 minéségl szolgdltatésok dltal azonban Gj Ugyfelek bizalmét sikerilt elnyernink, melynek GYSEV CARGO 3894 3817 98% 868036 850807 98%
hatdsaként az év bdzis szinten alakult a naturdlidk tekintetében, a vallalat izleti eredménye o o
pedig tilszdrnyalta a 2019-es évet. Buszkék vagyunk a teljesitményinkre, a kollégdinkra, akik Aeziocraein e ehlol 3175 Lol ke 708 7 e ol Mllove
hosszd hénapokon ét otthonrél dolgozva teljesitették feladataikat.
Az integrdlt vasiti drufuvarozési szoftver fejlesztése folyamatos, az élesben hasznélt moduljai LOGISZTIKA. TERMINAL 2019 2020 by

ir mérheté hatékonysagnévekedést eredményeztek. '
mdr mérhetd hatékonysdgndvekedést eredményezte Kezelt konténer (db) 97991 26 A74 979%
A Raaberbahn Cargo (RBC) is sikerrel vette a 2020. év akaddlyait, teljesitményeit névelni tudta Hagyomdnyos térolds (tonna) 239 616 278968  116%

a vilégjarvany hatésai ellenére is.
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GYSEV ZRT. OSZTRAK UZLETAGA - RAABERBAHN AG

[ |

- "

2020-ban a virus okozta megvdltozott

korilmények komoly hatdssal  voltak

mindennapjainkra, igy a munkavégzésinkre

is, a munkavdllalék megtartdsa és

. rugalmasabb foglalkoztatési lehetéségek

= - kialakitésa, valamint egészségik megévésa Menetrendvaltassal Mozdonyvezeto-képzés
{§ ~ I kerGlt kiemelt fékuszba. Uj kézszolgaltatasi

&

bt
VI S S

szerzodés lépett életbe A pandémia ellenére a Raaberbahn nem
e A fertdtlenité  takaritést  végzd kényszerilt munkavdllaléi  &lloményanak
munkatdrsak részére kilon pdtlékok 2020 6szén keriilt aldirdsra a Raaberbahn csokkentésére, sot, sikeriilt alkalmazottainak
- keriltek megdllapitésra. - G, 10 évre sz0l6  kdzszolgdltatdsi szdmét ndvelnie: 2020 joniusétdl Linzben
' Humén Ggyfélszolgdlati Ggyek intézése szerzédése, amely a 2020. december 11 §j kolléga vett részt mozdonyvezetd
elézetes egyeztetés utdn, minimdlis 13-i  menetrendvdltéssal  |épett  életbe. képzésen, kozottuk hdrom  holgy is.
kontakttal valésult meg. A 2030-ig hatdlyos megdllapodés a Id8kézben  mér  ondllé  szolgdlatot
A vdllalati  kamatmentes  kdlcsonnel Raaberbahn személyszdllitasaban alapvetd teljesitenek a Raaberbahn vonalain.
rendelkez kollégdk szdmdra elérhetévé vdltozdsokat hoz és a menetrendi kindlat
valt a fizetési moratérium lehetésége. jelentés bévilését jelenti. A Raaberbahn,
Atszervezésre keriltek a cafeteria trténetében elészdr, a Wien Hauptbahnhof
elemek, annak figgvényében, hogy - Wulkaprodersdorf/Eisenstadt — Sopron Ingyenes WIFI és elektronikus
mely  szolgdltatdsok  szineteltek @ — Deutschkreutz vonal telies szakaszén ujsagok a Ventus vonatokban
veszélyhelyzet miatt. onallé  szolgdltatoként latia el a vasiti
A toborzés-kivdlasztés lassult, lehetdség személyszallitési kdzszolgdltatdsokat. 2020 februdrjatél a Raaberbahn Ventus
szerint online forméban bonyolédott, de vonatain elérheté az ingyenes WIFI
nem dllt le, dsszesen 140 0j munkavdllalé A Raaberbahn km-teljesitménye évi 778.000 dsszekottetés, aminek kdszonhetéen az
felvételére kerdlt sor. km-rél  1.204.000 vonatkm-re (vagy 1,5 utasok  kényelmesen internetezhetnek,
A képzések és vizsgdztatdsok féként millié garnitirakm-re) névekedett. Ezenkivil ezenkivil szdmos napilaphoz és kilénb&zé
onlineformdban keriltek megszervezésre. a Raaberbahn vonatkiséré személyzetének nemzetkdzi  magazinhoz is  ingyen
/ Szakmai  kompetencia-  és  tudds szolgdlati hatéskdre is bévilt és immdron hozzaférhetnek utazas kézben.
19-20¢ev fejlesztése érdekében sz4mos, kiteried a telies  DeutschkreutzWien

LETSZAM (FO) tobbségében online képzésen, Hauptbahnhof kézdtti szakaszra. \\ ’ /
o i

MUNKAVALLALOK MEGOSZLASA
SZOLGALATI IDO ALAPJAN

>30 év
8%

30%

—

20-30 év
12%

tovabbképzésen és konferencidn vehettek

2019 - részt munkavdllaléink. A megndvekedett feladatok  minéségi . ’ p
Vdllalatunkndl 33 hallgaté és 27 tanulé kiszolgdlésa és a vonatforgalom folyamatos 55 BV -
GYSEV Zrt. 1850 1850 végezte el az dsszefiggd szakmai biztonsdga érdekében kildn diszpécseri = ' .ﬂ =

gyakorlatdt, és 17 {6 vett részt gyakorlati iroda létesilt.
képzésben, tanulészerzédéssel.

GYSEV CARGO Zrt. 230 237
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BERUHAZASOK, FEJLESZTESEK

INTELLIGENS
VAROTEREM ENESEN

2020. februdr elsejétsl fogadja Utasait a GYSEV Zrt.
tizenkettedik intelligens varéterme az enesei vasitéllomdson.

Automata rendszer nyitja és zdrja a tdvvezérelt ajtékat,
automata rendszer kapcsolja a vildgitdst, illetve helyezi
Uzembe a hangos- és vizudlis utastdjékoztatdst.

A véréteremben a biztonsdg tdmogatdsa és a kdrokozdsok
elkerilése érdekében kamerdk keriltek felszerelésre.

A feltjitas részeként megujult az éllomdshoz tartozé ndi,
férfi illetve mozgdskorlatozott vizesblokk, Gj gépészeti
és villamos szerelvényezéssel, valaszfalakkal —és

burkolatokkal.

* Fertészentmiklos felvételi és vizesblokk épiletében teljes
nyilaszard cserére és fitéskorszerUsitésre kerilt sor.

* Mindkét helyszinen a vdaréterem telies feltjitdsa is
megtortént az intelligens varétermek kdvetelményeinek
megfeleléen  (kamera és  fustérzékelé rendszer,
fGtéskorszerUsités, nyildszdrécsere, Gj burkolatok, festés).

* Uj csatorna és lefolyé rendszer kerilt beépitése, valamint
az eléteték lemezfedésének cseréje is megtortént.

° A felijitdsi koncepcié részeként a felvételi épiletek
melletti  biztositéberendezési  és tavkdzlési épilet,
valamint Kapuvdr esetében az druraktér homlokzata is
megUjult szilikon festékkel feliletkezelve.

GYSEV EVES JELENTES 2020

Enese feltjitds utdn

Fertsszenfmikios regen A SZEMELYPENZTARAK FELUJITASA
T A SOPRONI VASUTALLOMASON

A személypénztdrak megujitdséval folytatédott a
rekonstrukciés program a soproni vasitallomdson.
2020. november végétsl megszépilt személypénztarak
varidk utasainkat.

A kivitelezési munkdk sordn teljeskori épitészeti, belsd
épitészeti felljitast végeztek a szakemberek, emellett a
gépészeti és a villamos hélézatot is cserélték. Megijult a
fitési rendszer, a melegvizhdlézat, és szell6z& rendszert
is kiépitettek.

A személypénztarakban 0j atbeszél6 készilékek segitik
az utasaink és munkatdrsaink kézotti kommunikaciét. A
munkdlatok keretében 0j informatikai, tavkdzlési, illetve
biztonsdgi rendszereket is telepitettek. A szocidlis
helyiségek — a dolgozdi konyha, a firdé és az 6lt6z6

— is megUjultak. S
feltjitas utan

WWW.GYSEV.HU GYSEV EVES JEEENTES 2020



- .. , L PARKOLOBOVITESEK
A SOPRONI VASUTALLOMAS ORATORNYANAK FELUJITASA

A feltjitas keretében a szakemberek kicserélték a homlokzati burkolatot az ératornyon, amelyre
a kordbbindl nagyobb felilet elemek keriltek, a torony fehér szine ugyanakkor nem véltozott.
Emellett épiletvillamosségi munkdlatokat is végeztek.

A 1977-ben épilt 6ratorony feltjitdsanak kilonlegessége, hogy — tdrsaségunk tervei alapjdn
- tébb szinkombindciéban is megvildgithaté az épilet kiépitett, szdmitégéprdl vezérelhetd
LED-es fényrendszer segitségével.

Osszesen 24 tematikus
szinkombinécid kerilt
dsszedllitésra, amelyek a
naptdri Unnepek szerint,
elére bedllitott  program
alapijén jelennek meg.

Nemzeti tnnepeink alkal-
mdval  piros-fehérzsld,
Sopron vdros iinnepein
piros-fehér, Vasutasnapon
z6ld-sérga, Szilveszter és
Ujév napjdn arany, anydk
napjdn piros, gyermekna-
pon pedig szines megyvi-
lagitast kap az éplet.

A kordbbi 17 mellé tovabbi 15 parkoléhelyet létesitett tarsasdgunk Szombathely-Sz38lés
megdlldhely mellett. A szakemberek zizottkd burkolatot alakitottak ki, az Gj parkolédllésokat
pedig gyeprécsos betonelemek jeldlik.
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NAGYCENKI SZECHENYI MUZEUMVASUT

A Nemzeti Fejlesztési Minisztériummal megkdtott tdmogatdsi szerzédés alapjan 2018-ban
kezdtik el a Nagycenki Széchenyi Mizeumvasit gordilédalloménydanak feltjitdsét, a Dmot
953-as mozdony teljes rekonstrukcidja is megkezdédott.

A motorvonatot alkatrészeire kellett szétbontani, melynek egy részét sikerilt feltjitani, de Gjak
beszerzésére is szikség volt. A jarmi 2019 &szén festést és fényezést kapott, majd 2020. év
elején kezdddott el az 6sszeépitési mivelet. A hatdsdgi engedély elnyerését kévetéen mar 3
vontatéjarmy all a Mizeumvasit szolgélatédban.

EVES JELENTES 2020

BEFEJEZODOTT A MAGYARORSZAGI
GSM-R HALOZAT KIEPITESENEK ELSO FAZISA
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VASUTI INFRASTRUKTURA KIEPITESE AUSZTRIA ES MAGYARORSZAG
KOZOTT, A REGIONALIS KOZPONTOK TEN-T HALOZATHOZ VALO
CSATLAKOZTATASA ERDEKEBEN (CROSSBORDER RAIL PROJEKT)

Az Interreg V-A Ausztria-Magyarorszdg Program keretében 2020-ban megvaldsult projekt f6
célja a Fertvidéki HEV vonaldnak fejlesztése a vonzd vasiti kapcsolat megteremtése, Nezsider
(Neusiedl am See), Kismarton (Eisenstadt), Csorna, Kapuvdr és Sopron regiondlis kézpontok
hatdron datnyilé 6sszekottetése a transzeurdpai kdzlekedési hélézattal.

A fejlesztésének kdszonhetéen a kordbban nagy szdmban kitizott lasstjelek megszintek.
10,2 km hossz0 vasiti palya feldjitdsa mellett hdrom Gtatjaréndl biztonsdgi fejlesztésekre kerilt
sor, igy jelentésen nétt a kdzlekedésbiztonsdg is.

Fertészéplak-Fertéd — megélléhelyen  akaddlymentesen  megijult  peront  korszerUsitett
térvildgitdssal, esébedlléval latuk el, B+R és P+R parkoldk keriltek kialakitasra, tovébba
modern utastdjékoztaté rendszert telepitettink. A megdlldhelynél taldlhaté Otatjaréndl a
kerékpdrutat is fénysorompés biztositéberendezés védi.
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UJ TARGONCAK BESZERZESE A LOGISZTIKAI
SZOLGALTATO KOZPONTBA (GYSEV CARGO)

A GYSEV CARGO Zrt. logisztikai
Szolgdltaté Kézpontjdban gazdasdgi
szempontbdl  indokolttd  valt  a
legtobbet haszndlt raktéri targoncdk
cseréje. Alapos elSkészitést és
tesztelést kovetéen a TCM tipusd
targoncdk beszerzése mellett
sziletett dontés, melyek a GYSEV
CARGO raktdrlogisztikai igényeinek
leginkdbb  megfelelé korszeri  és
megbizhaté gépek, magas szinvonaly
szervizhdttérrel.

Osszesen 13 darab targonca kerilt
beszerzésre, melyek kézil 5 darab
1,6 tonna, 3 darab 2,5 tonna, 2
darab 3 tonna teherbirdsi elektromos,
tovdbbd 2 darab 3 tonna és 1 darab
5 tonna teherbirdst dizel izemi
berendezés.

WWW.GYSEV.HU
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HOTEL SOPRON

SZALLODAIPARI NEHEZSEGEK ATHIDALASA A PANDEMIA ALATT
A szdllodo- és a vendégldatdipart érzékenyen érintette a 2020-as év elején kialakult
jarvanyhelyzet, amelyhez sikeresen tudtunk alkalmazkodni, meg tudtuk 8rizni munkavdllaléinkat

és mikoddképességinket.

® 2020 tavaszdn a Kisfaludy Turisztikai Fejlesztési Program keretében indult szallodank
feldjitasa.

* Négycsillagos szdlloddnk teljesen megujult konferenciateremmel vérja az érdekléddket. A
kétszdz négyzetméteres, elvdlaszthaté termet killdnleges fény - és hangtechnikdval szerelték

fel. Az atalakités magdban foglalta Gj mosddhelyiségek kialakitasat is.

® JUniustdl szeptemberig vérja a vendégeket a megujult 15 méter hossz0, feszitett viztikri
medence, a specidlis nyakmasszirozé és az élményelemek.

o Uj, 50 m2-es lakosztdly kerilt kialakitésra (nappali, hélészoba, gardréb és firdészobal).

* A legkisebb korosztélyra is gondoltunk: tégasabb, kreativ jatszészoba és kiltéri, modern,
minden igényt kielégitd jatszétér varja a gyermekes csalddokat.

e Szintén sikerként kdnyvelheté el, hogy 2020 decemberében Gjra vendégil latta a Hotel
Sopron a FIBA-Euroliga néi kosdrlabda csapatait.

MEDENCE FELUJITASA KEPEKBEN

MEGUJULT KORNYEZET
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Mérlegfédsszeg

Ertékesités netté drbevétele
Adédzott eredmény

Atlagos dllomanyi létszam (f&)

Mérlegféssszeg
Ertékesités nettd arbevétele
Adézott eredmény

Atlagos dllomanyi létszam (f&)

Mérlegféssszeg
Ertékesités nett6 drbevétele
Adézott eredmény

Atlagos dllomanyi létszam (f6)

Mérlegféssszeg

Ertékesités netté drbevétele
Adbzott eredmény

Atlagos allomanyi létszam (f6)

Mérlegféssszeg

Ertékesités nett6 arbevétele
Adézott eredmény

Atlagos dllomanyi létszam (f6)

IMPRESSZUM

BESZAMOLO

GYSEV ZRT. (MAGYAR ﬁZEM)
millié forint
2020
189 179
10777
1248
1850
GYSEV ZRT. (OSZT RAK ﬁZEM)

ezer eurd

2020
74 206
25107
1818
174
GYSEV CARGO ZRT.
millié forint
2020
9 965
16 405
421
237
FHEV ZRT.
millié forint
2020
466
108
74

RAABERBAHN CARGO GMBH
ezer eurd

2020
5597
14 624
1692
39

FELELOS KIADO: GYSEV Zrt. KEPEK: GYSEV Zrt. és GYSEV CARGO Zrt. képarchivuma, Pixabay
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