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1. BEVEZETES

A Gyor-Sopron-Ebenfurti Vasut Zartkortien Mikodo Részvénytarsasag (9400 Sopron, Matyas
kiraly u. 19., a tovabbiakban GYSEV Zrt., vagy Adatkezel6), mint Adatkezeld, kotelezettséget
vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelése megfelel az eurdpai €s a
hazai jogszabalyokban meghatarozott, valamint az ltala kiadott Adatkezelési Alapelvekben és
adatkezelési tajékoztatoiban megfogalmazott elvarasoknak.

Az adatkezeléseinkkel kapcsolatosan felmeriilé Adatkezelési Alapelvek és adatkezelési
tajékoztatoink elérhetdk a https://www?2.qysev.hu/adatvedelem cimen.

Az altalunk kiadott Adatkezelési Alapelvekkel és adatkezelési tajékoztatoinkkal kapcsolatos
kérdése esetén, kérjiik, az adatvedelem@qysev.hu e-mail cimen keresztiil vegye fel veliink a
kapcsolatot és adatvédelmi tisztviselénk (+3699577305) megvalaszolja kérdését.

Fenntartjuk magunknak a jogot az altalunk kiadott Adatkezelési Alapelvek és adatkezelési
tajékoztatoink megvaltoztatasara. Az esetleges valtozasokrol kellé idében értesitjik az
Erintetteket.

Elkotelezettek vagyunk tgyfeleink, partnereink és kollégaink személyes adatainak
védelmében, kiemelten fontosnak tartjuk az informacios 6nrendelkezési joguknak tiszteletben
tartasat. A személyes adatokat bizalmasan kezeljiik, és megtesziink minden olyan biztonsagi,
technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

2. FOGALOMMAGYARAZATOK

e Adatfeldolgozd: az Adatkezel6 nevében ¢s utasitasara személyes adatokat kezelo
személy, szervezet, vagy vallalkozas.

e Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatidllomanyokon végzett barmely
miivelet, igy: gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolds, atalakitas,
megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy
egyéb modon torténd hozzaférhetové tétel, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités,
stb.

e Krintett: barmely meghatérozott, személyes adat alapjan azonositott vagy
azonosithaté természetes személy, vagyis On.

e Krintett hozzajarulasa: az Erintett — vagyis On, — miutan megfelelen tajékoztattak
onkéntesen, egyértelmiien és félreérthetetleniil beleegyezését adja a személyes
adatainak kezeléséhez, ami lehet irasos nyilatkozat, vagy konkrét félreérthetetlen
cselekedet is.

e Jogos érdek: valamely vonatkozd jogszaballyal o6sszhangban levé indokkal
alatamasztott az Adatkezeldnél, vagy mas személynél adatkezeléssel jaro és ezzel az
adatkezeléssel kozvetlen kapcsolatban allo, konkrétan meghatarozott, 1étezé elony.
A vonatkozé konkrét meghatarozasokat a jelen alapelvek 8., valamint a vonatkozo
adatkezelési tajékoztatok 8. és 10.pontjai és alpontjaik tartalmazzak.

e Megfelel6 tajékoztatas: az az informacid kozlés, amely soran ismertetik Onnel a
jogait, tajékoztatjak a hozzajarulasa megadasanak, megtagadasanak, vagy az Ontdl
vart személyes adatok elmaradasanak lehetséges kovetkezményekrol.

e Személyes adat: Onre vonatkozé barmely informacio, amely alkalmas a
beazonositasara; példaul a neve, szama, helymeghatidrozo adata, online azonosito
adata, testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis
helyzetére vonatkoz6 egy vagy tobb adata;
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3. GYSEV ZRT. TEVEKENYSEGET SZABALYOZO ADATVEDELEMMEL
KAPCSOLATOS HATALYOS JOGSZABALYOK

Az altalunk kiadott Adatkezelési Alapelvek ¢€s adatkezelési tajékoztatdink tartalma
Osszhangban van az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal, igy kiilondsen az
alabbiakkal:

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol
¢s az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR);

e 2011. évi CXII. torvény - az informacios Onrendelkezési jogrol ¢€s az
informécioszabadsagrol (Infotv.);

e 1995. évi LXVI. torvény - a koziratokrol, a kdzlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag
védelmérol;

e 335/2005. (XII. 29.) Korm. rendelet - a kozfeladatot ellatd szervek iratkezelésének
altalanos kovetelményeirdl

Egyéb, a GYSEV Zrt. egy konkrét adatkezelési tevékenységére vonatkoz6 hatalyos
jogszabalyok felsoroldsat, az arra a konkrét adatkezelésre vonatkozo adatkezelési tajékoztatod
tartalmazza.

4. ERINTETTEK JOGAI, JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Az Erintett, vagyis On az altalunk Onrdl kezelt adatokkal kapcsolatban élhet hozzaférési
jogaval, amely kapcsan az On kérésére irasbeli tajékoztatast adunk Onnek a nalunk kezelt
adatairdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idOtartamardl, illetve az adatkezeléssel
Osszefiiggd tevékenységiinkrdl, valamint arrdl, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy kaptak
meg az On adatait.

Kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve — a kotelezd adatkezelések kivételével —
torlését ¢€s ,.elfeledtetését”, valamint €lhet az adatkezelés korlatozasahoz val6 jogaval, tovabba
tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen.

Elve adathordozasi jogaval kérheti, hogy adjuk ki Onnek az Onre vonatkozé, On altal a
rendelkezésiinkre bocsatott személyes adatait annak érdekében, hogy On ezeket az adatokat egy
masik Adatkezeldnek tovabbithassa.

Amennyiben az On személyes adatainak kezeléshez az On hozzajarulasat kértiik, akkor On az
adatkezelés barmely szakaban ezt a hozz4jarulasat visszavonhatja.

Amennyiben az adataival kapcsolatban jogsértést tapasztal akkor élhet a bir6saghoz fordulas
¢és/vagy, hatésaghoz fordulés jogaval, valamint kartérités és sérelemdij igénybejelentéssel.

Eljdgrasi szabdlyok, vagyis hogvan élhet On, a személyes adatai kezelésével kapcsolatos
jogaival, és hogyan biztositjuk Onnek ezen jogait:

On, a személyes adatai kezelésével kapcsolatos észrevételeit, kéréseit irasban, a fent kozolt
elérhetdségeinken, illetve az adat felvételénél jelzett mddon résziinkre barmikor megkiildheti,
benyujthatja.
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Indokolatlan késedelem nélkiil, legkés6bb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil
tajékoztatjuk Ont a meghozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, — figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és azok szamat — ez a hatarid6 tovabbi két honappal meghosszabbithato.
Amennyiben késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétol szamitott egy hdnapon
beliil nem tesziink intézkedéseket az On kérelmére vonatkozoan, akkor tajékoztatnunk kell Ont
az intézkedés elmaradasanak okairol, esetleges hataridé meghosszabbitasarol, valamint arrol,
hogy On panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti hatosdghoz, és élhet birosagi jogorvoslati
jogaval.

A kért informaciokat és tajékoztatast dijmentesen biztositjuk Onnek. Amennyiben az On
kérelme egyértelmiien megalapozatlan, ismétlodoé vagy tilzo, figyelemmel a kért informacio
biztositasaval jar6 adminisztrativ koltségekre, észszerli dijat szamolhatunk fel, vagy
megtagadhatjuk a kérelem alapjan torténé intézkedést.

Az Onnek adott tajékoztatonkban jogi kotelezettségre, jogszabalyi engedélyre, jogi korldtozasra
vagy barminemi jogkévetkezményre ugy hivatkozhatunk, hogy a hivatkozott jogszabaly

rrrrr

Minden olyan cimzettet tajékoztatunk az altalunk végzett helyesbitésrél, torlésrél vagy
adatkezelés korlatozasrol, akinek a személyes adatot tovabbitottuk; Kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Ont, a kérésére ezen cimzettekrdl is
tajékoztatjuk.

Az On részére altalunk biztositott informaciok elsdsorban elektronikus formatumban keriilnek
kiadasra, kivéve, ha On masként kéri.

Az Erintett hozzdféréshez vald joga:

On, mint Erintett jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon téliink arrél, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e. Amennyiben ilyen adatkezelés torténik, jogosult arra,
hogy a személyes adataihoz hozzaférést ¢€s a kovetkezokrdl informéciot kapjon:

e melyek az adatkezelés céljai;

o melyek az érintett személyes adatok kategoriai;

o kik azon cimzettek, akikkel, a személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve
kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;
mennyi a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama,

a helyesbités, a torlés vagy az adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga;

a felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyUjtasanak joga;

az adatforrasokra vonatkozo6 informacio;

torténik-e automatizalt dontéshozatal, vagy profilalkotast, amennyiben igen akkor mi az
abban alkalmazott logika, az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és Onre nézve
milyen varhaté kovetkezményekkel jar.

Személyes adatok harmadik orszdgba vagy nemzetk6zi szervezet részére torténd tovabbitasa
esetén On jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitdsra vonatkozo garancidkrol.
Kérésére — hacsak valamely jogszabaly masként nem rendelkezik — a nalunk kezelt adatainak
masolatat az On rendelkezésére bocsatjuk. Tovabbi mésolatokért az adminisztrativ kdltségeken
alapuld, észszerli mértékli dijat szamitunk fel. Az informacidkat elektronikus formdéban
szolgaltatjuk.

A kérelem benyujtisatdl szamitott legfeljebb egy honapon beliil adjuk meg Onnek a
tajékoztatast.
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Automatizalt dontéshozatal egyedi tigyekben, beleértve a profilalkotast:
A tevékenységiinknek végzése soran automatizalt dontéshozatali és profilalkotdsi modszert
nem hasznalunk.

Helyesbités joga:
On kérheti az altalunk kezelt, Onre vonatkoz6 pontatlan személyes adatok helyesbitését és a
hidnyos adatok kiegészitését

Torléshez, ., elfeledtetéshez” valo jog:
On az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére
indokolatlan késedelem nélkiil toréljiik az Onre vonatkozd személyes adatokat:
e aszemélyes adataira mar nincs sziikség abbdl a célbodl, amelybdl azokat gytijtottiik;
e On, mint Erintett visszavonja a hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
e On tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsdbbséget élvezé jogszerii ok az
adatkezelésre. On esetében elsdbbséget élvezé jogot — ha van olyan — a vonatkozé
adatkezelési tajékoztatd 10. pontjaban kozoljik;
e aszemélyes adatait jogellenesen kezeltiik;
e aszemélyes adatait rank, mint Adatkezel6re alkalmazando6 uniés vagy tagallami jogban
eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

Amennyiben nyilvanossagra hoztuk az On a személyes adatait, és az el6z6 bekezdés értelmében
azt torolni vagyunk kotelesek, akkor az elérhetd technoldgia és a megvalositas koltségeinek
figyelembevételével kotelesek vagyunk megtenni az észszeriien elvarhato 1épéseket — ideértve
technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tdjékoztassuk az 4ltalunk az On
nyilvanossagra hozott adatait kezeld mas AdatkezelSket, hogy On kérelmezte a szoban forgd
személyes adataira mutatdé linkek vagy e személyes adatok madsolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

Az adatok torlése, ,,elfeledtetése” nem kezdeményezhetd, amennyiben az adatkezelésre sziikség
van:
e a véleménynyilvanitas szabadsaganak biztositdsdhoz és a tdjékozddashoz vald jog
gyakorlasa céljabol;
e aszemélyes adatok kezelését eldiro, rank, mint Adatkezeldre alkalmazandd unids vagy
tagallami jog szerinti kotelezettségiink teljesitése érdekében
e kozérdekbdl vagy rank, mint Adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogszabaly altal eldirt
feladat végrehajtasa céljabol;
a népegészségligy teriiletét érintd esetekben,
archivalasi, tudomanyos ¢€s torténelmi kutatasi célbol;
statisztikai célbol;
kozérdek teljesitése érdekében; vagy
jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

fgy On nem kérheti a nyilvantartasunkbol azon adatainak torlését, addig amig és amelyekre:
e 2a2000. évi C. torvény a szamvitelrdl adatkezelési €s Orzési kotelezettséget ir eld;
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Az adatkezelés korlatozdsdahoz valo jog:
Az adatkezelés korlatozasa nem mas, mint az adatkezelés (lasd 2.pont) felfliggesztése.

Az On kérésére korlatozzuk az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike teljesiil:

e On vitatja a személyes adatai pontossagat. Ez esetben a korlatozas arra az idtartamra
vonatkozik, amely lehetdvé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellendrzését;

e az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatai torlését, és kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

e On tiltakozott az adatkezelés ellen. Ez esetben a korlatozds arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitisra nem keriil, hogy a mi jogos indokaink elsébbséget
élveznek az On jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak
e az On, mint Erintett hozzajarulasaval;
e jogiigények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
e mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében; vagy
e az Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl
lehet kezelni.
Az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol Ont eldzetesen tajékoztatjuk.

Tiltakozds joga:
On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon személyes adatainak
o kozérdekli vagy rank, mint Adatkezelére ruhdzott kozhatalmi jog végrehajtdsdhoz
sziikséges adatkezelés ellen;
e az Adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges
kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is.
Tiltakozéas esetén a személyes adatokat nem kezelhetjilk tovabb, kivéve, ha az olyan
jogszabalyok alapjan torténik, amelyek elsdbbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival
szemben. On esetében elsdbbséget élvezé jogot — ha van olyan — a vonatkozé adatkezelési
tajékoztato 10. pontjaban kozoljik.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen iizletszerzés érdekében torténik, ugy On jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes adatok e célbol torténd kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is. A személyes adatok kozvetlen lizletszerzés érdekében torténd
kezelése elleni tiltakozés esetén az adatok e célbol nem kezelhetdk.

Adathordozashoz valod jog:

On jogosult — hacsak valamely jogszabily masként nem rendelkezik — arra, hogy az Onre
vonatkoz6, On altal résziinkre rendelkezésére bocsatott személyes adatokat elektronikus
formatumban megkapja, és ezeket az adatokat egy masik Adatkezeldnek tovabbithassa.

Visszavonds joga:

On, mint Erintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas
visszavonasa csak a hozzajarulason alapul6 adatkezelés visszavonast kovetd adatkezelést tiltja,
kivéve, ha az olyan jogszabalyok alapjan torténik, amelyek elsdbbséget élveznek az On
érdekeivel, jogaival szemben. On esetében elsébbséget élvezd jogot — ha van olyan — a
vonatkozo adatkezelési tajékoztatd 10. pontjaban kozoljik.
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Kartérités és sérelemdij:

Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni
vagy nem vagyoni kart szenvedett, az Adatkezel6t6l vagy az Adatfeldolgozotol kartéritésre
jogosult, sérelemdijat kovetelhet. Az Adatfeldolgozd csak abban az esetben tartozik
felelosséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem tartotta be a jogszabalyban
meghatdrozott, kifejezetten az Adatfeldolgozokat terheld kotelezettségeket, vagy ha az
Adatkezel0 jogszerli utasitasait figyelmen kiviil hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el.

Minden egyes Adatkezel6é vagy Adatfeldolgozo kozos feleldsséggel tartozik a teljes karért.
Az Adatkezeld, illetve az Adatfeldolgoz6 is mentesiil a feleldsség alol, amennyiben bizonyitani
tudja, hogy a kéart el6idéz6 eseményért 6t nem terheli feleldsség.

Birosdaghoz fordulas joga:

On, mint Erintett a jogainak megsértése esetén az On lakohelye, vagy tartozkodasi helye szerinti
illetékes birosaghoz (https://birosag.hu/) fordulhat.

A bir6sag az tigyben soron kiviil jar el.

Adatvédelmi hatdosdgi eljdards:

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsdg Hatdsagnal lehet €lni:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

5. A SZEMELYES ADATOK ADATKEZELESENEK LEHETSEGES JOGCIMEI

A tevékenységlink adatkezelései az alabbiakon alapulnak:
a) az Erintett hozzajarulasa, GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont;
b) szerzédés teljesitése, GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont;
c) az Adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése, GDPR 6. cikk (1) bek. ¢) pont;
d) az Adatkezeld jogos érdekeinek érvényesitése, GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont;

Amennyiben az adatkezelés az On hozzajarulasan alapul, a felvett adatokat tovabbi, kiilon
hozzajaruldsa nélkiil, valamint a hozzajarulds visszavonasat kovetden is kezelhetjiik,
amennyiben ez jogi kotelezettség teljesitése céljabol, avagy az Ondn kiviili méas személy vagy
a mi jogos érdekiink érvényesitése céljabol sziikséges.

Az On személyes adatait harmadik személynek csak jogszabalyi rendelkezés esetén adjuk at,
vagy ha On ahhoz a megfeleld tjékoztatasat kovetden elézetesen hozzajarult.

A megjelolt céloktol eltérd célra a személyes adatokat nem hasznaljuk. Azokat a
munkatarsaink, kizarolag a feladataik elvégzéséhez elengedhetetleniil sziikséges mértékben és
ideig kezelhetik.

Bizonyos esetekben a megadott adatok egy részének kezelését, tarolasat, tovabbitasat
jogszabalyok teszik kotelezdve, melyrdl kiilon értesitjiik az Erintetteket.
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6. AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA, A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK
MODJA

Mindenkor gondoskodunk a személyes adatok biztonsagardl, azokat megfelelé gondossaggal,
biztonsagosan taroljuk, azokat illetéktelenek részére nem tessziik elérhet6vé, tovabba a
technika mindenkori fejlettségére tekintettel megtessziik mindazokat a miiszaki és informatikai,
intézkedéseket, valamint kialakitjuk azokat a szervezeti, szervezési és eljarasi szabalyokat,
amelyek az adatkezelés biztonsaganak védelmének megvaldsuldsukhoz sziikségesek, és
amelyek az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd kockézatoknak megfeleld védelmi szintet
nyujtanak.

Az adatkezelés soran biztositjuk

a) a titkossagot: megvédjik az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre
jogosult;

b) a sértetlenséget: megvédjik az informacionak és a feldolgozas modszerének a
pontossagat és teljességét;

c) a rendelkezésre allast: gondoskodunk arrol, hogy amikor a jogosult hasznalonak
sziiksége van rd, valoban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre
alljanak az ezzel kapcsolatos eszk6zok.

A kiilénb6z6 nyilvantartasainkban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében
megfeleld technikai megoldassal biztositjuk, hogy a tarolt adatok — kivéve, ha azt térvény
lehetdvé teszi — kozvetleniil ne legyenek osszekapcsolhatok és az Erintetthez, vagyis Onhoz
rendelhetdk.

A szamitastechnikai rendszereink ¢és mas adatmegérzési helyeink a székhelyiinkon,
telephelyiinkon és Adatfeldolgozoinknal talalhatok meg.

A személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatds nyujtasa soran alkalmazott informatikai
eszkozoket tigy valasztjuk meg és lizemeltetjiik, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);

b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c) valtozatlansaga igazolhato (adatintegritas);

d) ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Az adatokat megfeleld intézkedésekkel védjiik, kiilondsen a jogosulatlan hozzaféres,
megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés, sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado
hozzaférhetetlenné valas ellen.

Sajat és az Adatfeldolgozoink informatikai rendszere és haldzata egyarant védett a
szamitogéppel tdmogatott csalas, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tliz és arviz, tovabba a
szamitogépvirusok, a szamitdgépes betdrések és a szolgalatmegtagadasra vezetd tdmadasok
ellen. A biztonsagrol szerverszintii és alkalmazasszintli védelmi eljarasokkal gondoskodunk.

14 /9



Gyoér — Sopron - Ebenfurti Vasut 201011, o1.

s a4 rr . r” P 4 ’ s Ugyiratszém
Zartkértien MUkoédo Részveénytarsasag 030623/2019,
, Valtozatszam:
ADATKEZELESI ALAPELVEK 2.

Raaberbahn

7. BIROSAG, UGYESZSEG, HATOSAGOK, ILLETOLEG MAS SZERVEK ALTALI
MEGKERESESEKHEZ KAPCSOLODO, TOVABBA JELEN ADATKEZELESI
ALAPELVEKBEN NEM EMLITETT ADATKEZELESEK

Tajékoztatjuk, hogy a birdsag, az ligyészség, a nyomozo6 hatdsag, a szabalysértési hatésag, a
kozigazgatasi hatosdg, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag, illetdleg
vonatkozo jogszabdly felhatalmazasa alapjan maés szervek tdjékoztatas adasa, adatok kozlése,
atadasa, illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasa érdekében megkereshetnek benniinket, mint
Adatkezelot.

A hatosagok részére — amennyiben a hatosag a pontos célt és az adatok korét megjeldlte —
személyes adatot csak annyit és olyan mértékben adunk ki, amely a megkeresés céljanak
megvalositasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

Jelen Adatkezelési Alapelvekben, valamint az altalunk kiadott adatkezelési tajékoztatokban fel
nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

8. AHONLAPUNK ES A KOZOSSEGI MEDIA MEGJELENESUNK ADATKEZELESEI
8.1. AHTTPS://WWW2.GYSEV.HU/ SZERVER NAPLOZASA

A https://www?2.gysev.hu/ weblap meglatogatasakor a webszerver automatikusan naplozza a
latogaté, igy adott eseteben az On tevékenységét. A weblapunk google analytics koddal is el
van latva, ezért meglatogatasakor automatikusan naplozza és tombositett statisztikat készit a
felhasznalok tevékenységérdl, igy adott eseteben az On tevékenységérél, ez utobbi miatt a
felhasznalo, vagyis az On pontos visszakovetésére google analyticsben nincs lehetéség.

Cégiink a naploédllomanyok elemzése soran felmeriilt adatokat mas informaciéval nem
kapcsolja 0ssze, a felhasznald személyének, vagyis Onnek az azonositasara nem torekszik.

Az adatkezelés célja: a honlap latogatasa sordn a szolgéltatasok miikodésének ellendrzése, a
visszaé¢lések megakadalyozasa, webanalitikai mérések elvégzése, valamint a fizetett

hirdetéseink optimalizalésa.

Az adatkezelés jogalapja: d) jogos érdek érvényesitése: cégiinknek jogos érdeke flizddik a
weboldal biztonsagos miitkodéséhez.

A kezelt személyes adatok tipusa: TP cime, datum, idépont, a jelenlegi, a megel6z6 és a kovetd
meglatogatott oldal cime.

Az adatkezelés idotartama: 150 nap.
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Adatfeldolgozok:
) , Adatfeldolgozéi Adatvédelemmel
Név Székhely kapcsolatos iranyelveinek
feladat , po
elérhetdségei
= http://www.macroweb.hu/a-
Macroweb Internet | 1213 Budapest, honlap fejlesztési | macroweb-internet-
Consulting Kft. Pafranyos ut 15. feladatok ellatasa | consulting-kft-adatkezelesi-
tajekoztatoja
Google LLC ég?fwé;npalétii;ﬁ google analytics |= https://support.google.com/an
« ” ’ i 5 alytics/answer/6004245%hl=hu
(“Google™) View, CA 94043, USA lizemeltetése y

Kiilso szolgaltatok naplozassal kapcsolatos adatkezelése:

A portal html kédja a cégilinktdl fiiggetlen, kiilsé szerverrdl érkezd és kiilsd szerverre mutatd
hivatkozasokat is tartalmaz. A kiilsé szolgaltato szervere kdzvetleniil a felhasznalé, vagyis az On
szamitogépével all kapcsolatban. Felhivjuk a figyelmét, hogy e hivatkozasok szolgéltatéi az 6
szerveriikre torténd kozvetlen kapcsolodds, a felhasznald, vagyis az On bongészéjével vald
kozvetlen kommunikacié sordn felhasznaloi adatokat (pl. IP cim, bongészd, operacids rendszer
adatai, egérmutaté mozgasa, meglatogatott oldal cime és a latogatas idépontja) képesek gytijteni.
A meglatogatott oldalak cime, valamint a datum, idépont adatok 6Gnmagukban az Erintett, vagyis
az On azonositasara nem alkalmasak, azonban egyéb (pl. regisztracié soran megadott) adatokkal
Osszekapcsolva alkalmasak lehetnek arra, hogy segitségiikkel a felhasznalora vonatkozé
kovetkeztetéseket lehessen levonni.

Egyeb informaciok:

Az IP cim olyan szamsorozat, mellyel az internetre fellépd felhasznalok, igy az On
szamitogeépei, mobil eszkozei egyértelmilien beazonosithatok. Az IP cimek segitségével akar
foldrajzilag is lokalizalhato az adott szamitogépet hasznald latogato, igy On is.

8.2. AHTTPS://WWW2.GYSEV.HU/ HONLAP COOKIE KEZELESE

Oldalunk siitiket hasznal. A szolgaltatd a testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznalo
szamitogépén kis adatcsomagot, un. siitit (cookie) helyez el, amelyeket a késobbi latogatas
soran Visszaolvas. Ha a bongész6 visszakiild egy korabban elmentett siitit, a siitit kezeld
szolgaltatonak lehetdsége van 6sszekapcsolni a felhasznalo aktudlis latogatasat a korabbiakkal,
de kizarolag a sajat tartalma tekintetében.

Az altalunk hasznalt Cookie-k
adatkezelésének célja:

e Miiszaki cookie-k: az ilyen cookie-k nélkiilozhetetlenek a weboldal megfeleld
mitkodéséhez. Ezen cookie-k elfogadasa nélkiill nem tudjuk garantalni a weboldal
elvartaknak megfeleld miikodését, sem pedig azt, hogy On minden On altal keresett
informéaciohoz hozz4 fog jutni, biztositjak a weboldal On igényeire szabott kovetkezetes
megjelenését, és megjegyzik az On altal valasztott bedllitasokat, a felhasznalok azono-
sitasahoz, egymastdl valo megkiilonboztetéséhez, a honlap mitkodéséhez sziikségesek;

e Analitikai cookie-k: a felhasznalok, igy az On aktualis munkamenetének azonositasa, az
annak soran megadott adatok tarolasa, az adatvesztés megakadalyozasa, webanalitikai
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mérések ¢és személyre szabott kiszolgélds, valamint a jovoébeli honlapfejlesztések
hatékonysaga, sikere érdekében, honlap tokéletes mitkodéséhez sziikségesek;
Marketing jellegii cookie-k: biztositjak azt, hogy a weboldalon megjelend hirdetések
igazodjanak az On érdekl8dési koréhez, megmutatjak, hogy hanyan latogattak az oldalt,
illetve, hogy milyen tartalmak és informaciok érdeklik oket, ezzel a fizetett hirdetéseink
optimalizalasat tudjuk elérni. A weboldalunkon elsdsorban az altalunk nyujtott
szolgaltatasokhoz, termékekhez kapcsolodo hirdetések talalhatok.

adatkezelésének jogalapja:
Miiszaki cookie-k: az Adatkezel6 jogos érdeke, az oldal mitkodtetése;
Analitikai cookie-k: az Adatkezel6 jogos érdeke az oldal kényelmessé, a felhasznalok
részére vonzobba tétele;
Marketing jellegii cookie-k: az Erintett hozzajarulasa.

A kezelt adatok kére: azonositoszam, ddtum, idépont, valamint az el6zéleg meglatogatott oldal.

miszaki siti

figyelmet felhivo savot, vagy mar nem.

Melyik
Kategoria | Cookie neve | provider Lejarat A cookie céljanak bemutatasa OrlZ:igi:)a
atadasra
Statisztikai ’ Egy egyedi azqnosﬂo, e}mely statisztikai Egyesiilt
s _0a gysev.hu 2 év adatokat general arra nézve, hogy a .
siiti . , (1 Allamok
latogatd hogyan hasznalja a webhelyet
Statisztikai A Google Analytics hasznalja a Egyesiilt
siiti —gat gysev.hu 1 nap lekérések szamanak csokkentésére Allamok
Statisztikai _ Egy egyedi azqnosﬂo, E}mely statisztikai Egyesiilt
g _gid gysev.hu 1 nap adatokat general arra nézve, hogy a .
siiti , , (1 Allamok
latogatd hogyan hasznalja a webhelyet
ooale- amig On a | Adatokat kiild a Google Analytics-nek a
Statisztikali collect gn_alg?: 5.CO kapcsolatot | latogato eszkozérdl és tevekenysegérdl. | Egyesiilt
stiti —Lm ' fenntartja | Segit abban, hogy a latogatot akkoris | Allamok
- (Session) | kovetni lehessen, ha eszkozt valt.
Mikodéshez 2 imlg Oln Azt tarolja, hogy a felhasznalo
szitkséges |has_js www2.gyse | kapcsolatot bongészdprogramja alkalmas-e Magyarorszag
. N v.hu fenntartja |. ) ,
miszaki siiti — - javascript futtatasra.
(Session)
Miikédéshez amig On a | A honlapon a fontos informaciok
w1 gysevTopBar |www?2.gyse |kapcsolatot | megjelenitését szolgald benyild ,
szikséges | \icostate v.hu fenntartja | figyelemfelhivo fiilecske allapotat Magyarorszag
miszaki siiti : - gye p
(Session) | tarolja.
Miikddéshez Azt tarolja, hogy a latogat6 a honlap
sziikséges | pagestyle the 1év normal vagy a gyengénlato honlap Magyarorszag
miiszaki siiti - valtozatat hasznalja.
Miikodéshez | SSESSe90ccc6 WWW2.aVse
sziikséges | 0f789e6af9116 WQL 23 nap Un. session cookie. Magyarorszag
miiszaki siiti |42e69337f447 |—
Miikddéshez WWW2.avse Azt tarolja, hogy a felhaszndlonak meg
sziikséges | cookie-agreed WQL 100 nap kell-e jeleniteni a cookie hasznalatraa |Magyarorszag
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A siitit a felhasznald, vagyis On képes torolni sajat szamitogépérdl, illetve letilthatja
bongészdjében a siitik alkalmazasat. A siitik kezelésére altaldban a bongészok
Eszk6zok/Beallitasok meniijében az Adatvédelem/El6zmények/Egyéni beallitasok menti alatt,
cookie, siiti vagy nyomkovetés megnevezéssel van lehetdség.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kévetkezményei: a honlap szolgaltatdsainak nem
teljes kort igénybevehetdsége, analitikai mérések pontatlansaga.

Felhivjuk a figyelmét, hogy elképzelhetd, hogy bizonyos tulajdonsagokat nem tudnak hasznalni
a weboldalon, amennyiben gy dont, hogy nem fogadja el a cookie-kat.

8.3. AFACEBOOK OLDALUNK ES INSTAGRAMUNK ADATKEZELESE
Az adatkezelés célja: GYSEV Zrt., mint gazdalkod6 szervezet népszerusitése, informacio
atadasa a GYSEV Zrt. irant érdekl6dok részére, marketing tevékenység.

Az adatkezelés jogalapja: d) jogos érdek érvényesitése: cégiinknek jogos érdeke fiizédik a
facebookoldalunk miikodéséhez, tevékenységének ismertté tételéhez, népszeriisitéséhez.

A kezelt személyes adatok tipusa. a facebook oldalunkkal és instagramunkkal kapcsolatos
interakcio esetén az interakciorol érkezo értesitésben kapott érdekl16d6 profilneve, profilképe és
az interakcid tipusa, tovabba minden adat, amelyet az érdekl6d6é a facebook és instagram
oldalunkon a bejegyzés kozzétételben, vagy a résziinkre kiildott személyes lizenetben megadott.

Az adatkezelés idotartama: a kozzétételt kovetd 4. év janudrja, ezt kdvetden tordlni fogjuk
miden ezen idOtartamnal régebbi, a facebook oldalunkon a bejegyzés kozzétételben, vagy
résziinkre személyes {lizenetben kiildott {izeneteket, tovdbbd az A4ltalunk kozzétett
bejegyzéseket, és igy az azokhoz tartozo hozzaszolasokat is.

Az érdeklédd, vagyis az On sajat idévonalan torténé megosztasrol, ajanlasrol és a teljes
oldalhoz kapcsolddo interakciokrol érkezo értesitéseket a Facebook miikodési elve miatt nem
tudjuk tor6lni.

Adatfeldolgozo: A facebook és instagram oldalaink esetében az Adatfeldolgoz6 a mindenkori
facebook szolgaltatast nyujtdo vallalkozads, amelynek adatfeldolgozoi feladata a program
fejlesztése ¢és mikodtetése, valamint a feliiletiinkkel kapcsolatos interakciokrdl szolod
értesitések megkiildése résziinkre. Jelen esetben az Adatfeldolgozo adatvédelemmel
kapcsolatos iranyelveinek elérhetdsége: https://www.facebook.com/privacy/explanation

Adattovabbitas: nem torténik.

9. KAPCSOLATFELVETEL - UGYFELLEVELEZES
Amennyiben megkeresne benniinket, ugy a jelen Adatkezelési Alapelvekben megadott, illetve
a honlapon elhelyezett elérhetdségeken 1éphet kapcsolatba veliink, mint Adatkezeldvel.

14 /13


https://www.facebook.com/privacy/explanation

Datum:

Gyoér — Sopron - Ebenfurti Vasut 2019. 11. 01.

Zartkorien M(ikod6 Részvénytarsasag g;gg;gt/szzoél'g

Valtozatszam:

ADATKEZELESI ALAPELVEK 2.

Raaberbahn

Minden hozzank beérkezett e-mailt a kiild6 nevével, e-mail cimével, a datum, idépont
adatokkal és mas, az lizenetben megadott egyéb személyes adatokkal egyiitt az adatkdzléstol
szamitott legfeljebb 3 év elteltével torliink.

Mivel a GYSEV Zrt.-re az 1995. évi LXVI. térvény és a 335/2005.sz. Kormanyrendelet hatalya
kiterjed, ezért cimzettként minden hozzank beérkezett levelet a kiildé nevével, cimével és a
beérkezés ditumaval a GYSEV Zrt. Iratkezelési és Ugyviteli Szabalyzatban meghatarozott
ideig megorizziik, és azt kovetGen az emlitett jogszabalyok szerint a leveleket vagy
megsemmisitjilk, vagy a Magyar Nemzeti Levéltar, Orszagos Levéltara (Budapest, 1., Bécsi
kapu tér 2-4. www.mnl.gov.hu) részére atadjuk.

GYSEV Zrt.
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