
 
A vasúti igazgatási szerv elérhetősége (érvényes 2026. június 18-tól): 
Közlekedési és Beruházási Minisztérium, 
Közlekedési Stratégiáért és Hatósági Ügyekért Felelős Helyettes Államtitkárság 
Vasúti Igazgatási Szerv, 
1066 Budapest, Teréz krt. 38.  
Postai cím: 1442 Budapest, Pf. 89. 
E-mail ügyekben: igazgatasiszerv.vasut@kbm.gov.hu 
Telefonszám: +36 1 373 1405 
Hivatali kapu: EKMVISZ 
KRID azonosító: 268737368 
 

Békéltető Testületek elérhetőségei  
A békéltető testületi eljárás lefolytatásával kapcsolatosan további információkat a www.bekeltetes.hu címen talál, valamint ezen 
a címen elérhető a Békéltető Testületek által a panaszbejelentéshez javasolt formanyomtatvány, illetve az eljárás online 
megindításához kapcsolódó linkek. 
 

Budapesti Békéltető Testület 
Régióközpont: Budapest 
Cím:  
1016 Budapest, Krisztina krt. 99. 
Telefonszám: +36 1/488 2131 
www.bekeltet.bkik.hu 
E-mail cím: 
bekelteto.testulet@bkik.hu 
 
Csongrád Vármegyei Békéltető 
Testület 
Illetékességi terület: Csongrád-
Csanád, Bács-Kiskun, Békés 
Régióközpont: Szeged 
Cím:  
6721 Szeged, Párizsi krt. 8-12. 
Telefonszám:  
+36 62/554 250 118-as mellék 
www.bekeltetes-csongrad.hu 
E-mail cím: 
bekelteto.testulet@cskik.hu 
 
Hajdú-Bihar Vármegyei Békéltető 
Testület 
Illetékességi terület: Hajdú-Bihar, 
Jász-Nagykun-Szolnok, Szabolcs-
Szatmár-Bereg 
Régióközpont: Debrecen 
Cím: 4025 Debrecen, Vörösmarty 
u.13-15  
Telefonszám: +36 52/500 710, 510-
745 
Fax: +36 50/500 720 
www.hbmbekeltetes.hu 
E-mail cím: info@hbkik.hu 

Baranya Vármegyei Békéltető Testület 
Illetékességi terület: Baranya, 
Somogy, Tolna 
Régióközpont_ Pécs 
Cím: 7625 Pécs, Majorossy I. u.36. 
Telefonszám: +36 72/507-154 
www.baranyabekeltetes.hu 
E-mail cím: 
info@baranyabekeltetes.hu 
 
Fejér Vármegyei Békéltető Testület 
Illetékességi terület: Fejér, Komárom-
Esztergom, Veszprém 
Régióközpont: Székesfehérvár 
Cím:8000 Székesfehérvár, 
Hosszúsétatér 4-6. 
Telefonszám: +36 22/510 310 
www.bekeltetesfejer.hu 
E-mail cím: bekeltetes@fmkik.hu 
 
Pest Vármegyei Békéltető Testület 
Illetékeségi terület: Pest Vármegye 
Régióközpont: Budapest 
Cím: 1055 Budapest, Balassi Bálint u. 
25. IV/2. 
Telefonszám/Fax: +36 1/7927881 
www.panaszrendezes.hu 
E-mail cím: pmbekelteto@pmkik.hu 
 

Borsod-Abaúj-Zemplén Vármegyei 
Békéltető Testület 
Illetékességi terület: Zemplén, Heves, 
Nógrád 
Régióközpont: Miskolc 
Cím: 3525 Miskolc, Szentpáli u. 1. 
Telefonszám: +36 46/501 090/105 m. 
www.bekeltetes.borsodmegye.hu  
E-mail cím: bekeltetes@bokik.hu 
 
Győr-Moson-Sopron Vármegyei 
Békéltető Testület 
Illetékességi terület: Győr-Moson-
Sopron, Vas, Zala 
Régióközpont: Győr 
Cím:  
9021 Győr, Szent István út 10/a 
Telefonszám: +36 96/520 217 
www.bekeltetesgyor.hu 
E-mail cím: 
bekeltetotestulet@gymskik.hu 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
   

 

További info.:www.bekeltetes.hu                                                      
A tájékoztató legutóbbi felülvizsgálatának dátuma: 2026.06.18. 

 


