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1. BEVEZETES
A Gyor-Sopron-Ebenfurti Vasut Zartkortien Mitkodé Részvénytarsasag (9400 Sopron,
Matyas kiraly utca 19., a tovabbiakban GYSEV Zrt., vagy Adatkezel6), mint Adatkezel6
adatkezeléseivel kapcsolatosan felmeriild Adatkezelési Alapelvek ¢és adatkezelési
tajékoztatoi elérheték a https://wwwz2.gysev.hu/adatvedelem cimen. Ezekkel kapcsolatos
kérdése esetén, kérjikk, az adatvedelem@qgysev.hu e-mail cimen keresztiil vegye fel a
kapcsolatot adatvédelmi tisztviselénkkel (+3699577305).

Fenntartjuk magunknak a jogot az altalunk kiadott Adatkezelési Alapelvek és adatkezelési
tajékoztatoink megvaltoztatasara, az esetleges valtozasokrol kelld idoben értesitjiik az
Erintetteket.

2. FOGALOM MAGYARAZATOK
Ehhez az adatkezeléshez hasznalatos fogalmak magyarazatai a GYSEV Zrt. Adatkezelési
Alapelvek 2. pontjaban talalhatoak.

3. JOGSZABALYTI HATTER
Az altalunk kiadott Adatkezelési Alapelvek és adatkezelési tajékoztatoink tartalma
0sszhangban van az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal, igy erre az
adatkezelésre vonatkozoan kiilondsen az aldbbiakkal:

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl
¢és az ilyen adatok szabad 4ramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérol (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR);

e 2011. évi CXII. torvény — az informaciés Onrendelkezési jogrol ¢és az
informacioszabadsagrol (Infotv.);

e 1995. évi LXVI. torvény — a koziratokrodl, a kdzlevéltarakrdl és a maganlevéltari anyag
védelmérol;

e 335/2005. (XII. 29.) Korm. rendelet — a kozfeladatot ellatd szervek iratkezelésének
altalanos kovetelményeirdl,

e Eurdpai Bizottsag 2016/798 iranyelve a vasutbiztonsagrol,

e EU 2018/762 rendelete a kozds biztonsadgi mddszerek meghatarozasarol,
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e 2005. CLXXXIV. torvény (vasuti torvény),

e 2005. CLXXXIII. torvény (kozlekedési események szakmai vizsgalati torvény),

e avasuti kozlekedési biztonsagaval 6sszefliggd hatosagi eljarasokrol, valamint a hatésag
feliigyeleti tevékenységére vonatkozo részletes szabalyairdl sz616 rendelet,

e 24/2012 NFM rendelet (vasuti balesetek szakmai vizsgalata),

e 209/2009 (IX.18.) Kormany rendelet a vasuti egyészségiigyi alkalmassagi vizsgalatrol,

2012. évi L.tv. A munka torvénykonyvérol,

19/2011 NFM rendelet a vasuti képzésrol,

A GYSEV Zrt. mindenkor hatalyos Balesetvizsgalati Utasitas (BVU)

A GYSEV Zrt. mindenkor hatalyos Integralt Iranyitasi Rendszer (1IR)

A GYSEV Zrt. mindenkor hatalyos Biztonsag Iranyitasi Rendszere (BIR)

A GYSEV Zrt. mindenkor hatalyos Adatvédelmi Utasitasa

A GYSEV Zrt. mindenkor hatélyos Iratkezelési és Ugyviteli Szabalyzata

A GYSEV Zrt. mindenkor hatdlyos Vagyonvédelmi Utasitasa

A GYSEV Zrt. mindenkor hatélyos Informatikai Biztonsagi Szabalyzata (IBSZ)

A GYSEV Zrt. mindenkor hatalyos Dolgoz6i Informatikai Biztonsagi Utasitas (DIBU)

4. ERINTETTEK JOGAI
Az Erintett, vagyis On az altalunk Onrél kezelt adatokkal kapcsolatban élhet hozzaférési
jogaval, amely kapcsan az On kérésére irasbeli tajékoztatast adunk Onnek a nalunk kezelt
adatairol, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, iddtartamdrdl, illetve az adatkezeléssel
Osszefiiggd tevékenységiinkrdl, valamint arrdl, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy
kaptak meg az On adatait.

Kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve — a kotelez6 adatkezelések kivételével
— torlését és ,elfeledtetését”, valamint élhet az adatkezelés korlatozasahoz valo
jogaval, tovabba tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen.

Elve adathordozasi jogaval kérheti, hogy adjuk ki Onnek az Onre vonatkozo, On altal a
rendelkezésiinkre bocsatott személyes adatait annak érdekében, hogy On ezeket az
adatokat egy masik Adatkezeldnek tovabbithassa.

Amennyiben az adataival kapcsolatban jogsértést tapasztal, akkor élhet a birésaghoz
fordulas és/vagy, hatésaghoz fordulas jogaval, valamint kartérités és sérelemdij
igénybejelentéssel.

Ezen jogok értelmezését, valamint erre az adatkezelésre nem vonatkozd, de egyéb
adatkezelésiinkh6z kapcsolodo érintetti jogokat a GYSEV Zrt. Adatkezelési Alapelvek 4.
pontja tartalmazza.

5. ELJARAST SZABALYOK, VAGYIS HOGYAN ELHET ON, A SZEMELYES ADATAI
KEZELESEVEL KAPCSOLATOS JOGAIVAL:
On, a személyes adatai kezelésével kapcsolatos észrevételeit, kéréseit irasban, a fent kozolt
elérhetdségeinken, illetve az adat felvételénél jelzett moddon résziinkre barmikor
megkiildheti, benyujthatja.

Indokolatlan késedelem nélkiil, legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon
beliil tajékoztatjuk Ont a meghozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, — figyelembe véve a
kérelem Osszetettségét ¢és azok szdmat — ez a hataridd tovabbi két honappal
meghosszabbithato.
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Amennyiben késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy
hénapon beliill nem tesziink intézkedéseket az On kérelmére vonatkozodan, akkor
tajékoztatnunk kell Ont az intézkedés elmaraddsanak okairol, esetleges hataridd
meghosszabbitasarol, valamint arrél, hogy On panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti
hat6saghoz, és €lhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

A kért informaciokat és tajékoztatast dijmentesen biztositjuk Onnek. Amennyiben az On
kérelme egyértelmiien megalapozatlan, ismétlddo vagy tulzo, figyelemmel a kért informécio
biztositasaval jar6 adminisztrativ koltségekre, észszeri dijat szamolhatunk fel, vagy
megtagadhatjuk a kérelem alapjan torténd intézkedést.

Az Onnek adott tajékoztatonkban jogi kotelezettségre, jogszabéalyi engedélyre, jogi
korlatozasra vagy barminemi jogkdvetkezményre gy hivatkozhatunk, hogy a hivatkozott
jogszabaly paragrafusat és bekezdését, valamint a szakasz idézését is leirjuk a
tajékoztatonkban.

Minden olyan cimzettet tajékoztatunk az altalunk végzett helyesbitésrol, torlésrdl vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akinek a személyes adatot tovabbitottuk; kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy erdfeszitést igényel. Ont, a kérésére ezen
cimzettekrdl is tajékoztatjuk.

Az On részére altalunk biztositott informaciok elsGsorban elektronikus formatumban
keriilnek kiadasra, kivéve, ha On masként kéri.

On, mint Erintett a jogainak megsértése esetén az On lakohelye, vagy tartézkodasi helye
szerinti illetékes birosaghoz (https://birosag.hu/) fordulhat, valamint panasszal a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioészabadsag Hat6saghoz fordulhat:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

6. A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO EGYEB INFORMACIOK:
A személyes adatok tarolasanak modjara és az adatkezelés biztonsdgara vonatkozd
megallapitasainkat a GYSEV Zrt. Adatkezelési Alapelvek 6. pontja tartalmazza.

Ebben az adatkezelésben a tevékenységiink adatkezelései az alabbiakon alapulnak:
a GYSEV Zrt. Adatkezelési Alapelvek 5. pont
d) az Adatkezel6 jogos érdekeinek érvényesitése, GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont;

Az On személyes adatait harmadik személynek csak jogszabalyi rendelkezés esetén adjuk
at, vagy ha On ahhoz a megfelel6 tajékoztatasat kovetden eldzetesen hozzéjarult.

A megjelolt céloktol eltéré célra a személyes adatokat nem hasznaljuk. Azokat a
munkatarsaink, kizarolag a feladataik elvégzéséhez elengedhetetleniil sziikséges mértékben
¢s ideig kezelhetik.

Bizonyos esetekben a megadott adatok egy részének kezelését, tarolasat, tovabbitasat
jogszabalyok teszik kdtelezdve, melyrdl kiilon értesitjiik partereinket.
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7. BIROSAG, UGYESZSEG, NYOMOZO SZERVEK, HATOSAGOK ALTALI
MEGKERESESEK, ES EGYEB ADATKEZELESEK SZABALYAI
Tajékoztatjuk, hogy a biroésag, az ligyészség, a nyomozod hatésag, a szabalysértési hatosag, a
kozigazgatasi hatdsag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag, illetdleg
vonatkozo jogszabdly felhatalmazdsa alapjan mas szervek tajékoztatds adasa, adatok
kozlése, atadasa, illetéleg iratok rendelkezésre bocsatdsa érdekében megkereshetnek
benniinket, mint Adatkezel6t.

A hatdsagok részére — amennyiben a hatosag a pontos célt és az adatok korét megjeldlte —
személyes adatot csak annyit és olyan mértékben adunk ki, amely a megkeresés céljanak
megvaldsitasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

Az altalunk kiadott Adatkezelési Alapelvekben, valamint az adatkezelési tajékoztatokban fel
nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

8. A HONLAPUNK ES A KOZOSSEGI MEDIA MEGJELENESUNK ADATKEZELESEI
A https://www?2.gysev.hu/ weblap meglatogatasakor a webszerver automatikusan naplozza
a latogato, igy adott eseteben az On tevékenységét. A weblap google analytics koddal is el
van latva, ezért meglatogatdsakor automatikusan naplozza, és tombdsitett statisztikat készit
a felhasznalok tevékenységérdl, igy adott eseteben az On tevékenységérél, ez utobbi miatt a
felhasznald, vagyis az On pontos visszakdvetésére google analyticsben nincs lehetdség.

A GYSEV Zrt., mint gazdalkodd szervezet a tevékenységének népszeriisitése, magarol a
szervezetrdl, illetve a tevékenységérdl szolo informaciok atadasa, marketing tevékenység
végzése céljabol facebook oldalt, illetve instagram-ot is lizemeltet.

Cégiink a naploalloményok elemzése soran felmeriilt adatokat mas informacioval nem
kapcsolja 0ssze, a felhasznald személyének, vagyis Onnek az azonositasara nem torekszik.

A honlapunk, a facebook oldalunk, illetve az instagram-unk adatkezeléseihez kapcsolodd
egyéb adatvédelmi informacidink a GYSEV Zrt. Adatkezelési Alapelvek 8. pontjaban
talalhatoak.

9. KAPCSOLATFELVETEL — UGYFELLEVELEZES
Minden hozzank beérkezett e-mailt a kiildd nevével, e-mail cimével, a datum, idépont
adatokkal és mas, az iizenetben megadott egyéb személyes adatokkal egyiitt az adatk6z1éstol
szamitott legfeljebb 3 év elteltével torliink.

Mivel a GYSEV Zrt.-re az 1995. évi LXVI. térvény és a 335/2005.sz. Kormanyrendelet
hatalya kiterjed, ezért cimzettként minden hozzank beérkezett levelet a kiilld6 nevével,
cimével és a beérkezés datuméaval a GYSEV Zrt. Iratkezelési és Ugyviteli Szabalyzataban
meghatarozott ideig megdrizziik, és azt kovetden az emlitett jogszabalyok szerint a leveleket
vagy megsemmisitjiik, vagy a Magyar Nemzeti Levéltar, Orszagos Levéltara (Budapest, 1.,
Bécsi kapu tér 2-4. www.mnl.gov.hu) részére atadjuk.
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Zartkorlien M(ikod6 Részvénytarsasag

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
a GYSEV Zrt. Balesetvizsgalati Utasitasahoz

10. ERINTETTEL KAPCSOLATOS ADATKEZELESEK

10.1. BALESETVIZSGALAT

Datum:
2020.10.01.
Ugyiratszam
016278/2020.
Valtozatszam:

1.

Az adatkezelési folyamat célja: A GYSEV Zrt.-nek a vasuti torvényben eldirt jogszabalyi
kotelezettsége a bekovetkezett rendkiviili események kivizsgélasa, statisztikai adatszolgaltatas
nyujtasa, melyhez sziikséges a személyes adatok kezelése.

Az Erintettek kore: A rendkiviili eseményben érintett jarmii személyzet tagjai, az érintett jarmii,
illetve infrastruktura tizemeltetésében, karbantartasaban, kiszolgalasaban részt vevo, tovabba a
forgalom irdnyitasat, az utasok tdjékoztatasat ellatd, valamint utas, idegen fél, tanti személyek.

A kezelt adatok forrdsa: Az Erintett, a helyszinelés és a vizsgalat soran résziinkre bejelentetett,
rendelkezésiinkre bocsatott, felvett, atvett, bekért, lefoglalt adatok, felvételek, dokumentumok.

A kezelt adatok kore: (az adatkezelés céljainak, a fent felsorolt jogalapoknak és az adatkezelés
idétartamdnak meghatdrozdsaval): (1. sz. tablazat)

Kezelt személyes adatok

A személyes adat kezelésének célja

Cimzettek

megnevezése

jogszeriisége

név- ¢s sziiletési adatai (hely, id6), anyja
neve,

az érintett személy egyértelmii beazonositasa

vasuti tarsasaga

az ‘érintett személy munkavallalojanak egyértelmii
beazonositasa, jogi  kotelezettségli  statisztikai
adatszolgaltatashoz,

értesitési cim

az érintett személlyel torténd hivatalos levelezéshez

elérhetdség (telefon, e-mail)

a vizsgalat soran az érintett valo

kapcsolattartas

személlyel

képzettségére, szakmai  gyakorlatara,
szakmai jogosultsagara vonatkozo adatok,
tovabba az esemény idején betoltott
szolgalati beosztasa

annak megallapitasa, hogy az érintett személy a
munkajanak végzéséhez megfeleld képzettséggel,
szaktudassal rendelkezik-e, mert a hianya, nem
megfeleldsége a baleset okaként is megjelenhet

az eseménnyel Osszefliggésbe hozhato
orvosi alkalmassagi csoportjara, egészségi
allapotara vonatkozo, valamint feladatainak
ellatasdval  Osszefiiggd  egészségiigyi
vizsgalataval kapcsolatos olyan kiilonleges
adatait, amely az esemény
bekovetkezéséhez hozzajarulhattak

annak megallapitdsa, hogy az <érintett személy a
munkdjanak végzéséhez a 209/2009 (I1X.18.) Kormany
rendeletben szereplé és nem szereplé munkakdrokre
eloirt érvényes orvosi alkalmassdg mindsitése,
egészségligyi allapota megfeleld-e, mert a hidnya, nem
megfeleldésége a baleset okaként is megjelenhet

érintett jarmii, illetve infrastruktura tizemeltetésében,
iranyitasat, az utasok tajékoztatasat ellatd személy:

karbantartasaban, kiszolgalasaban részt vevo, tovabba a forgalom

az esemény bekovetkeztekor, illetve azt
kozvetlentil megeldzden telefonon
folytatott kommunikacié hivasforgalmi
adatai

A rendkiviili eseményben érintett jarmii személyzete tagjainak, az

telefonos kommunikécidok a balesettel Osszefiiggésbe
hozhatoak-e

Az esemény bekovetkeztekor, illetve azt kozvetleniil
megelézéen készilt fénykép- és videofelvételeken
latszodo személyek

a baleset kivizsgalasdhoz, a baleset bekovetkezési
ok(ok) megallapitdsdhoz, bizonyitdsahoz torténd
felhasznalasa.

Az eseményben részes jarmii személyzete altal, vagy a
jarmi lizemeltetésében, karbantartasaban,
kiszolgalasaban részt vevd, vagy forgalmi iranyitasat,
tajékoztatasat ellatd személlyel folytatott és rogzitett
kommunikacié tartalma, a jarmii  hangrogzitd
berendezésének felvétele vagy az ilyen felvételekrol
késziilt leirat

Vasttszakmai utasitasok alapjan telekommunikacios
eszkozon keresztiil adott, vagy nem adott utasitasok,
rendelkezések, illetve azok koriilményeinek
bizonyitasdhoz torténd felhasznalasa, melyek bizonyos
telefonvonalakon rogzitésre keriilnek,

A rendkiviili esemény targyaban folytatott vizsgalat
egyéb résztvevdjének (utas, tanu, idegen személy, stb.)
természetes személyazonosito adatai (név, sziiletési hely,
id6, anyja neve), értesitési cime, elérhetsége (telefonos,
elektronikus)

az ¢érintett személy azonositidsdhoz, értesités¢hez,
kapcsolattartashoz, tovabbi adatok beszerzéséhez
torténd felhasznalasa.

az érintett vasuti tarsasag képviseldje, hatosagok: nyomozo, igazsagiigy, KBSZ, vastti hatosag,
katasztroéfavédelem, igazsagiigyi szakérto.

események szakmai vizsgéalatanak, valamint az izembentartoi vizsgalat részletes szabalyairdl, jogszabalyok
értelmében

Vasuti torvény, Torvény a Biintetoeljarasrol, Torvény a légi-, a vastti €s a vizikozlekedési balesetek és egyéb
kozlekedési események szakmai vizsgalatarol, a sulyos vasuti balesetek, a vasuti balesetek és a varatlan vasuti

1. sz tablazat
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Az adatkezelés jogalapja: Az altalanos adatvédelmi rendelet (GDPR) 6-0s cikk 1) bekezdés f.)
pont szerint, az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges.

Az adatkezelés idotartama: A Biztonsag szervezet Dbalesetvizsgaldja az elvégzett
balesetvizsgalat sordn tudomadsdra jutd személyes adatok kezelését, a GYSEV Zrt.-nél
mindenkor hatalyos Iratkezelési és Ugyviteli Szabdlyzatdban (irattari tervben megérzési
idejéig) eldirtak kezeli, melynek id6tartama az esemény mindsitésével keriilt meghatarozasra.

Irattari terv szerinti meg6rzési idok (mindsitett esemény):
sulyos vastti baleset esetén 15 év,
jelentds vasuti baleset esetén 10 év,
vasuti baleset esetén 8 év,

- vératlan vasuti esemény 5 év.
A Tarsasag nem selejtezhetd ligyiratait, a keletkezésiik naptéri évétdl szamitott 15. év elteltével
kell az illetékes levéltarnak — tartds megdrzés, illetve levéltari feldolgozas céljabol — atadni.
Hatosag, itélkez6 szerv indokolt irasbeli kérelmére a személyes adatok a megdrzési idén tal is
tarolhatok a kérelem id6pontjaig.

Az érdekmérlegelési teszt Erintettre vonatkozo rovid ismertetése: Tarsasagunknak egyértelmii
érdeke fiiz6édik az 1. sz. tablazat szerinti jogos érdekeinek érvényesitésii jogalappal indokolt
adatkezelésre, mivel:

e a bekdvetkezett rendkiviili események kivizsgaldsa sordn ezen adatkezelések
bizonyitékul szolgalnak, hiszen a hang-, fénykép- és videofelvételek alapjan
egyértelmiien beazonosithatok a balesetben érintettek (akar felelds, akar karosult, sériilt
személyek), valamint a cselekedeteik vagy mulasztasaik, tovabba olyan személyek is
beazonositasra keriilhetnek, akik az esemény bekovetkezésének megértésében segiteni
tudnak.

Az emlitett adatkezelésre az érdekmérlegelési tesztet elkészitettiik, melynek eredményeként az
allapithatdo meg, hogy a Tarsasagunk altal meghozott intézkedésekkel nyujtott biztositékok €s
adatvédelmi, adatbiztonsagi intézkedések az emlitett adatkezelés altal okozott érdeksérelmet
elfogadhat6 szintre csokkentették, mivel:

e az esemény vizsgalatdban kezelt alapvetd adatokat (név, sziiletés, cim, értesitési cim,
vasUti tarsasaga) az érintettek rendszeresen hasznaljak azonositasra, kapcsolattartésra,
igy ismert ezek kockdzata is.

e a vasuti kozlekedésben résztvevok egyes adatai (képzettség, gyakorlat, szolgalati
beosztas, orvosi alkalmassaga) a munkavégzés feltételei kozott szerepelnek, amelyrol
képzésiik soran az Erintettek tdjékoztatva vannak, ezért résziikrél ismert ezek kockézata
Is..

e a vasltizem biztonsdgaval Osszefiiggd hangrogzitést (telefonon folytatott
kommunikacio) az Erintettek képzése és vizsgaztatdsa soran elsajatitott a
kozlekedésbiztonsagi eléirasok is tartalmazzak, igy az Erintettek részérél ismert ezen
adatok felhasznalasa, egyben kockazata is.

e a fénykép- és videofelvételek hasznalati szabdlyai a vasuti halozaton utazok,
kozlekeddk, munkat végzdk az ismert csatorndkon keresztiil ismerhetik meg, a
munkavallalok ezen feliil oktatasra keriilnek, ezért az Erintettek részérdl ismert ezen
adatok felhasznalasa, egyben kockazata is.
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e az hasznalt eszk6zok és adatok védelmére aranyos informatikai, technikai, technologiai
¢s szervezési intézkedések keriiltek bevezetésre és alkalmazésra.

Adatkezelés modja: elektronikus és papir alapu,

Személyes adatokat megismerheti/kezeli: balesetvizsgald, vasuti szakértd, zardjelentést
jovahagy6, munkaltatoi jogkorgyakorld, karosult vagy karokozd szervezet vezetd,
vezérigazgato.

Adatfeldolgozok: Adatfeldolgozot nem vesziink igénybe.
Adattovabbitdas harmadik orszdgba vagy nemzetkozi szervezet részére: Nincs
Automatizalt dontéshozatal, profilalkotas: az adatkezelés kapcsan ilyen nem torténik

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kévetkezmeényei: A kezelt adatok hidnyédban a
balesetvizsgalati cél meghiusulhat, a jogszabalyi kotelezettség nem teljesiilhet, melyek miatt az
adatkezel6t az eljard hatdsag pénzbiintetéssel, miikodési korlatozassal, sulyosabb esetben a
mikodési engedély, vagy tanusitvany elvesztésével (a Tarsasag miikodésképtelenségével)
jérhat.

GYSEV Zrt.
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