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BEVEZETES

1. A Dijszabas rendelkezései a kozforgalmi személyszallitdsi utazasi
kedvezményekrdl szol6 kormanyrendelet, a GYSEV Zrt. és a Magyar Allam
kozott kotott vasuti személyszallitasi kdzszolgaltatasi szerz6dés, valamint a
GYSEV Zrt. Személyszallitasi Uzletszabélyzata elirasain alapulnak.

2. Ez a Dijszabas a GYSEV Zrt. altal kozlekedtetett vonatokon érvényes. A
Dijszabast a nemzetkdzi utazasokra annyiban kell alkalmazni, amennyiben
nemzetkozi szabalyozas masként nem rendelkezik.

Amennyiben a szallitdst mas kozlekedési vallalat végzi, akkor a szallitasi
szerz6dés a szolgaltatast nyujtdo kozlekedési vallalattal annak feltételei
szerint jon 1étre. A vasuttarsasag menetjegyet a sajat nevében értékesit.

3. A Dijszabas modositasara, kiegészitésére ¢és hatalyon kiviil helyezésére
vonatkozo hirdetményeket a GYSEV Zrt. a honlapjan teszi kozzé.

4. A Dijszabas

- megtekintheté a GYSEV Zrt. honlapjan (www.gysev.hu) és kérésre a
jegypénztarakban,
- megrendelhetd a gysev@agysev.hu e-mail cimen.

5. A Dijszabas a GYSEV Zrt. Személyszillitssi Uzletszabélyzat
rendelkezéseivel egyiittesen érvényes.

A GYSEV Zrt. minden jogot, igy a kiadas, sokszorositas és forditas jogat is
fenntartja.

Szerkeszti a GYSEV Zrt.


http://www.gysev.hu/

Roviditések és fogalmak

Bérlet: a rajta feltiintetett érvénytartamon beliil tobbszori vasuti utazasra
jogositd menetjegy (ideértve, de nem kizarolagosan: orszagbérlet,
kedvezményes orszagbérlet, varmegyebérlet, kedvezményes varmegyebérlet,
kerékpar orszagbérlet, kutya orszagbérlet).

BKK: Budapesti Kozlekedési Kézpont Zrt.

Csomagolas: A szallitani kivant targy szennyezni, valamint sériilést okozni
képes részeinek beburkoldsa abbol a célbdl, hogy az ne okozzon kart a
személyekben, targyakban.

Dijszabas: a GYSEV Zrt. szolgaltatasi dijai szamitasanak és a kedvezmények
felhasznalasanak részletes feltételeit tartalmazo kiadvany.

Egykapus iigyfélszolgalat: az utas-észrevételek megtételére biztositott
lehetségek Osszességét jelentd {ligyfélszolgalati csatornak (irasos és szobeli
bejelentési mddozatok) lokalisan és szervezetileg is egy helyen torténd kezelése
a GYSEV Zrt. Ugyfélszolgalata altal.

Elektronikus jegy: az Utasjogi rendelet 1. melléklet 7. cikk (5) bekezdésében
eldirtaknak megfeleld barmely vasuttarsasag altal az {izletszabalyzatban
meghatarozott elektronikus adathordozoéra kiallitott menetjegy, helyjegy és a
felar bizonylata.

Elektronikus uton értékesitett menetjegyek: olyan menetjegyek, amelyek
valtasa elektronikus ton (interneten vagy mobiltelefonos halézaton keresztiil),
vasiti munkavallald személyes kozremikodése nélkil torténik, ideértve
kiilénoésen az elektronikus jegyet.

Felar: a menetdijon, illetve a viteldijon feliil fizetendé, meghirdetett dij,
amelynek megfizetese a szemelyszallito vonatok, vonatrészek igénybevételének
feltétele. Jelen Uzletszabalyzatban a felar alatt a helyjegyet értjiik.

Felaras vonat: az a — menetrendben megjeldlt — vonat, amelyre a menetdijon
feliil felar megfizetése kotelezo.

Fogyatékossaggal €16 vagy csokkent mozgasképességi személy: az a
személy, aki tartésan vagy véglegesen olyan érzékszervi, kommunikacios,
fizikai, értelmi, pszichoszocialis karosodassal — illetve ezek barmilyen
halmozddasaval — ¢él, amely a kornyezeti, tarsadalmi és egyéb jelentés
akadalyokkal kolcsonhatasban a hatékony és masokkal egyenld tarsadalmi
részvételt korlatozza vagy gatolja, tovabba akinek mozgasképessége a
kozlekedés soran barmely fizikai (érzék- vagy mozgasszervi, allandé vagy
idoleges) fogyatékossag, értelmi fogyatékossag vagy sériilés, vagy mas
fogyatékossaghoz vezetd ok, illetve kor miatt korlatozott, és akinek helyzete
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kell6 figyelmet igényel, és sziikségessé teszi az dsszes utas rendelkezésére allo
szolgaltatas hozzaigazitasat az érintett személy egyéni igényeihez.

Forgalmi akadaly: a személyszallitdsi szolgaltatas akadalyoztatdsanak
mindsiilé minden olyan kdriilmény, amely a személyszallité vonat késését vagy
kimaradasat eredményezi.

GYSEV Zrt.: Gy6ér - Sopron - Ebenfurti Vasut Zartkoérien Miikodo
Részvénytarsasag.

Helyjegy: az utas menetjegye mellett az iil6hely biztositasat igazold bizonylat.

Helyjegykoteles vonat: az a vonat, amelyre a menetjegyen feliil helyjegy
valtasa is kotelezo.

Helykozi kozlekedési szolgaltatas: minden olyan vasuti személyszallitasi
szolgaltatas, ami nem mindsiil helyi kézlekedési vagy nemzetkozi kozlekedési
szolgaltatasnak. Amennyiben jelen Dijszabas eltér6en nem rendelkezik, a vasuti
tarsasag altal biztositott belfoldi vasuti személyszallitasi szolgaltatas helykozi
kozlekedési szolgaltatdsnak mindsiil.

HEV: a MAV Személyszallitasi Zrt. helyiérdekii vasuti d4gazata.

Hirdetmény: a GYSEV Zrt. altal nyujtott, jogszabaly altal kotelezben eldirt
vagy mas okbol kdzérdeki tajékoztatas, melyet kiilondsen a honlapjan, tovabba
a vasutallomasokon, megallohelyeken és a jarmiiveken barmely forméban
kozzétesz.

Honlap: a GYSEV Zrt. hivatalos weboldala, mely a www.gysev.hu cimen
érhet? el.

Integralt  dijtermék: integralt  személyszallitasi ~ kozszolgaltatas
igénybevételére jogosito bérlet és menetjegy.

Integralt személyszallitasi kozszolgaltatas: az 1370/2007/EK rendelet 2.
cikk m) pontja szerint, egy meghatarozott foldrajzi teriileten talalhato, egyetlen
informacios rendszerrel, jegykiaddé rendszerrel és menetrenddel rendelkezd
Osszekapcsolt szallitasi szolgaltatasok dsszessége.

Kerékpar: emberi er6vel és legfeljebb 300 W teljesitményii elektromos
rasegitésii motorral hajtott, egy nyomon halado, 1 személy szallitasara alkalmas,
legfeljebb 185 cm hosszi kétkereki jarmi. A kerékparon gyermekiilés
elhelyezhetd. A vonaton torténd szallitas szempontjabol kerékparnak mindsiil a
nem Osszecsukott allapotban szallitott emberi erével hajtott — a gyerek roller
kivételével — roller és a legfeljebb 300 W teljesitményti elektromotorral hajtott
elektromos roller is.


http://www.gysev.hu/

Kiegészito dij: az 1. kocsiosztalyu iildhely biztositasahoz kapcsolodo felar az
utas 2. kocsiosztalyll menetjegyéhez.

Kiséro: a magatehetetlen vagy a szolgaltatas igénybevételére kisérd nélkiil nem
képes személlyel, tovabba a 6 éven aluli gyermekkel abbol a célbol egyiitt utazd
személy, hogy a fogyatékossaggal él6 személyt vagy gyermeket utazasa soran,
illetve vasuti teriileten torténd kozlekedésében segitse.

Kombinalt dijtermék: kombindlt személyszallitdsi  kozszolgaltatas
igénybevételére jogosito bérlet és menetjegy.

Kombinalt személyszallitasi kozszolgaltatas: az el6z6 pontnak meg nem
felel6, meghatarozott foldrajzi teriileten azonos dijtermékekkel igénybe vehetd
azon orszagos, regionalis, eldvarosi és/vagy helyi személyszallitasi
kozszolgaltatasok, illetve ezekhez kapcsolodd vizi  személyszallitasi
kozszolgaltatasok 0sszessége, amelyeket— a Személyszallitasi szolgaltatasokrol
sz6l6 2012. évi XLI. tv 5. §-ara tekintettel — két vagy tobb kozlekedési
szolgaltatdé megrendelok 4altal jovahagyott egylittmiikddési megallapodas
alapjan végez.

Kozforgalmi menetrend: a belfoldi vasuti személyszallitasra vonatkozo - az
utvonal, a megallohelyek, az érkezési és az induldsi idépontok, vagy a
gyakorisag és a szolgaltatas mindségének meghatarozasat tartalmazo - kozzétett
szolgaltatasi eldiras.

Kozszolgaltatasi menetrend: a kozforgalmii menetrend része, a
személyszallitasi kozszolgaltatasi szerzédésben meghatarozott jaratok
utvonalai, megallohelyei, indulasi és érkezési id6pontjai meghatarozasanak
Osszességét és azok mindségi kovetelményeit tartalmazd szolgaltatasi eldiras.

MAV: a MAV Személyszallitasi Zrt. vasiti 4gazata.

Megrendeld: az 1370/2007/EK rendelet szerinti illetékes hatdsag, amelynek
feladata az orszagos, regionalis és elévarosi személyszallitasi kozszolgaltatasok
megszervezésével kapcsolatos intézményi és szabalyozasi keretek kialakitasa, a
személyszallitasi kozszolgaltatasok megszervezése, a kozlekedési szolgaltatd
kivalasztasa, a szolgaltatasok megrendelése és ellendrzése.

Menetdij: az utas kiindulasi és célallomasa kozotti — a dijszabasi eldirasok
szerint megallapitott — tavolsag alapjan, vagy teriileti alapon meghatarozott
igénybe vételi dij.

Menetjegy ara: az utas altal igénybe venni kivant szolgaltatasok ellenértékének
Osszege, ideértve kiilonosen a menetdijat, a feldrat, a kiegészitd szolgaltatasok
dijat, a viteldijat, ide nem értve a potdijat, valamint nemzetkdzi forgalomban a
vonaton fizetett szervizdijat.



Menetjegy: az Utasjogi rendelet I. melléklet 7. cikk (1) bekezdésében, valamint
annak I. fejezete 3. cikkének 9. pontjaban foglaltakon til az utazasra jogositd
igazolvany, igazolds, okmany, akar tobb kozlekedési szolgaltato altal kiadhatd
és felhasznalhato bérlet, illetve e-vonatjegy is. Egyetlen menetjegynek tekint a
vasuttarsasag tobb jegyszelvényt, igazolast, okmanyt is abban az esetben, ha az
Osszes példany sziikséges ahhoz, hogy az utas az adott helyen, adott iddpontban,
adott vonaton érvényes menetjeggyel rendelkezzen. Hacsak az Uzletszabélyzat
kiilon nem nevesiti, atszallojegy alatt értendd az egy, vagy tobb atszallassal jaro
utazasok esetén a vasuttarsasagtol egyetlen kereskedelmi iigylet keretében
vasarolt menetjegy vagy menetjegyek is. Amennyiben az ilyen menetjegyek
nem mindsiilnek atszallojegynek, arrdl a vastttarsasag tajékoztatast nyljt az
utasok részére.

Menetrend: a GYSEV Zrt. altal kozlekedtetett vonatok adatait tartalmazo
dokumentum.

Orszagos tarifa: a Vasuti Menetdijtablazatok orszagos menetdijként megjeldlt
dijtablazatok szerinti tarifa.

Onkiszolgalo jegyértékesitési rendszer: a vasuti jegyek értékesitésének olyan
mddja, amelyben a jegyvaltasa vastti munkavallalo személyes kozremiikodése
nélkil torténik, ideértve kiilondsen az elektronikus uton, illetve jegykiadd
automata Utjan torténd értékesitést.

Poétdij: a kdzszolgaltatasi szerzdésben meghatarozottaknak megfelelé dsszegii
és az ott rogzitett esetekben a vasittirsasag altal az utassal szemben
felszamithato, szankcio jellegt dij.

Segité kutya, Kkiséré kutya: a fogyatékossaggal ¢l6 vagy csokkent
mozgasképességli személlyel abbdol a célbdl egyiitt utazd kiképzett vagy
kiképzés alatt allo, a kiképzésérdl igazolassal rendelkez6 kutya, hogy 6t utazasa
soran, illetve vasuti teriileten torténd kozlekedésében segitse.

Szatv.: A szomszédos allamokban ¢é16 magyarokrol szolé 2001. évi LXII.
torvény.

Személyazonositiasra alkalmas igazolvany: hatosag altal kiadott, az utas
személyazonositasara alkalmas arcképes, sorszamozott igazolvany (pl.:
személyi igazolvany, atlevél, kartya formatumu vezet6i engedély).

Teriileti érvényességii menetjegy: viszonylatmegjelolés nélkiili, nem
tavolsagalapu dijszamitas alapjan arazott menetjegy.
Utanfizetési felar: a helyjegykoteles vonat igénybevétele esetén fizetendd, a

vonatra eldirt helyjegy dijaval megegyez6 Gsszegii dij, melyet a vasuttarsasig
abban az esetben szamit fel, ha az értékesithetd helyek elfogytak.



Utas: a GYSEV Zrt. személyszallitasi szolgaltatasait igénybe vevo természetes
személy.

Utascentrum: A személyes iigyfélszolgalati tevékenység ellatasara kijelolt
szolgalati hely, ahol egyablakos rendszerben elérheték a pénztari és
igyfélszolgalati szolgaltatasok.

Utasjogi rendelet: a vasuti személyszallitast igénybe vevd utasok jogairdl és
kotelezettségeirdl szol6 2021. aprilis 29-1 (EU) 2021/782 eurdpai parlamenti és
tandcsi rendelet.

Ugyeletes alkalmazott: a személyszallitisi szolgaltatasban kozremiikodd
vasuttarsasdg dontésre jogosult munkavallaléja (forgalmi szolgdlattevo,
személypénztaros stb.).

Uzletszabalyzat: a GYSEV Zrt. Személyszallitasi Uzletszabalyzata (SZUSZ).
A kozforgalmi vaslti személyszallitasi szerz6dés a vasuti tarsasag altal
meghirdetett altalanos feltételei.

Vasitallomas, megallohely: vasuti létesitmények személyforgalmi célokat
szolgald, utasok szamara megnyitott teriilete, ahol a menetrend szerinti
személyszallitd vonat le- és felszallas céljabol megall.

Vasuti menetdijtablazatok: a GYSEV Zrt. altal értékesitett dijtermékek és
szolgaltatasok dijait tartalmazoé kiadvany.

Vasuttarsasag: a GYSEV Zrt., tovabba a jelen Dijszabéds vonatkozasaban,
amennyiben az értelmezhetd, a vastttarsasag fogalmaba beleértendék a GYSEV
Zrt. munkavallaléi és a GYSEV Zrt. szolgaltatisainak nyujtasaban
kozremiikodo jogi és természetes személyek.

Viteldij: az utas altal szallitott kerékpar, él6 allat vagy dijmentesen nem
szallithato kézipoggyasz (lasd: Uzletszabalyzat) szallitasaért fizetendd teriileti
alapon vagy fix arként meghatarozott dij.

VOLAN: MAV Személyszallitasi Zrt. autbuszos dgazata.

Vonatnem: a személyszallitd vonatok tipus és mindség szerinti kategoriaba
sorolasa.

Zart peron: a vasttallomas teriiletének olyan elhatarolt része, amelyet az utas
¢s az 6t kikisérd vagy fogado személy csak kiilon szabalyozasban meghatarozott
ellendrzés vagy regisztracio utan hasznalhat.
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1. ALTALANOS SZABALYOK

1.1. ALTALANOS ELVEK A MENETDIJAK MEGALLAPITASARA

1.1.1. Dijmegallapitas az utazas tavolsaga alapjan
A menetdijat
a) a beutazand6 Utvonalnak a kozforgalmi menetrendben feltiintetett
kilométer-tavolsaga alapjan szamitott dijszabasi tavolsag,
b) viszonylatra alkalmazando¢ tarifa,
C) az igénybe vett vonattipus, kocsi osztaly, vonatnem és kiilonleges
szolgaltatas,
d) az utast megillet6 kedvezmény,
€) azutasok szama,
f) a VasGti menetdijtablazatok 1. és II. kotetében talalhatd megfeleld
dijtablazat
figyelembevételével a kiilonb6zo vasttarsasagok szolgaltatasi teriiletére kiilon-
kiilon kell megallapitani, kivétel a MAV Személyszallitasi Zrt. szolgaltatasi
tertilete.

A mas vasuttarsasag altal megszakitott GYSEV Zrt., illetve a GYSEV Zrt.
szolgaltatasi teriilete altal megszakitott mas vasuttarsasag részvonalainak
tavolsagat ossze kell adni.

1.1.2 Dijmegallapitas felhasznalasi teriilet alapjan

A menetdijat az egy vagy tobb kozlekedési tarsasagra érvényes teriileti
érvényességli menetjegyek esetében a beutazhaté teriilet alapjan (tavolsagtol
fiiggetleniil) kell megallapitani.

1.1.3. Kilométer-szamitas altalanos szabalyai

Az utazas kilométer-tavolsagat - az utas altal beutazandd uGtvonal
figyelembevételével - a Kozforgalmii menetrend menetrendi mezdiben
feltiintetett kilométer-tavolsagok felhasznalasaval kell meghatarozni. A tobb
vonalat érinté folyamatos utazas esetében a kilométer-tavolsagot az egyes
résztavolsagok dsszeadasaval kell képezni. Az ugyanazon menetrendi mezoben
talalhato allomasok egymas kozotti tavolsagat kivonassal kell szamitani. Ett6l
eltér6 kilométer-szamitasi mod alkalmazasa a Megrendeld eldzetes irdsos
engedélyével lehetséges. Az eltéré szamitasi modot és annak teriileti hatalyat a
vasuttarsasag a honlapjan kozzéteszi.

A vasuttarsasag az 500 kilométernél nagyobb beutazand6 tavolsagra az ,,500 km
feletti” menetdijat szamitja fel.
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A Budapesten at torténd utazaskor a menetdijat a ténylegesen beutazott
utvonalra kell szdmitani és a menetjegy csak a rajta feltlintetett titvonalon
érvényes.

1.1.4. Kilométer-tavolsagok dsszeadasa

A tobb menetrendi mez6t érintd utazds esetében a kilométer-tdvolsadgot a
Dijszabas mellékletében elagazasi allomasként feltiintetett allomasokon at kell
szamolni.

A részkilométer-tavolsagokat 6ssze kell adni:

a) ha az utazas folyamatos, és az utas

e az elagazasi allomasnak mindsiilé allomasokon at utazik,

e az clagazasi allomast megel6z6 olyan atszallasi allomason
(elagazasi pont) szall at, ahol a vasutvonalak ténylegesen elagaznak
(ebben az esetben az atszallasi allomast a menetjegyen kiilon jeldlni
kell),

e a vasutvonalak tényleges elagazasi pontja és az elagazasi allomas
kozott oda-vissza utazik Ggy, hogy az egyik vastutvonalrol érkezve
a masik vasttvonal felé az elagazasi allomason atszallva folytatja az
utazasat, ha az elagazd allomés és az elagazasi pont szomszédos
allomasok (sarokutazas),

o két kiilonb6z6 budapesti allomas (1. melléklet) kdzott utazik

b) ha az utazas nem folyamatos, de az utas
e Budapesten keresztiil a fejallomasok (Budapest-Keleti, Budapest-
Nyugati, Budapest-Déli) kozott mas kozlekedési eszkozzel utazik,
e akozvetlen vasuti 0sszekottetésben nem allo
o Szeged — Ujszeged,
o Erd alsé - Erd felsd,

ko6z6tti mas kozlekedési eszkozzel utazik.

1.1.5. Kilométer-tavolsagok kiilon szamitasa
Nem szamithato a dijszabasi tavolsag a kilométer-tavolsagok dsszeadasaval, ha:

a) a vasuti utazds nem folyamatos (kivéve a 1.1.4.b) pontban leirtakat),

b) az utas ugyanazon az Gtvonalon vagy annak egy részén ismételten
utazik (ismételt utazas),

c) a vasitvonalak tényleges elagazasi pontja és az elagazasi allomas
kozott oda-vissza utazik Ggy, hogy az egyik vasutvonalrol érkezve a
masik vasutvonal felé az elagazasi allomason atszallva folytatja az
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utazasat, de az clagazo allomas és az elagazasi pont nem szomszédos
allomasok,

d) azutas ugyanazon az utvonalon vagy annak egy részén a célallomassal
ellentétes irdnyban oda és vissza is utazik (elé utazés, tilutazas),

e) az utas a meghirdetett allomasokrol Budapesten atutazik Budapest-
bérlettel masik meghirdetett allomasra,

f) az utazas soran beutazott utvonal onmagat érinti, vagy keresztezi,
kivéve, ha az utazas elagazasi allomasa budapesti fejallomas és az
utazas 6onmagat a fejallomasok kdzotti atszallas miatt érinti,

g) azutazas kiindulasi és célallomasa két kiilonb6z6 budapesti fejallomas,
de az utazas nem tekinthet6 az 1.1.7.1. pont szerinti Budapesten beliil
torténd utazasnak (elhagyja Budapest kozigazgatasi teriiletét),

h) a vasiti utazds tobb vasattirsasagot érint, kivétel a MAV
Személyszallitasi Zrt. szolgaltatasi teriiletét.

Ha nem adhatok 6ssze a tdvolsagok, a menetdijat a kiilon kiszdmitott dijszabasi
tavolsagok figyelembevételével az 6sszeadhato részviszonylatokra kiilon-kiilon
kell megallapitani (tort dijszamitas.)

A megallapitott menetdijat a vasuttarsasag egy menetjegyen szolgaltatja ki,
fuggetlentil a tort dijszamitassal megallapitott szakaszok szamatol.

1.1.6. Nemzetkozi utazas kilométer-szamitasa

A nemzetkozi utazas GYSEV Zrt. szolgaltatasi teriiletére esé dijat, valamint a
hatarallomasok ¢és hatarpontok egymas koOzotti tavolsagat a  Vasiti
Menetdijtablazatok II. kotetében feltiintetett kilométer—tavolsagok és a
tablazatok figyelembevételével kell szamitani.

1.1.7. Kiilonleges kilométer-szamitas

1.1.7.1. Budapesten beliil torténé utazas

Budapesten beliil utazik az, aki az utazasat a budapesti allomasok jegyzékébe
felvett allomason kezdi meg és fejezi be, és utazasa soran a budapesti allomasok
altal bezart teriiletet nem hagyja el.

Budapesten beliili utazas esetén a menetrendi mezékben feltiintetett kilométer-
tavolsadgokat kell figyelembe venni.

1.1.7.2. Elagazasi allomast elkeriilé vonatok

Az elagazasi allomast vagy elagazasi pontot elkeriild, delta vaganyon at
kozlekedd vonattal utazé utas menetdijat a vasit az elagazasi allomason vagy
elagazasi ponton at szamitja.
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1.1.8. Keriil6 utirany

A vasuttarsasag az utas kérésére a menetjegyet a legrovidebb utiranynal
hosszabb, n. keriild utvonalra is kiszolgaltatja. Ilyen esetben a menetdijat a
ténylegesen beutazott Gtvonal alapjan kell megallapitani.

Az egyes kedvezmények részletes szabalyozasa megtilthatja, vagy korlatozhatja
a keriil6 tirdny hasznalatat.

1.1.9. Menetdij megallapitiasa 1. kocsiosztalyon torténé utazas esetén
Az 1. kocsiosztalyu kocsiban csak a 2. osztalytl menetdij és az 1. osztalyu
kocsira meghirdetett helyjegy megfizetésével lehet utazni

Ha az utas menetjegye az 1. kocsiosztalyra érvényes, akkor kedvezményes 1.
osztalyt helyjegyet vasarolhat.

Ha az utazds soran az utas tobb felaras vonatot vesz igénybe, akkor
helyjegykoteles vonatonként kiilon-kiilon kell az 1. osztalya helyjegyet,
kedvezményes 1. osztalyu helyjegyet megvaltania.

1.1.10. Vasuti menetdijtablazatok
A Vastti menetdijtablazatokban meghirdetett szolgaltatasi dijak és tudnivalok:
o teljesart és kedvezményes arti menetdijak, bérletek ara,

kerékparjegy, a kutyajegy, a felarak dijait,

a kiegészito és kiilonleges szolgaltatasok dijai,

kezelési koltség,

potdijak,

szamla kiadasahoz sziikséges tudnivaldk,

katonai, rend6ri utazasi okmanyok és a hitelezett utazasi utalvanyok

felhasznalasi feltételei,

elagazasi allomasok és elagazasi pontok,

e a nemzetkdzi forgalomban a magyarorszagi vonalakra érvényes
menetdijak

1.1.11. Adé
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A Vasati menetdijtablazatokban feltlintetésre keriil az 1.1.10 pontban
részletezett dijak forgalmi addtartalma vagy addkulcsa.

1.1.12. Biztositas
A menetdijak nem tartalmaznak kiilon utasbaleset-biztositasi dijat.

1.1.13. Kerekités
A személyszallitassal kapcsolatos képzett menetdijak esetén, ha a fizetendd
végodsszeg nem 5 forintra vagy annak tobbszordsére végzodik és az utas
készpénzben fizet, akkor az alabbiakban meghatarozott kerekitési szabaly
alapjan kell a fizetend6 6sszeget megallapitani és kiegyenliteni.

- a 0,01 forinttol 2,49 forintig végzddo dsszegeket lefelé, a legkdzelebbi 0;

- a 2,50 forinttol 4,99 forintig végz6do Gsszegeket felfelé, a legkozelebbi 5;

- az 5,01 forinttdl 7,49 forintig végz6do osszegeket lefelé, a legkdzelebbi 5;

- a 7,50 forinttol 9,99 forintig végz6d6 dsszegeket felfelé, a legkdzelebbi 0;
forintra végzodo osszegre kell kerekiteni.

A kezelési koltség szamitasakor alkalmazandd kerekités szabalyait az
Uzletszabalyzat tartalmazza.

1.1.14. Nyugtaadas, szamlaadas

A menetjegy és felar kiadasaval egyidejlileg a vasuttarsasag nyugtat allit ki,
amely a https://jegy.mav.hu/e-nyugta weboldalr6l tolthetd le. A vastttarsasag a
fizetett menetdijrol — kérésre — a vasarlassal egyidejlileg szamlat allit ki. A
szamla kiallitasat a vasut eldzetes ligyfél-regisztraciohoz kotheti, errél az
utasokat hirdetményben tajékoztatja. A vasuttarsasag a teljesara menetjegy vagy
a teljesarinak mindsiild menetjegy (pl.: 30 napos bérlet, kiilonvonat,
kiilénkocsi) arardl a szamlat gazdalkodo szervezet vagy maganszemély nevére
is kiallitja. Gazdasagi tarsasag részére torténd szamla kiallitdsakor szamla
adataként a vevd cime mellett a vevd adoszamat is kotelezd feltiintetni. Ezen
adat feltlintetése nélkiil szdmla nem adhato ki.

A jogszabaly alapjan Dbiztositott utazasi kedvezményekkel kiadott
menetjegyekr6l szamla — ha jogszabaly masként nem rendelkezik — csak a
kedvezményre jogosult természetes személy nevére allithatd ki.

A vasuttarsasag nem vallal felel6sséget az abbol eredd karért, ha az utas a
jogszabalyban meg nem engedett névre kérte szamla kiallitasat.

A vasuttarsasag utolag nem ad ki szamlat.
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Visszatérités esetén a vasuttarsasag sztornd szamlat, részleges visszatérités
esetén a leutazott menetdijrol 0j szamlat ad ki. A kezelési koltségrol a
vasuUttarsasag nyugtat vagy — az utas kérésére — szamlat ad ki.
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1.2. ALTAL@N(,)S, SZABALYOK A KEDVEZMENYEK
FELHASZNALASAHOZ

1.2.1. A kedvezmény igénybevételére jogosult utasok
A kedvezményeket — ha a Dijszabas masként nem rendelkezik — barmely orszag
allampolgara igénybe veheti.

1.2.2. Ervényességi teriilet
A Dijszabasban meghirdetett kedvezmények kizarélag belfoldi utazéshoz
hasznalhatok fel.

1.2.3. Ervénytartam

A kedvezményes ari menetjegy érvénytartama megegyezik az azonos
tavolsagra/teriiletre kiszolgaltatott teljesari. menetjegy érvénytartamaval,
azonban az igénybevételhez sziikséges okmany (igazolvany, igazolas, irat stb.)
érvénytartaman tul nem terjedhet. Ett6] a kedvezmény szabalyozasa eltérhet.

1.2.4. Ervénytartam meghosszabbitisa
A belfoldi menetjegy érvénytartama csak abban az esetben hosszabbithaté meg,
ha az érvénytartamon beliili utazas forgalmi akadaly miatt nem lehetséges.

1.2.5. Kocsiosztaly

Ha a kedvezmények szabalyozasa masképp nem rendelkezik, a kedvezményes
ara menetjegy 2. kocsiosztalyra valthato. Ha az utas 2. kocsiosztalyu
menetjegyével 1. kocsiosztalyban kivan utazni, 1. kocsiosztalyt helyjegyet kell
valtania.

1.2.6. Felar, kiilonleges szolgaltatas
Helyjegykoteles vonat igénybevétele esetén az adott vonat vagy szolgaltatas
igénybevételéhez a sziikséges felarat (helyjegyet) is meg kell fizetni.

Ha a menetjegy az 1. kocsiosztalyon vald jogosultsagot mar tartalmazza, akkor
csak az adott vonatra érvényes kedvezményes helyjegyet kell megfizetni.

Az utazasi kedvezményrél szolé jogszabaly vagy a Dijszabas egyes
kedvezményeknél ettdl eltéréen ugyis rendelkezhet, hogy az adott vonat vagy
szolgaltatas igénybevétele esetén:
o nem kell megfizetni a felarat (helyjegyet nem kell valtani) vagy
o a felar megfizetése helyett dijmentes helyjegyet kell valtani, vagy
o adott kedvezmény helyjegykoteles vonaton vagy adott szolgéltatas
igénybevételére nem érvényes.
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1.2.7. Utmegszakitas
Ha az egyes kedvezmények szabalyozasa eltérést nem tartalmaz, az utazas az
Uzletszabalyzatban leirtak szerint szakithatd meg.

1.2.8. A kedvezményre jogosult Kisérdje

A Dijszabas altal a kiséré részére biztositott kedvezmény jogosultja az lehet,
akivel szemben nem 4ll fenn az Uzletszabélyzatban szabalyozott, utazasbol
kizarast eredményez6 magatartasi vagy kizarasi ok.

1.2.9. A kedvezmények felhasznalasa kiilonvonaton, kiilonkocsiban
A kedvezmények alapjan valtott menetjegyek a kiildnvonatokon,
kiilonkocsikban nem érvényesek.

A kozforgalmi menetrendben dijszabasi korlatozassal kozlekeddként megjeldlt
vonatok csak a kiilon szabalyozasban eléirt feltételek teljesitése esetén vehetdok
igénybe.

1.2.10. A kedvezmények rendeltetésszerii felhasznalasa

A kedvezmények csak rendeltetésiiknek megfeleld célu utazdsokra hasznalhatok
fel. A vasuttarsasag a meghatarozott viszonylatra valthaté kedvezményeket csak
a viszonylatnak megfeleld utazashoz szolgaltatja ki.

A nemzetk6zi utazds magyar vonalszakaszan — a kozvetlen nemzetkozi
vonatban és kocsiban - az ebben a Dijszabasban meghirdetett belfoldi
kedvezmények nem érvényesek.

A kedvezmények csoportositasa (0sszevonasa) tilos. A kedvezményes art
menetjegy arabol, ha a kedvezményre vonatkozd szabaly masként nem
rendelkezik, tovabbi kedvezmény nem adhat6. A kiilonb6z6 mértéki
kedvezményes arti menetjegy valtasara jogositdé tobb igazolvany egyidejl
felmutatasa tovabbi kedvezmény igénybevételére, a kedvezmények
halmozasara nem ad lehetdséget. Az esetleges kivételeket a Dijszabasnak az
egyes kedvezmények hasznalatara vonatkozo szabalyai tartalmazzak.

1.2.11. A kedvezményre valo jogosultsag igazolasa

Ha a Dijszabas masként nem rendelkezik, a kedvezményre valo jogosultsagot
csak a magyar nyelven kiallitott igazolvannyal, igazolassal, irattal lehet igazolni,
ez a szabaly nem vonatkozik a személyazonositasra alkalmas igazolvanyra. A
magyar nyelven kiallitott igazolvannyal, igazolassal, irattal azonos elbiralas ala
esik az idegen nyelvii igazolvany, igazolas vagy irat és annak hiteles magyar
forditasanak egyidejli bemutatasa. Ha a kedvezményre vald jogosultsdgot nem
gépi Uton eldallitott és papirtol eltéré anyagl igazolvannyal, hanem egyedileg
eléallitott okirattal, igazolassal stb. kell igazolni, az okirat, igazolas csak eredeti
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alairassal ¢és a kiallitd intézmény, hatésag eredeti bélyegzélenyomataval
érvényes. Ezt a szabalyt az egyedileg eldallitott laminalt vagy mas modon
feliiletkezelt okiratokra, igazolasokra is alkalmazni kell.

Ha az utas a kedvezményre vald jogosultsdgot a pénztari jegyvaltds soran
elézetesen nem igazolja, a vasuttarsasig a kedvezményes ara menetjegyen ezt a
tényt feltiintetheti.

Az utazas soran a kedvezményre vald jogosultsagot minden esetben igazolni
kell.

1.2.12. A kedvezményre valé jogosultsag ellenorzése

A vastttarsasag kotelessége a kedvezmény igénybevételéhez sziikséges eredeti
igazolvany (igazolas, irat) ellenérzése. A kedvezmény jogos igénybevételének
elbiralasahoz — ha sziikséges — a vasuttarsasag menetjegyvaltaskor, menetjegy
ellendérzéskor az utas személyazonositdsra alkalmas igazolvanyanak
felmutatasat is megkovetelheti. Az igazolvany felmutatdsat oly méodon kell
teljesiteni, hogy az abban feltiintetett adatok a menetjegy kiadasat vagy
ellendrzését végz6 munkavallaldé szamara megismerhetdk legyenek.

A személyhez kotott utazasi jogosultsagra valtott menetjegy csak a rajta
feltiintetett személyes adatok igazolasaval érvényes utazasra (név, sziiletési
datum).

Ha a személyhez kotottség személyazonositasra alkalmas igazolvany szdmanak
vagy a fényképes allandé didkigazolvany szamanak rogzitésével tortént, a
menetjegy a rajta feltlintetett személyazonositasra alkalmas igazolvannyal és a
feltiintetett szam1 diakigazolvannyal egyiitt érvényes utazasra.

A menetjegy ellenérzését végz6é munkavallalé nem vizsgalja a kedvezmény
felhasznalasanak olyan feltételeit, amelynek vizsgalatat jogszabaly hatosagi
hataskorbe sorolja.

1.2.13. Jogtalan hasznalat

1.2.13.1. Jogtalan hasznalat esetei

Ha az utas

a) menetjegye adatait meghamisitotta, vagy annak adatait, biztonsagi elemeit
oly médon manipulalta, hogy a felhasznalasi jogosultsag nem allapithato
meg egyértelmiien, vagy hamis menetjegyet hasznal fel,

b) a kedvezményre jogositod igazolvanyat meghamisitotta, vagy annak adatait,
biztonsagi elemeit oly mdédon manipulalta, hogy a felhasznalasi jogosultsaga
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nem allapithaté meg egyértelmiien, vagy hamis kedvezményre jogositd
igazolvanyt hasznal fel,

C) utazasi kedvezményre jogositd igazolvanydhoz nem a jogosultsagnak
megfeleld kedvezményes ari menetjegyet valtva téveszti meg a vasutat,

d) utazdsi kedvezményre nem jogositd igazolvanyhoz kedvezményes aru
menetjegyet valtva megtéveszti a vasutat,

e) mas nevére kiallitott menetjegyet vagy utazasi igazolvanyt mutat fel,

f) nem a sajat személyazonositasra alkalmas igazolvanyat mutatja fel,

g) sajat személyazonositasra alkalmas igazolvanyat nem hajlandé a benne
feltiintetett adatok megismerését lehetové tévé modon felmutatni,

h) a személyhez kotott bérleten nem szerepel a személyazonositisra vagy a
kedvezmény igénybevételére jogositd igazolvany szama.

a vasuttarsasag az utas birtokaban levd
e menetjegyet,
e  avasuttarsasag altal kiallitott mas igazolvanyt, igazolast, iratot,
e jogszabalynak vagy az igazolvanyt kiallité erre iranyuld rendelkezése
esetén a mas szervezet vagy személy altal kiallitott igazolvanyt, igazolast,
iratot

bevonja, és a beutazni tervezett viszonylatnak megfeleld teljesari menetdijat,
tovabba a Vasuti menetdijtablazatok I. kotetében eldirt potdijat szamolja fel.
Ha az utas birtokaban 1év6 irat nem vonhato be, annak adatait a menetjegy
ellendrzésére jogosult sziikség szerint rogziti.

1.2.13.2. Jogtalan atruhazas

Az 1.2.13.1 pontban foglaltak szerint jar el a vasuttarsasag akkor is, ha az utas a
nevére sz6ld menetjegyét, utazasi kedvezmény igénybevételére jogositd
igazolvanyat mas részére atadja (jogtalan atruhazas). Jogtalan atruhazas esetén
a potdijat az atruhazonak és a felhasznalonak egyarant meg kell fizetnie, ha a
jegyvizsgalat alkalmaval az okmany tulajdonosa is jelen van. Ha a jegyvizsgalat
alkalmaval nincs jelen az okmany tulajdonosa, akkor csak az atruhazott okmanyt
felmutato utasnak kell a potdijat megfizetnie.

1.2.13.3. Teriileti érvényességii menetjegy jogtalan hasznalata

Ha a 30 napos érvénytartamu teriileti érvényességli menetjeggyel torténd
1.2.13.1. pont a), b) alpontja szerinti visszaélés esetében a vasit megallapitja,
hogy az utas mar korabban is visszaélést kovetett el, a targynapra sz6l0 teljesara
egyuti menetjegy aran feliil az utast az utazasra felhasznalt hamis, vagy
meghamisitott bérlet érvénytartamaban mar eltelt napok szamanak megfeleld
szamu a Vasuti menetdijtablazatok I. kotetében eldirt potdij megfizetésére
kotelezi. A menetjegy-ellenérzés idépontjaban az utazashoz nem hasznalt egyéb
menetjegyek a visszaélés megitélésénél nem vehetdk figyelembe.
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1.2.13.4. Jogtalan hasznalat kévetkezménye
A jogtalan hasznalat kovetkezményei az 1.2.15. pontban foglalt utdlagos
bemutatassal nem harithatok el.

A kedvezményre vald jogosultsdg szabalytalan igazolasaért az igazolast ado
anyagi felel0sséggel tartozik. Visszaélés esetén a vasuUttarsasdg renddrségi
feljelentést is tesz.

1.2.14. Forgalom sziinetelése

Nem igényelhet6 a teriileti érvényességli menetjegyek aranak teljes vagy
részleges visszatéritése a forgalom id6szakos, teljes vagy részleges sziinetelése
esetében, illetve, ha egyes vonalakon, vonalrészeken vagy vonatokban 1.
osztalyt kocsi nem kozlekedik.

1.2.15. Utélagos bemutatas

Jogszabaly rendelkezése alapjan az utasnak lehetdsége van az utazas
idépontjaban érvényes menetjegyét, utazasi igazolvanyat vagy kedvezményre
jogositd igazolvanyat mérsékelt Osszegli potdij megfizetésével egyidejiileg
utdlag bemutatnia, amennyiben a potdij mérséklésére a vasuttarsasag jogosult.
Az utélagos bemutatas dijat a Vashti menetdijtablazatok 1. kotete tartalmazza.
Ha az utas a vonaton a GYSEV Zrt. jegyvizsgaloja altal felszamitott Gsszeget

e nem egyenliti ki, és a menetjegyet vagy igazolvanyt — a vasuttarsasagtol
kapott Utasleadasi lappal egylitt - 15 naptari napon beliil barmely
jegypénztarban bemutatja, a vasit a megallapitott utanfizetési 0sszeg
helyett a Vasuti menetdijtablazatok I. kotetében eldirt mérsékelt 6sszegii
potdijat szedi be,

e kiegyenliti, és a menetjegyet vagy igazolvanyt a vasuttarsasagtol kapott
elismervénnyel egyiitt 15 naptari napon beliil barmely jegypénztarban
bemutatja, részére a vastt visszafizeti a felszamitott 6sszeg és a Vastti
menetdijtablazatok 1. kotetében eldirt mérsékelt 0sszegli potdij kozotti
kiilonbozetet. A vonaton a jegyvizsgald altal felszamitott Osszeg
kiegyenlitése esetén a jegyvizsgald a menetjegy és az utas adatair6l
igazolast allit ki az utdlagos bemutatas lehetdvé tétele céljabol.

e  kerékpar orszagbérlet és kutya orszagbérlet utdlagos bemutatasa nem
lehetséges.

Mas kozlekedési szolgaltatd altal kiallitott (pl: utasleadési lap, menetjegy,

potdij) és felszamitott tételek modositasara, mérséklésére a GYSEV Zrt. nem
jogosult.
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1.3. UZLETPOLITIKAI KEDVEZMENYEK  KIADASANAK
ALTALANOS FELTETELEI

1.3.1. Altalanos szabilyok az iizletpolitikai kedvezmények felhasznalisihoz
Az iizletpolitikai kedvezményekre a Dijszabas eldirasait a 1.3. pontban foglalt
eltérésekkel kell alkalmazni.

1.3.2. Kedvezmény
Az Tzletpolitikai kedvezmény mértéke kedvezményenként kiilon kertl
megallapitasra.

1.3.3. Ervényességi teriilet
A GYSEV Zrt. a kedvezményeket kizardlag belfoldi utazasra biztositja.

1.3.4. A kedvezmény Kkiszolgaltatasanak sziineteltetése

Az iizletpolitikai kedvezmények kiszolgaltatasa sziineteltethet6. A GYSEV Zrt.
err6l a 1.3.10. pontban leirtak szerint ad tajékoztatast.

Az iizletpolitikai kedvezmény igénybevételének részletes szabalyai kizarhatjak
a kedvezmény alapjan a vonaton torténé menetjegyvaltast. Az {izletpolitikai
kedvezmény igénybevételének részletes szabalyai kizarhatjak azt, hogy az utas
elégtelen menetjegye helyett az uj menetjegy iizletpolitikai kedvezmény alapjan
keriiljon kiadasra.

1.3.5. Igénybevételi feltételek
Az izletpolitikai kedvezmények igénybevételének feltételeit a GYSEV Zrt.
korlatozhatja, errél a 1.3.10. pontban leirtak szerint ad tajékoztatast.

1.3.6. Ervénytartam

Az tizletpolitikai kedvezmény alapjan kiszolgaltatott menetjegy érvénytartama
— ha az egyedi szabéalyozds nem tartalmaz eltérést — megegyezik az azonos
tavolsagra kiszolgaltatott teljesari menetjegy érvénytartamaval.

1.3.7. Utmegszakitas
Az iizletpolitikai kedvezményekkel az utazas — ha a részletes szabalyozas erre
nem utal — nem szakithat6é meg.

1.3.8. Visszatérités

Az lzletpolitikai kedvezményként kiszolgéltatott menetjegy 4ranak
visszatéritési feltételét — ha az altalanos szabalyoktol az eltér — a GYSEV Zrt.
kedvezményenként szabalyozza.
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1.3.9. Kedvezmények osszevonasa
Az iizletpolitikai kedvezmények mas kedvezményekkel csak abban az esetben
vonhatok 0ssze, ha ezt a GYSEV Zrt. el6zetesen meghirdette.

1.3.10. Az iizletpolitikai kedvezmények meghirdetése

Az izletpolitikai kedvezményt a GYSEV Zrt. a honlapjan ¢és egyéb
kommunikécios csatorndkon keresztiil folyamatosan aktualizalva teszi kozzé. A
hirdetménynek tartalmaznia kell a vonatkoz6 szabalyokat vagy utalnia kell arra,
hogy milyen médon ismerhet6k meg.

1.3.11. Szamlaadas

A GYSEV Zrt. iizletpolitikai kedvezményeit magancélu utazasokra biztositja,
ezért tizletpolitikai kedvezmény alapjan valtott menetjegyrdl készpénzfizetési
szamlat - ha a kedvezményre vonatkozo szabaly eltéréen nem rendelkezik - csak
maganszemély nevére lehet kiszolgaltatni.
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2. SZOCIALPOLITIKAI KEDVEZMENYEK
2.1. ELETKOR ALAPJAN JARO KEDVEZMENYEK

2.1.1. GYERMEKEK UTAZASA

2.1.1.1. Igényjogosultsag, kedvezmény

A gyermek 6. életéve betdltéséig korlatlan szaml dijmentes utazasra jogosult
barmely kocsiosztalyon felnétt utas kiséretében.

A gyermek a 6. és a 14. életéve kozott korlatlan szamu, kisérd nélkiili dijmentes
utazasra jogosult 2. kocsiosztalyon.

A dijmentes jogosultsagnal az utazas megkezdésének napjan betdltott életkor a
mérvadd, még abban az esetben is, ha a gyermek utazas kdzben a 6., illetéleg a
14. életévét betolti.

A gyermek a 14. sziiletésnapjan még jogosult a nagyobb kedvezmény
igénybevételére.

2.1.1.2. Igényjogosultsag igazolasa
A gyermek életkorat barmely olyan igazolvannyal, igazolassal, irattal
bizonyithatja, amelybdl az életkor egyértelmiien megallapithatod (pl. személyi
igazolvany, utlevél, didkigazolvany).

2.1.1.3. Felaras vonat

A felarat dijfizetés mellett kell megvasarolni a dijfizetés nélkiil utazé gyermek
részére is, kivéve a 3. év alatti gyermeket, ha kiilon iil6helyet nem foglal el.
Amennyiben a 6 éven aluli gyermekkel a feln6tt kisérd 1. kocsiosztalyon utazik,
a gyermek részére kedvezményes 1. kocsiosztalyra érvényes felarat kell valtani.
Amennyiben a 6 éven aluli gyermekkel a felndtt kiséré a Prémium osztalyon
utazik, a gyermek részére is meg kell vasarolni a Prémium helyjegyet.

2.1.1.4. Utanfizetés

Ha a gyermek kedvezményre vald jogosultsagat a vonaton nem tudja igazolni,
és a jegyvizsgald megitélése szerint a gyermek életkora alapjan a kedvezményre
nem jogosult, a vasut az utazd gyermek részére 50%-0S menetjegyet szolgaltat
ki és a Vasiti menetdijtablazatok 1. kotetében eldirt potdijat (jegynélkiili utas)
is felszamitja

Az életkor egyértelmii utélagos igazolasa esetén a vasut a fizetett menetdij és
potdij Osszegét kezelési koltség levonasa nélkiil visszatériti, az Utdlagos
bemutatési dij felszamitdsa mellett.
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2.1.2.14-25 EV KOZOTTI FIATALOK MENETDIJKEDVEZMENYE

2.1.2.1. Igényjogosultsag kedvezmény

A 14. ¢életévet betdltott fiatal 25. életéve betdltéséig korlatlan szamu 50%-0S
kedvezményes menetjegy valtasara jogosult 2. kocsiosztalyon.

A fiatal a 25. sziiletésnapjan még jogosult a kedvezmény igénybevételére.

2.1.2.2. Igényjogosultsag igazolasa

A fiatal életkorat barmely olyan igazolvannyal, igazolassal, irattal bizonyithatja,
amelyb6l az életkor egyértelmiien megallapithaté (pl.: személyi igazolvany,
utlevél, diakigazolvany).

2.1.2.3. Felaras vonat
A helyjegykételes vonat kizardlag helyjegy valtasa mellett vehetd igénybe.

2.1.2.4. Utanfizetés

Ha a fiatal kedvezményre vald jogosultsagat a vonaton nem tudja igazolni, és a
jegyvizsgald megitélése szerint a fiatal életkora alapjan a kedvezményre nem
jogosult, a vasut részére teljesari menetjegyet szolgaltat ki és a Vastti
menetdijtablazatok 1. kotetében el6irt potdijat (menetjegy nélkiili utas) is
felszamitja.

Az életkor egyértelmil utdlagos igazolasa esetén a vasut a fizetett menetdij és
potdij Osszegét kezelési koltség levonasa nélkiil visszatériti, az Utodlagos
bemutatasi dij felszamitasa mellett.

A személyazonositasra alkalmas igazolvany hianyaban Utasleadasi lap
kiallitasara nincs lehetéség, ezért, ha az utas a helyszinen a menetjegy arat és a
pétdijat nem fizeti meg, az utazasbol a vasuttarsasag kizarja, a vélhetéen
fiatalkort utas esetén renddri intézkedést kér.

2.1.3.65 EVEN FELULIEK UTAZASI KEDVEZMENYE

2.1.3.1. Igényjogosultsag, kedvezmény
Belfoldi forgalomban korlatlan szdmu dijmentes utazasra jogosult 65. életéve
betdltése napjatol barmely személy 2. kocsiosztalyon.

2.1.3.2. Igényjogosultsag igazolasa

A kedvezményre vald jogosultsigot a személyazonositasra alkalmas
igazolvany, a menekiilt a tartozkodasi engedély, illetve a kiallitott igazolas és a
kiilfoldiek szamara rendszeresitett személyazonossagot igazolo okirat egyiittes
felmutatasaval kell igazolni.
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2.1.3.3. Felaras vonat
Felaras vonat esetén a vonatra meghirdetett, az igénybe vett kocsiosztalynak
megfeleld felarat meg kell fizetni.

2.1.4. A SZATV. HATALYA ALA TARTOZO 14. és 65. EV KOZOTTI
SZEMELYEK UTAZASI KEDVEZMENYE

2.1.4.1. Magyar igazolvany, Magyar hozzatartozdéi igazolvany

A kedvezményt a szomszédos allamokban €16 magyarokrol sz6l6 2001. évi
LXII. torvény (a tovabbiakban: Szatv.) 8. § (3) bekezdés a) pontjdban
meghatdrozott 14. és 65. életév kozotti személy a nevére kiallitott Magyar
igazolvany, Magyar hozzatartoz6i igazolvany alapjan veheti igénybe.

2.1.4.2. Ervényességi teriilet
A Szatv. hatdlya ala tartoz6é kedvezmények kizarolag belfoldi forgalomban
érvényesek, és nem hasznalhatok fel a nemzetkozi utazas magyar szakaszara.

2.1.4.3. Igényjogosultsag igazolasa
A kedvezményre vald jogosultsagot a Magyar igazolvany vagy a Magyar
hozzatartozoi igazolvany felmutatasaval kell igazolni.

2.1.4.4. Igényjogosultsag, kedvezmény

A Szatv. hatalya ald tartozd 14. és 65. életév kozotti személy évente 12
alkalommal dijmentes utazasra jogosult belfoldi forgalomban (az adott évre fel
nem hasznalt kedvezmény a kdvetkez6 évre nem vihet6 at)

2.1.4.5. Az utazasi alkalom elGjegyzése

Utazas alkalmaval a jegykiadohely az utazast a Magyar igazolvanyban (vagy
Potflizetében) a targyévre vonatkozoan a vasuttarsasag az erre megjelolt helyen
bélyegzéssel eléjegyzi.

2.1.4.6. Felaras vonat

Feléaras vonat igénybevétele esetén a vonatra meghirdetett, a kocsiosztalynak
megfeleld felarat meg kell fizetni.
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2.2. TAN,UL(')I Es HALLGAT(’)I, JOGVISZONY ALAPJAN IGENYBE
VEHETO UTAZASI KEDVEZMENYEK

2.2.1. DI’AKIGAZGOLVANYRA JOGOSULTAK UTAZASI
KEDVEZMENYE

2.2.1.1.A magyarorszagi kiallitasu diakigazolvany
2.2.1.1.1. Diakigazolvany fajtai és megjelenése
A diakigazolvany szolgal a nevelési-oktatasi intézményekben a tanuldi, a
felsdoktatasi intézményekben hallgatoi jogviszonyban all6 személyek (tanulok,
hallgatok) részére:
a) atanuldi, hallgatdi jogviszony,
b) a tanuldi, hallgatoi jogviszony alapjan jaré kedvezményekre vald
jogosultsag,
€) az els6 személyazonositiasra alkalmas igazolvany kiallitasaig a
személyazonossag igazolasara.
A jogosult, de didkigazolvannyal nem rendelkezd tanuld, hallgatd részére az
intézmény kérésére hallgatdi jogviszony igazolast ad.

A kozoktatasi és felsdoktatasi allando didkigazolvany fajtai:

- nappali

- esti

- levelezd

- tavoktatasos.
A tavoktatasban ¢és levelez6 oktatdsban résztvevOk részére kiadott
diakigazolvany nem jogosit utazasi kedvezmény igénybevételére.

2.2.1.1.2. Az allandé diakigazolvany adatai

Az allandd diakigazolvany bankkartya méretli, miianyag, fényképpel ellatott,
sorszamozott kozokirat.

Az allando didkigazolvany tartalmazza:

a) atanuld, hallgato arcképét,

b) a tanuld, hallgaté csaladi és utonevét, sziiletési helyét és idejét,
lakcimét vagy tartozkodasi helyét, allampolgarsagat, egyes
sorozatoknal alairasat,

c) azon (legfeljebb kettd) intézmény nevét és cimét, amellyel a tanuld
(hallgaté) tanuldi (hallgatéi) jogviszonyban 4ll, vagy ahol
tanulméanyi kotelezettségének eleget tesz, (a nem magyar
intézményben tanuld magyar allampolgarsagu tanuld (hallgato)
esetében a ,,Kiilfoldi intézményben tanul” megjelolést.)

d) a tagozat (nappali, esti, levelezd, tavoktatasi) megjelolését
piktogrammal vagy szdvegesen,
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e) akiallitas napjat,

f) az érvényességet jel616 adatot, (érvényesité matrica felsGoktatasban
fél évente, kdzoktatasban a tankotelezettség végét kdvetden évente)

g) a 10 szamjegyl egyedi azonositot,

h) a kozoktatasrol szold torvényben és a felsGoktatasrol szo6l6
torvényben meghatarozott tanuldi, illetve hallgatéi azonositd
szamot.

2.2.1.2. Az ideiglenes diakigazolvany (igazolas)

Az igényelt didkigazolvany kiadasaig a kozremiikddd intézmény a jogosult
kérésére az oktatasi igazolvanyokrdl szold kormanyrendelet mellékletében
meghatarozott igazolast ad ki, mely igazolja az oktatasi igazolvanyra vald
jogosultsagot. Az igényelt didkigazolvany kiadasaig kiallitott igazolas a
kozforgalmu személyszallitasi utazasi kedvezményekrdl sz616 kormanyrendelet
szerinti ideiglenes didkigazolvanynak mindsiil.

Az igazolas a kiallitdsatol szamitott 60 napig érvényes, kivéve, ha azért adtak ki
mert a tanuld, hallgatd tanuldi, hallgatdéi jogviszonya mar megsziint, de
didkigazolvanyra —a 2.2.1.3. pontban leirtak szerint — még jogosult lenne; ebben
az esetben az igazolas érvénytartama hosszabb is lehet.

Az Igazolas az alabbi adatokat tartalmazza:

a) a jogviszonyt igazold intézmény neve, székhelyének cime, az
oktatas, képzés tényleges helyének cime (ha eltér a székhely
cimétol),

b) a jogosult neve, sziiletési helye és ideje, a nemzeti koznevelésrél
sz616 2011. évi CXC. térvényben, vagy a felsdoktatasrol sz616 2011.
évi CCIV. térvényben meghatarozott azonosit6é szama,

€) ajogosult lakcime, tartozkodasi helye,

d) azigénybe vett oktatas, képzés munkarendje: nappali, esti, levelezd,
tavoktatas, mas sajatos,

e) azigazolas kiallitasanak oka:

e az oktatasi igazolvany kiallitasa folyamatban van,
e atanuld/hallgatd jogviszonya megszint, de a didkigazolvanyra
valo jogosultsaga fennall,
didkigazolvany elkésziiltéig kiallitott igazolas,
gyakorlati képzési helyszinre kiallitott igazolas,
technikai probléma miatt kiadott igazolas.
mindennapos testnevelést kivaltod sportfoglalkozas helyszinre
vonatkozo igazolas

e jogviszony lezarasa utan, de a jogosultsagi idon beliil
elveszett igazolvany helyett kiallitott igazolas

f) az intézmény vezet6jének vagy az altala megbizott személynek az
eredeti aldirasa, az intézmény eredeti bélyegzdlenyomata.
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g) QR kaod.

2.2.1.3. A didkigazolvany kiadasa, érvényesitése
A diadkigazolvanyt a tanintézet adja ki, a tanuld (hallgatd) részére a
didkigazolvanyra vald jogosultsagot a tanintézet birdlja el. A kiilfoldon tanuld
magyar allampolgarsaga didkok az oktatdsért felelés minisztérium
Ugyfélszolgilati Irod4jan igényelhetik didkigazolvanyukat.
Az élland¢ didkigazolvanyt a kdzoktatasban nem kell érvényesiteni azon tanév
befejezését kovetd oktober 31-éig, amely tanévben a tankdteles kor felsé hatarat
betolti.
A jogszabaly szerinti tankdteles kort betdltdtt tanuld esetében az allando
diakigazolvany érvényesitése:

- kozoktatasban tanévre,

- a fels6oktatasban félévre
sz016 érvényesitési matrica felragasztasaval torténik. Az érvényesitd matrica
tartalmazza érvényességének idétartamat, valamint a kiad6 intézmény kodjat.

A teljes tanévre, illet6leg a tanév masodik félévére érvényesitett didkigazolvany
- a szorgalmi iddszakot kovetd nyari szlinet idejére is - oktober 31-éig érvényes.
November 1-jét6l mar csak az 0] tanévre (félévre) érvényesitett didkigazolvany
jogosit kedvezményes arti menetjegy valtasara.

A tanév els6 félévére érvényesitett didkigazolvany szeptember 1-jét6l, illetve az
érvényesités napjatol a kovetkez6 év marcius 31-éig érvényes. A tanév masodik
félévére érvényesitett didkigazolvany (akkor is, ha az elsé félévre nem volt
érvényesitve) februar 1-ét6l oktdober 31-€ig érvényes. A felsGoktatasi
intézmények hallgatoi aprilis 1-jétdl csak a II. félévre érvényesitett
didkigazolvany alapjan vehetik igénybe a kedvezményt.

Keresztféléves oktatas esetében az igazolvany érvényesitése a ténylegesen
teljesitett tanulmanyi idészak helyett a hagyomanyos tanévnek megfeleléen
torténik.

Az érvényes didkigazolvannyal rendelkez6 didk tanulmanyai befejezése évében
oktober 31-¢éig akkor is jogosult a kedvezmény igénybevételére, ha idékdzben
munkaviszonyt létesitett.

2.2.1.4, Igényjogosultsag, kedvezmény

A tanuldi, hallgatdi jogviszonya alapjan az oktatasi intézmények nappali és esti
tanrendben résztvevo tanuldja, vagy hallgatdja, valamint a szakmai oktatasban
tanuloi- vagy felnéttképzési jogviszonyban 4ll6 személy érvényes
diakigazolvanya, vagy a 2.2.1.2. pontban meghatarozott igazolas alapjan:
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a) Kedvezményes varmegyebérletet,
b) Kedvezményes orszagbérletet
valthat.

2.2.1.5. Felaras vonat
Felaras vonat igénybevétele esetén a vonatra meghirdetett, a kocsiosztalynak
megfeleld felarat meg kell fizetni.

2.2.1.6. Kiilfoldi kiallitasu diakigazolvany
A kiilfoldi didkigazolvany, nemzetkozi diakigazolvany utazasi kedvezmény
igénybevételére nem jogosit.

2.2.2. MENETDIJKEDVEZMENY CSOPORTOS UTAZASHOZ

2.2.2.1. Kedvezmény

2.2.2.1.1. Ovodas csoport

Minimalis csoportlétszam: 6 f6. Minden gyermek igénybe veheti a sajat jogan
jar6 kedvezményt. A csoport 0sszlétszama alapjan 10 gyermekig 3 6, afolott
minden megkezdett 10 gyermek utan 3 6 kisérd jogosult kedvezményre (pl.: 18
gyermek utan 6 £6, 22 gyermek utan 9 £0).

Kedvezmény mértéke: mind a csoport tagjai, mind a kisérék dijmentes utazasra
jogosultak, az 6voda eldzetes bejelentése alapjan.

2.2.21.2. Gyermekkozpontban nevelt, vagy  gyermekvédelmi
neveldsziilénél elhelyezett gyermekek csoportja

A gyermekotthonban nevelt vagy gyermekvédelmi neveldsziilénél elhelyezett
gyermekek legalabb 3 f&s csoportja és az Oket kiséré 2 nevelé dijmentes
menetjegy valtasara jogosult a gyermekotthon vagy a neveldsziil6i halozat
miikodtetdje altal az utazas napjara kiallitott bejelentés esetén. A 10-nél tobb
gyermek egylittes utazasa esetén minden bejelentett megkezdett 10 gyermek
utan tovabbi 2 6 kisér6 jogosult a dijmentes kedvezményre (pl.: 18 gyermek
utan 4 {6, 22 gyermek utan 6 £6).

2.2.2.1.3. 10 éven aluli gyermekek csoportja

Minimalis csoportlétszam: 6 f6. Minden gyermek igénybe veheti a sajat jogan
jard kedvezményét. A csoport 0sszlétszama alapjan 10 gyermekig 2 {6, a f6l6tt
minden megkezdett 10 gyermek utan 2 6 kisér6 jogosult kedvezményre (pl.: 18
gyermek utan 4 £6, 22 gyermek utan 6 £6).

Kedvezmény mértéke: mind a csoport tagjai, mind a kisérék dijmentes utazasra
jogosultak, a csoportos utazast szervezd elézetes bejelentése alapjan.
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2.2.2.14. 10 és 14 év kozotti nappali tagozatos oktatisi munkarendben
tanul6 gyermekek csoportja

Minimalis csoportlétszdm: 6 f6. Minden gyermek igénybe veheti a sajat jogan
jar6 kedvezményét, és minden gyermek beleszdmit a csoport létszamaba. A
csoport Osszlétszama alapjan 10 gyermekig 1 f6, afol6tt minden megkezdett 10
gyermek utan 1 6 kiséré jogosult kedvezményre (pl.: 18 gyermek utan 2 6, 22
gyermek utan 3 £6).

Kedvezmény mértéke: mind a csoport tagjai, mind a kisérék dijmentes utazasra
jogosultak, a csoportos utazast szervezé elézetes bejelentése alapjan.

2.2.2.1.5. 10 éven aluli és 10 éven feliili gyermekek osztott csoportja

Az elszamolasanal osztott csoport esetében a kisérok létszamat az életkor
szerinti részcsoportonként kell megallapitani. Az osztott csoport esetében, ha a
tanulok ¢€letkora nincs megjeldlve, vagy a 10 éven aluli gyermekek szama nem
éri el a 6 fot, az ilyen tanuldkat 10 év feletti részcsoport tagjaként kell
figyelembe venni.

2.2.2.1.6. 14 éven feliili nappali tagozatos oktatisi munkarendben tanulok
csoportja

Minimalis csoportlétszam: 6 f6. Minden tanul6 a sajat jogan jaré kedvezményét
veheti igénybe (pl.: vasiti utazasi igazolvany, kedvezményes varmegye- vagy
orszagbérlet), és minden tanuldé beleszamit a csoport 1étszamaba. A csoport
Osszlétszama alapjan 10 féig 1 6, afolott minden megkezdett 10 f6 utan 1 6
kisérd jogosult kedvezményre (pl.: 18 gyermek utan 2 6, 22 gyermek utan 3 {0).
Kedvezmény mértéke: a csoport tagjai az alanyi jogon jaré kedvezményt vehetik
igénybe, a kisérok dijmentes utazasra jogosultak, a csoportos utazast szervezd
elézetes bejelentése alapjan.

2.2.2.1.7. A SZATV hatalya ala tartozé 18 éven aluli személyek csoportos
utazasi kedvezménye

A Szatv. hatalya ala tartoz6 18 éven aluli személyek legalabb 10 f&bdl allo
csoportja és a veliik utazd 2 nagykora kiséré elézetes Bejelentés alapjan és a
Magyar igazolvany (2.4.1) felmutatisa mellett, évente egy alkalommal
dijmentes utazasra jogosult.

A jegykiadohely a menetdij elszamolast a csoport valamennyi tagja Magyar
igazolvanyaban a targyévre vonatkozoan el6jegyzi.

2.2.2.2. Kisérok szamanak megallapitasa

A kedvezményre jogosult kisérok szamat a tanulok Osszlétszama alapjan kell
megallapitani Ugy, hogy az egyéb (magasabb) kedvezményt igénybe vevo
tanulok szamat is figyelembe kell venni.
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A csoportok utazasa esetén minden megkezdett 10 f6 utdn, az adott
korosztalynal meghatarozott kisér6i 1étszamot kell figyelembe venni.

2.2.2.3. Csoportvezeto kijelolés

A szervezonek a Bejelent6feliileten fel kell tiintetnie a csoport utaztatasaért
felelds kisér6 nevét, személyazonositasra alkalmas igazolvanyanak szamat és
lakascimét.

2.2.2.4. Felaras vonat
Felaras vonat esetén a vonatra meghirdetett, az igénybe vett kocsiosztalynak
megfelel6 felarat meg kell fizetni.

223. A GYOGYPEDAGOGIAI INTEZMENYEK KES SAJATOS
NEVELESI IGENYU GYERMEKEKET FOGLALKOZTATO
INTEZMENYEK TANULOI ES KISEROIK UTAZASI
KEDVEZMENYE

2.2.3.1. Igényjogosultsag kedvezmény
Korlatlan szamt dijmentes utazasra jogosult a tanuldi, hallgatdi jogviszonya
alapjan a sajatos nevelési igényii gyermek 2. kocsiosztalyon
- akdznevelési szolgaltatast,
- akorai fejlesztést,
- afejlesztd felkészitést
nyujté intézmény igazolasa alapjan.

A koznevelési szolgaltatast igénybe lehet venni

- bentlakassal,

- rendszeres vagy alkalmi bejarassal
tobbségi koznevelési szolgaltatast nyljtd intézményben vagy a fogyatékossag
tipusa szerint Iétrehozott intézményben.

2.2.3.2. Kisérok utazasa

A 2.2.3.1. pont szerinti igényjogosult személyeknek legfeljebb 2 kisérdje (sziild
vagy megbizottja) dijmentes utazasra jogosult az intézmény altal kiallitott
igazolason feltiintetett kiséréi 1étszamnak megfelelden.

2.2.3.3. Felaras vonat

Felaras vonat esetén a vonatra meghirdetett, az igénybe vett kocsiosztalynak
megfelel6 felarat meg kell fizetni.
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2.2.4. FOGYATEK(’)SSA’GBAN SZ,ENVED('j S;ZOCIALIS OTTHONI
GONDOZOTTAK ES LATOGATOIK UTAZASI KEDVEZMENYE

2.2.4.1. Igényjogosultsag
Korlatlan szamt1 dijmentes utazasra jogosult 2. kocsiosztalyon

a) a szocialis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi I11.
torvényben meghatarozott nappali, illetve szakositott ellatast nyujto
intézmény bentlakdja, vagy oda rendszeresen, illetve esetenként bejaro
gondozottja az ellatast nyujto, illetve a bentlakdsos intézmény
igazolasa alapjan,

b) a bentlaké gondozott latogatdja a lakohelye (tartozkodasi helye) és az
ellatast nyu;jto, illetve a bentlakasos intézmény székhelye (telephelye)
kozott.

Az a) pontban meghatarozott személy legfeljebb 2 kiséréje (sziild vagy
megbizottja) dijmentes utazasra jogosult az intézmény altal kiallitott igazolason
feltiintetett kiséroi 1étszamnak megfelelden.

2.2.4.2. Felaras vonat
Felaras vonat esetén a vonatra meghirdetett, az igénybe vett kocsiosztalynak
megfeleld felarat meg kell fizetni.

2.3. ELLATOTTAK UTAZASI KEDVEZMENYE

2.3.1. Igényjogosultsag, kedvezmény
A 65. életéve betdltéséig az Ellatottak utazasi utalvany elnevezésli okmannyal
rendelkez6 személy

e korlatlan szamu dijmentes utazasra jogosult 2. kocsiosztalyon,

e kedvezményes varmegyebérletet és kedvezményes orszagbérletet

valthat.

A kedvezményre valod jogosultsagot a nyugdijfolyositd szerv biralja el. A
jogszabalyok rendelkezése szerint a nyugdijfolydsitod szerv elbiralasa alapjan a
kedvezményre a nyugdijkorhatart még el nem €r6 személy is jogosult lehet.

2.3.2. A kedvezmény megosztasa
A jogosult az Ellatottak utazasi utalvanya alapjan biztositott kedvezményt nem
oszthatja meg.

2.3.3. Ellatottak utazasi utalvanyanak kiallitasa

Az Ellatottak utazasi utalvanyat a nyugdijfolyosito szerv allitja ki és kiildi meg
minden év marcius 31. napjaig azoknak az igényjogosultaknak, akik az utalvany
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kikiildésének évében aprilis 1. napjat megel6zéen még nem toltottek be 65.
életéviiket.

A kiilfoldrdl hazatelepiilt magyar allampolgarok részére az Ellatottak utazasi
utalvanyat a hazatelepiilés, valamint a nyugellatds tényének hitelt érdemld
igazolasa mellett a nyugdijfolyosito szerv adja ki.

2.3.4. Ervényességi idtartam

Az utazasi utalvany a feltliintetett érvényességi id6tartamig (marcius 31-ig)
jogosit dijmentes utazasra, illetve kedvezményes bérletvasarlasra.

Az érvényes utalvany alapjan megvasarolt kedvezményes bérlet az utalvany
érvénytartaman tal csak masik érvényes utalvannyal hasznalhato fel.

A targyévre kikiildott utazasi utalvany a rajta feltiintetett érvényességi id6
kezdete el6tt is felhasznélhato.

2.3.5. Menetjegyvaltas

A kedvezményes bérlet valtasahoz, illetve a vonaton a menetjegyellenérzéskor
az utalvanyt fel kell mutatni.

A vonaton kedvezményes bérlet nem valhato.

2.3.6. Felaras vonat
Felaras vonat esetén a vonatra meghirdetett, az igénybe vett kocsiosztalynak
megfelel6 helyjegyet meg kell fizetni.

2.3.7. Felszélamlas

A jogosultsag elbiralasaval, az utazasi utalvanyok kiallitasaval, kézbesitésével
stb. kapcsolatos kérelmek és panaszok elbiraldsara a nyugdijfolyositdo szerv
illetékes.

Az utazasi kedvezmény igénybevételével, a menetjegyvaltassal, a menetdij-
visszatéritéssel és utanfizetéssel kapcsolatos felszolamlasok elbiralasara a
szolgaltatast teljesitd kdzlekedési tarsasag illetékes.

2.4. ALKALMAZASBAN ALLOK UTAZASI KEDVEZMENYE

2.4.1. Igényjogosultsag
Kedvezményes utazasra jogosult az Utazasi utalvannyal rendelkez6
a) a koltségvetési szervek és intézmények — beleértve az 6nkormanyzati
koltségvetésbol gazdalkodd szerveket is — kozalkalmazotti,
egészségiigyi szolgalati, koznevelési foglalkoztatotti, szakképzési
oktatoi, kdzszolgalati, kormanyzati szolgalati, add- és vamhatdsagi
szolgélati, rendvédelmi igazgatasi szolgalati, honvédelmi alkalmazotti,
szerzOdéses hatdrvadasz vagy hivatdsos szolgdlati jogviszony -
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ideértve a birdi, az igazsagiigyi és az ligyészségi szolgalati viszonyt is
— keretében foglalkoztatott, valamint a kozigazgatasi szerveknél
igykezeloként, illetve fizikai alkalmazottként foglalkoztatott (tovabb
foglalkoztatott) dolgozoja; valamint

b) az egyhazi jogi személy és — a civil tarsasag kivételével — a civil
szervezet olyan alkalmazottja, aki az a) pont szerinti alkalmazottal
azonos munkakdrt tolt be egészségiigyi intézményben, szocialis
intézményben vagy oktatasi intézményben.

A kedvezményes jegy valtasasara jogosito Utazasi utalvanyt a munkaltato allitja
ki és a jogosult rendelkezésére bocsatja minden év marcius 31. napjaig.

2.4.2. Kedvezmény
Az utazasi utalvany alapjan korlatlan szamt 50%-os mérséklésii kedvezményes
ara menetjegy valthato 2. kocsiosztalyra.

2.4.3. Ervényességi idtartam

A targyévre kiadott Utazasi utalvany érvénytartamanak kezdete januar 1-je,
figgetleniil az utalvanyon feltiintetett kezdé id6ponttdl. Az utazasi utalvany
alapjan a feltiintetett érvényességi idotartamig, de legkésébb a targyévet kdvetd
év marcius 31-ig valthatd menetjegy. Az eldvételben vasarolt menetjegy
érvénytartamanak kezdete legkés6bb marcius 31-i lehet.

Az érvényes utalvany alapjan megvasarolt menetjegy - érvénytartaman beliil -
az utalvany lejarta utan még felhasznalhato.

2.4.4. Az Utazasi utalvanyon szereplé adatok
- Azutazasi kedvezményt igénybe vevo:
o Teljes neve:
o Sziiletési ideje:
- Azutalvany kiallitojanak (foglalkoztatd) neve, cime:
- Az utalvany kiallitasanak idépontja:
- azutalvany érvényességi ideje:
- akiallito cégszerli alairasa.

2.4.5. Menetjegy kiadasa a vonaton

Az utas — érvényes Utazasi utalvany alapjan — a kedvezményes ari menetjegyét—
az Uzletszabdlyzat 4ltal szabélyozott esetekben potdij megfizetésével - a
vonaton is megvalthatja.

2.4.6. Felaras vonat

Felaras vonat esetén a vonatra meghirdetett, az igénybe vett kocsiosztalynak
megfelel6 felarat meg kell fizetni.
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2.4.7. Felszélamlas

A jogosultsag elbiralasaval, az Utazasi utalvanyok kiallitasaval, kézbesitésével
stb. kapcsolatos kérelmek és panaszok elbirdlasara a munkaltato az illetékes.
Az utazasi kedvezmény igénybevételével, a menetjegyvaltassal, a menetdij-
visszatéritéssel és utanfizetéssel kapcsolatos felszolamlasok elbirdlasara a
szolgaltatast teljesitd kozlekedési tarsasag illetékes.

25. FOGYATEKOSSAGGAL ELO SZEMELYEK UTAZASI
KEDVEZMENYE

2.5.1. VAKOK ES KISEROIK UTAZASI KEDVEZMENYE

2.5.1.1. Igényjogosultsag, kedvezmény
Az a vak és latassériilt személy, aki
- a Magyar Vakok ¢és Gyengénlatok Orszagos Szovetségének
érvényes arcképes igazolvanyaval rendelkezik, vagy
- a 141/2000. (VIIL. 9.) Korm. rendelet alapjan fogyatékossagi
tamogatésban részesiil, vagy
- avakok személyi jaradékaban részesiil,
korlatlan szdmu dijmentes utazasra jogosult 2. kocsiosztalyon.

2.5.1.2. Kiséré kedvezménye

Az igényjogosulttal egyiitt utazo egy fo kiséré dijmentes utazasra jogosult A
kiséré6 az egyediil (nem az igényjogosulttal egylitt) torténd utazasanal a
kedvezmény igénybevételére nem jogosult.

2.5.1.3. Igényjogosultsag igazolasa
A vak személy a kedvezményre vald jogosultsagot igazolhatja
- a vakok személyi jaradékara vald jogosultsagot bizonyitd igazolas
és a személyazonositasra alkalmas igazolvany egylittes
felmutatasaval,
- a Magyar Vakok ¢s Gyengénlatok Orszadgos Szovetsége altal
kiallitott és a targyévre érvényesitett fényképes igazolvannyal,
- a fogyatékossagi tamogatast bizonyité hatdsagi bizonyitvany és a
személyazonositasra alkalmas igazolvany egyiittes felmutatasaval.
A fénykeép nélkiili igazolvany vasuti utazasra nem jogosit.

2.5.1.4. Kiséro és a segité kutya utazisa
A kedvezményre jogosult személlyel egyidejiileg kisérd személy és segitd kutya
is utazhat.
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2.5.1.5. Felaras vonat
Felaras vonat esetén a vonatra meghirdetett, az igénybe vett kocsiosztalynak
megfelel6 felarat meg kell fizetni.

2.5.2. HALLASSERULTEK UTAZASI KEDVEZMENYE

2.5.2.1. Igényjogosultsag, kedvezmény
A hallassériilt személyek korlatlan dijmentes utazdsra jogosultak 2.
kocsiosztalyon.

2.5.2.2. Kiséré kedvezménye

Az igényjogosulttal egyiitt utazo egy fo kisérd dijmentes utazasra jogosult. A
kiséré6 az egyediil (nem az igényjogosulttal egylitt) torténd utazasanal a
kedvezmény igénybevételére nem jogosult.

2.5.2.3. Igényjogosultsag igazolasa
A hallassériilt a kedvezményre valo jogosultsagot
- a Siketek ¢és Nagyothallok Orszagos Szovetsége altal évente
érvényesitett fényképes igazolvany, vagy
- a fogyatékossagi tamogatast bizonyité hatdsagi bizonyitvany és a
személyazonositasra alkalmas igazolvany egyiittes felmutatasaval
igazolja.

2.5.2.4 Kiséro és segito kutya utazasa
A kedvezményre jogosult személlyel egyidejlileg kisérd személy és segitd kutya
is utazhat.

2.5.2.5. Felaras vonat
Felaras vonat esetén a vonatra meghirdetett, az igénybe vett kocsiosztalynak
megfelel6 felarat meg kell fizetni.

2.5.3. MAGASABB OSSZEGU CSALADI POTLEKBAN RESZESULO
SZEMELYEK UTAZASI KEDVEZMENYE

2.5.3.1. Igényjogosultsag, kedvezmény

Az a fogyatékossdgban szenvedd vagy tartdsan beteg személy, aki magasabb
Osszegli csaladi potlékban részesiil, vagy aki utan sziil6je vagy eltartoja részesiil
magasabb 0Osszegli csaladi potlékban korlatlan szdmu dijmentes utazasra
jogosult 2. kocsiosztalyon.

37



2.5.3.2. Kiséré kedvezménye

Az igényjogosulttal egyiitt utazé egy {6 kiséré dijmentes utazasra jogosult.

A kiséré az egyedill (nem az igényjogosulttal egyiitt) torténd utazasanal a
kedvezmény igénybevételére nem jogosult.

2.5.3.3. Igényjogosultsag igazolasa

A jogosultsagot a kifizetOhely altal a fogyatékossag vagy tartos betegség miatt
folyositott magasabb 0Osszegli csaladi potlékrol kiadott igazolassal és a
személyazonositasra alkalmas igazolvany egyidejii felmutatasaval kell igazolni.

2.5.3.4. Felaras vonat
Felaras vonat esetén a vonatra meghirdetett, az igénybe vett kocsiosztalynak
megfeleld felarat meg kell fizetni.

25.4. FOGYATEKOSSAGI TAMOGATASBAN RESZESULO
SZEMELYEK UTAZASI KEDVEZMENYE

2.5.4.1. Igényjogosultsag, kedvezmény
A 1998. évi XXVI. torvény alapjan fogyatékossagi tdmogatasban részesiild
személy korlatlan szdmu dijmentes utazasra jogosult 2. kocsiosztalyon.

2.5.4.2. Kiséré kedvezménye

Az igényjogosulttal egyiitt utazo egy fo kiséré dijmentes utazasra jogosult. A
kiséré6 az egyediil (nem az igényjogosulttal egyiitt) torténd utazasanal a
kedvezmény igénybevételére nem jogosult.

2.5.4.3. Igényjogosultsag igazolasa

A jogosultsagot a fogyatékossag timogatast bizonyitd hatoésagi bizonyitvany és
a személyazonositasra alkalmas igazolvany egyiittes felmutatisaval kell
igazolni.

2.5.4.4. Kiséro6 és segit6é kutya utazasa
A kedvezményre jogosult személlyel egyidejlileg kisérd személy és segitd kutya
is utazhat.

2.5.4.5. Felaras vonat

Felaras vonat esetén a vonatra meghirdetett, az igénybe vett kocsiosztalynak
megfelel6 felarat meg kell fizetni.
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2.5.5. HADIROKKANTAK ES HADIGONDOZOTTAK UTAZASI
KEDVEZMENYE

2.5.5.1. Kedvezmény, igényjogosultsag

Hadigondozasi igazolvanya és személyazonositasra alkalmas igazolvanya
felmutatasaval - belfoldi forgalomban barmely kocsiosztalyon - dijtalanul
utazhat:

- a hadirokkant,

- ahadidzvegy,

- a hadirokkant kiséréje, ha az Nemzeti Egészségbiztositasi
Alapkezeld Orszagos Orvosszakértdi Intézetének szakvéleménye
alapjan a hadirokkant kisérére szorul, és azt a hadigondozasi
igazolvanyba bejegyezték.

2.5.5.2. Felaras vonat

A hadirokkant, a hadiézvegy ¢€s a kedvezményre jogosult kisérd dijmentessége
az 1. és 2. kocsiosztalyu helyjegyre is kiterjed.

Az IC+ Prémium felarat meg kell fizetni.

A dijmentes helyjegyet (a helybiztositas érdekében) el6zetesen meg kell valtani.
A csaladtagnak felaras vonat esetén a vonatra meghirdetett, az igénybe vett
kocsiosztalynak megfeleld felarat meg kell fizetni.

2.5.5.3. Kiséré utazasa
A kisér6 egyediil torténd utazasara a kedvezmény nem vehet6 igénybe.

2.5.5.4. Csaladtag kedvezménye
A 75%-o0s vagy annal nagyobb mértékben rokkant hadirokkant csaladtagja
dijmentes utazasra jogosult 2. kocsiosztalyon.
A kedvezményre valdé jogosultsig szempontjabol csaladtagnak mindsiil a
hadirokkanttal kdzos haztartasban €16:

- hazastarsa (€lettarsa),

- 18 éven aluli gyermeke,

= 26 éven aluli gyermeke, ha nappali tagozaton tanul,

- a munkaképtelen csaladtagja - életkori megkotottség nélkiil - ha

részére magasabb Osszegl csaladi potlék jar.

A csaladtag igényjogosultsagat személyazonositasra alkalmas igazolvannyal és
a jogosultsagot megalapoz6 okmannyal kell igazolni.

2.5.5.5. Egyéb jogcimek

Ha az utas hadigondozasi igazolvanyaban nem a 2.5.5.1. pont szerinti jogcimek
egyike van bejegyezve, akkor a hadigondozasi igazolvany nem jogosit utazasi
kedvezményre.
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2.6. NAGYCSALADOSOK UTAZASI KEDVEZMENYE

2.6.1. Kedvezmény
A harom vagy annal tobb sajat gyermekkel egyiitt utazo csalad tagjai (sziilok €s
gyerekek) korlatlan szamu dijmentes utazasra jogosultak 2. kocsiosztalyon.

2.6.2. Igényjogosultsag
A kedvezményre valo jogosultsag szempontjabol a csalad tagja
e aszild (sziilék), vagy gyam
e a8 éven aluli gyermek,
e a 26 éven aluli gyermek, ha a nappali képzésben résztvevd tanulok,
hallgatok érvényes didkigazolvanyaval rendelkezik,
o ¢letkortdl fiiggetleniil az a gyermek, aki utan magasabb dsszegii csaladi
potlék jar, és ezt a kifizet6hely igazolja.
o ¢lettarsként egyiitt €16 sziilok el6z6 hazassagbol vagy élettarsi
kapcsolatbol szarmazo sajat gyermekeikkel egyiitt.

2.6.3. Sziilok nélkiil utazé gyermekek igényjogosultsaga

A kedvezmény igénybevételének alapfeltétele az ugyanabba a csaladba tartozo
harom gyermek egylitt utazdsa nagycsaladba tartozd tovabbi személyekkel
(ideértve a sziil6t vagy gyamot, a 18 éven aluli sajat gyermeket és a nappali
tagozaton tanuld 26 évnél nem idésebb sajat gyermeket, az élettarsként egyiitt
¢lo sziiloket eldzé hazassagbol vagy élettarsi kapcsolatbdl szarmazd sajat
gyermekeikkel egyiitt).

A nagycsaladosok utazasi kedvezményét szintén igénybe veheti legalabb négy,
sziil6 nélkiil utazd, ugyanabba a csaladba tartoz6 gyermek, ha az egyiitt utazo
gyermekek koziil legalabb harom megfelel az alabbi feltételek valamelyikének:
e 18 éven aluli,
e 26 éven aluli, és a nappali képzésben résztvevd tanulok, hallgatok
érvényes didkigazolvanyaval rendelkezik,
e magasabb Osszegii csaladi potlékra jogosult, és ezt a kifizetGhely
igazolja.

2.6.4. Igényjogosultsag igazolasa

A vasuttarsasag a csaladhoz valo tartozas igazolasara a megfelelé okmanyokat
(gyamolt, nevelt gyermeknél a gydm kijelolését, illetve a nevelésbe adasra
vonatkoz6 iratokat) fogadja el. Az életkort — ha szikséges —
személyazonositasra alkalmas igazolvannyal kell igazolni.

2.6.5. Kiegészito szabalyok
Amennyiben a csalad valamely tagja egyéb kedvezményre valo jogosultsaggal
rendelkezik, annak igénybevételével utazhat és az nem érinti a tobbi csaladtag
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kedvezményre valo jogosultsagat. (pl.: 1. kocsiosztalyra érvényes vasuti utazasi
igazolvany).

Nagysziilé nem tekinthet6 nagycsaladba tartozonak, kivéve, ha valamelyik
gyermek gyamja vagy gondozoja, e mindségét okirattal igazolnia kell.

Az ideiglenesen csaladba fogadott gyermek a csaladban nevelkedd tobbi
gyermekkel egy tekintet ala esik és a kedvezményre jogosultsag szempontjabol
figyelembe vehetd, ha az ideiglenes csaladba fogadast okirattal igazoljak.

2.6.6. Felaras vonat
Felaras vonat esetén a vonatra meghirdetett, az igénybe vett kocsiosztalynak
megfelel6 felarat meg kell fizetni.

2.7. MENEKULTEK UTAZASI KEDVEZMENYE

2.7.1. Kedvezmények
A tartozkodasi engedéllyel, valamint az Orszagos Idegenrendészeti
Foigazgatosag altal kiallitott igazolassal rendelkezd

e menekiiltként vagy oltalmazottkénti elismerését kéro,

e  menedékeskénti elismerését kéro,

e menekilt, oltalmazott,menedékes
személy, a szamara rendszeresitett Tartozkodasi engedély €s érvényes Igazolas
bemutatasaval, valamint a menekiiltként, oltalmazottként, menedékesként
elismert személy személyi igazolvany és érvényes Igazolds bemutatisaval az
igazolason feltiintetett idépontban vagy iddszakban és viszonylatban menetjegy
megvaltasa nélkiil utazasra jogosult 2. kocsiosztalyon.

Az utazasi kedvezmény a tartdzkodasi engedély és az igazolas, illetve a személyi
igazolvany és az Igazolas egylittes bemutatdsa esetén vehetd igénybe.

2.7.2. Felaras vonat

Felaras vonat esetén a vonatra meghirdetett, az igénybe vett kocsiosztalynak
megfeleld felarat meg kell fizetni.
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3. TOBBSZORI UTAZASRA SZOLGALO, TERULETI
ERVENYESSEGU MENETJEGYEK HELYKOZI FORGALOMBAN

3.1. BERLETEK

3.1.1. TELJESARU VARMEGYEBERLET

3.1.1.1. Igényjogosultsag

A teljesart  Varmegyebérletet (tovabbiakban: Varmegyebérletet) barki
megvasarolhatja és korlatlan szamban felhasznalhatja helykozi kozlekedésben a
rajta feltlintetett varmegye telepiilései kozotti forgalomban.

A Varmegyebérletet személyhez kotott utazasi jogosultsag, csak a rajta
feltiintetett személyazonositasra alkalmas igazolvannyal egyiitt érvényes
utazasra.

3.1.1.2. Varmegyebérlet értékesitése

A Varmegyebérletet a MAV Személyszallitasi Zrt., a GYSEV Zrt. és a BKK
Zrt. értékesiti. Az értékesitett termékek korérdl és igénybe vételi feltételeirdl
tajékoztatast nyujt valamennyi értékesito.

3.1.1.3. Varmegyebérlet id6beli érvényessége

A véarmegyebérlet rajta feltiintetett idészakban érvényes, varmegyebérlet csak
30 napra valthatd. A 30 napos bérlet az érvényesség elsé napjat kovetd honap
azonos napjat megel6z6 nap 23:59 6rajaig érvényes.

3.1.1.4. Ervényességi teriilet

A Varmegye bérlettel rendelkez6 utas kiilon menetjegy megvaltasa nélkiil
utazhat az rajta feltiintetett varmegye telepiilései kozotti helykozi forgalomban
a MAV Személyszallitisi Zrt. vonatain és kijelolt autobusz jaratain, és a
GYSEV Zrt. vonatain.

A Pest varmegye bérlet érvényes a fenticken tul a MAV Személyszallitasi Zrt.
HEYV jératain és a BKK Zrt. jaratain.

3.1.1.5. Kocsiosztaly
A Varmegyebérlet vastton kizaroélag 2. kocsiosztalyon érvényes.

3.1.1.6. Felaras vonat(rész) igénybevétele

A menetrend vagy egyéb kiilon meghirdetés (pl.: honlap) eltéré rendelkezése
hianyaban a felarral (helyjegy) meghirdetett vonatok vagy vonatrészek nem
vehetdk igénybe Varmegyebérlettel.

Pest varmegyebérlettel Budapest kozigazgatasi hataran beliil valamennyi felaras
vonat 2. kocsiosztalya helyjegy megvaltasa nélkiil igénybe vehetd.
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3.1.1.7. Felhasznalas specialis feltételei
A szomszédos varmegyékre érvényes Varmegyebérlettel a szomszédos
varmegyére torténd atutazas megengedett.

3.1.1.8. Utanfizetés

Az érvénytelen menetjeggyel kapcsolatos eldirasokat alkalmazza a
vasuttarsasdg azzal az utassal szemben, aki érvényes Viarmegyebérlettel
rendelkezik, de a Varmegyebérleten feltiintetett teriiletet a Varmegyebérlettel
torténd vasuti utazasa soran elhagyja.

A jogtalan hasznalatra vonatkozoé eléirasokat alkalmazza a vasuttarsasag azzal
az utassal szemben, aki érvényes Varmegyebérlettel rendelkezik, de a jelen
Fejezet 3.1.1.5. és 3.1.1.6. pontjdban meghirdetett feltételeket nem tartja be
azzal az eltéréssel, hogy ha az utas birtokaban nincs érvényes felarbizonylat,
akkor menetjegy nélkiili utasnak tekinti a vasuttarsasag.

3.1.1.9. Visszatérités
A Varmegyebérlet visszatéritését csak a bérletet értékesitd szolgaltatotol lehet
kérni, kizarolag az érvénytartamuk kezdete el6tt.

3.1.2. KEDVEZMENYES VARMEGYEBERLET

3.1.2.1. Igényjogosultsag
A Kedvezményes Varmegyebérletet
a) az oktatasi intézmények nappali és esti tanrendben résztvevo 14. életévét
betoltott tanuldja (hallgatdja) a tanulmanyi jogviszonyt igazold
didkigazolvany alapjan,
b) az ellatottak utazasi utalvanyaval rendelkezé személy az érvényes
utalvanya alapjan
valthat.

A Kedvezményes Varmegyebérlet csak a kedvezményre jogositd igazolvany,
utalvany érvénytartama alatt jogosit utazasra.

A Kedvezményes Varmegyebérlet személyhez kotott utazasi jogosultsag, csak
a rajta feltiintetett személyes adatok igazolasaval érvényes utazasra.

Ha a Kedvezményes Varmegyebérleten a személyhez kotottség csak a
személyazonositasra alkalmas igazolvany vagy a didkigazolvany szaménak
rogzitésével tortént, kizardlag a rajta feltiintetett didkigazolvany és a
személyazonositasra alkalmas igazolvannyal egyiitt érvényes.
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3.1.2.2. Kedvezményes Varmegyebérlet értékesitése

A Kedvezményes Varmegyebérletet a MAV Személyszallitasi Zrt., a GYSEV
Zrt. és a BKK Zrt. értékesiti. Az értékesitett termékek korérdl és igénybevételi
feltételeirdl tajékoztatast nyujt valamennyi értékesto.

3.1.2.3. A Kedvezményes Varmegyebérlet idébeli érvényessége
A Kedvezményes Varmegyebérlet az érvényesség elsé napjat kovetd honap
azonos napjat megel6z6 nap 23:59 percig.

3.1.2.4. Ervényességi teriilet

A Kedvezményes Varmegyebérlettel rendelkezd utas kiilon menetjegy
megvaltasa nélkiil utazhat a rajta feltiintetett varmegye telepiilései kozotti
helykozi forgalomban a MAV Személyszallitasi Zrt. vonatain és kijeldlt
autobusz jaratain, és a GYSEV Zrt. vonatain.

A Kedvezményes Pest varmegye bérlet a fenticken til érvényes a MAV
Személyszallitasi Zrt. HEV jaratain és a BKK Zrt. jaratain.

3.1.2.5. Kocsiosztaly
A Kedvezményes Varmegyebérlet vasiton kizardlag 2. kocsiosztalyon
érvényes.

3.1.2.6. Felaras vonat(rész) igénybevétele

A menetrend vagy egyéb kiilon meghirdetés (pl.: honlap) eltéré rendelkezése
hianyaban a felarral (helyjegy) meghirdetett vonatok vagy vonatrészek nem
vehetdk igénybe Kedvezményes Varmegyebérlettel.

Pest varmegyebérlettel Budapest kozigazgatasi hataran beliil valamennyi felaras
vonat 2. kocsiosztalya helyjegy megvaltasa nélkiil igénybe vehetd.

3.1.2.7. Felhasznalas specialis feltételei
A szomszédos varmegyékre érvényes Varmegyebérlettel a szomszédos
varmegyére torténd atutazds megengedett.

3.1.2.8. Utanfizetés

Az érvénytelen menetjeggyel kapcsolatos eldirasokat alkalmazza a
vasUttarsasag azzal az utassal szemben, aki érvényes Kedvezményes
Varmegyebérlettel rendelkezik, de a varmegyebérleten feltiintetett teriiletet a
Kedvezményes Varmegyebérlettel torténd vasuti utazasa soran elhagyja.

A jogtalan hasznalatra vonatkozé el6irasokat alkalmazza a vasuttarsasag azzal
az utassal szemben, aki érvényes Kedvezményes Varmegyebérlettel
rendelkezik, de a jelen Fejezet 3.1.2.5. és 3.1.2.6. pontjaban meghirdetett
feltételeket nem tartja be azzal az eltéréssel, hogy ha az utas birtokaban nincs
érvényes felarbizonylat, akkor menetjegy nélkiili utasnak tekinti a vasuttarsasag.
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3.1.2.9. Kedvezményes Varmegyebérlet visszatéritése
A Kedvezményes Varmegyebérletek visszatéritését csak a bérletet értékesitd
szolgaltatotol lehet kérni, kizardlag az érvénytartamuk kezdete eldtt.

3.1.3. TELJESARU ORSZAGBERLET

3.1.3.1. Igényjogosultsag

A teljesart Orszagbérletet (tovabbiakban: Orszagbérlet) barki megvasarolhatja
¢és felhaszndlhatja helykozi kozlekedésben Magyarorszag teriiletén beliil
belfoldi forgalomban.

Az Orszagbérlet személyhez kotott utazasi jogosultsag, csak a rajta feltiintetett
személyazonositasra alkalmas igazolvannyal egyiitt érvényes utazasra.

3.1.3.2. Az Orszagbérlet értékesitése
Az orszagbérletet, a MAV Személyszallitasi Zrt., GYSEV Zrt. és a BKK Zrt.
értékesitik. Az értékesitett termék igénybe vételi feltételeir6l valamennyi
értékesitd tarsasag tajékoztatast nyujt.

3.1.3.3. Az Orszagbérlet idébeli érvényessége
Az Orszagbérlet az érvényesség elsé napjat kdvetd hdénap azonos napjat
megel6z6 nap 23:59 percig.

3.1.3.4. Ervényességi teriilet

Az Orszagbérlettel rendelkezd utas kiilon menetjegy megvaltasa nélkiil utazhat
Magyarorszag  telepiilései  kozotti  helykozi  forgalomban, a MAV
Személyszallitasi Zrt. vonatain és helyk6zi jaratain, a GYSEV Zrt. vonatain,
valamint a MAV Személyszallitasi Zrt. HEV jaratain és a BKK Zrt. jaratain.

3.1.3.5. Kocsiosztaly
Az Orszagbérlet vasuton 2. kocsiosztalyon érvényes.

3.1.3.6. Felaras vonat(rész) igénybevétele

Felaras vonat Orszagbérlettel torténd igénybevétele esetén a vonatra
meghirdetett, a kocsiosztalynak megfeleld helyjegyet meg kell fizetni.
Budapest kdzigazgatasi hataran beliil valamennyi felaras vonat 2. kocsiosztalya
helyjegy megvaltasa nélkiil igénybe vehetd.

3.1.3.7. Orszagbérlet visszatérités

Az Orszagbérletek visszatéritését csak a bérletet értékesitd szolgaltatotdl lehet
kérni, kizarélag az érvénytartamuk kezdete elott.
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3.1.4. KEDVEZMENYES ORSZAGBERLET

3.1.4.1. Igényjogosultsag
A Kedvezményes Orszagbérletet
a) az oktatasi intézmények nappali és esti tanrendben résztvevd 14.
életévét betoltott tanuldja (hallgatdja) a tanulmanyi jogviszonyt igazold
didkigazolvany érvényességének lejartaig,
b) az ellatottak utalvanyaval rendelkez6 személy az utalvany
érvénytartama alatt
valthatja meg.

A Kedvezményes Orszagbérlet rendszeres utazasra szolgdl helykozi
kozlekedésben Magyarorszag telepiilései kozott.

A Kedvezményes Orszagbérlet személyhez kotott utazasi jogosultsag, csak a
rajta feltlintetett személyes adatok igazolasaval érvényes utazasra.

Ha a Kedvezményes Orszagbérleten a személyhez kotottség csak a
személyazonositasra alkalmas igazolvany vagy a didkigazolvany szamanak
rogzitésével tortént, kizardlag a rajta feltiintetett didkigazolvany és a
személyazonositasra alkalmas igazolvannyal egyiitt érvényes.

3.1.4.2. Kedvezményes Orszagbérlet értékesitése

A Kedvezményes Orszagbérletet a MAV Személyszallitasi Zrt., a GYSEV Zrt.
és a BKK Zrt. értékesiti. Az értékesitett termékek korérdl és igénybevételi
feltételeirdl tajékoztatast nyajt valamennyi értékesto.

3.1.4.3. A Kedvezményes Orszagbérlet idébeli érvényessége
A Kedvezményes Orszagbérlet az érvényesség els6 napjat kdveté honap azonos
napjat megel6z6 nap 23:59 percig érvényes.

3.1.4.4. Ervényességi teriilet

A Kedvezményes Orszagbérlettel rendelkez6 utas kiilon menetjegy megvaltasa
nélkiil utazhat Magyarorszag telepiilései kozotti helykézi forgalomban, a MAV
Személyszallitdsi Zrt. vonatain és kijelolt autdbusz jaratain, a GYSEV Zrt.
vonatain, valamint a MAV Személyszallitasi Zrt. HEV jaratain és a BKK Zrt.
jaratain.

3.1.4.5. Kocsiosztaly
A Kedvezményes Orszagbérlet vasuton 2. kocsiosztalyon érvényes.
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3.1.4.6. Felaras vonat(rész) igénybevétele

Felaras vonat Kedvezményes Orszagbérlettel torténd igénybevétele esetén a
vonatra meghirdetett, a kocsiosztalynak megfelel helyjegyet meg kell fizetni.
Budapest kozigazgatasi hataran beliil valamennyi felaras vonat 2. kocsiosztalya
helyjegy megvaltasa nélkiil igénybe vehetd.

3.1.4.7. Kedvezményes Orszagbérlet visszatéritése
A Kedvezményes Orszagbérletek visszatéritését csak a bérletet értekesitd
szolgaltatotol lehet kérni, kizardlag az érvénytartamuk kezdete eldtt.

3.2. NAPIJEGYEK

3.2.1. VARMEGYE24 NAPIJEGY

3.2.1.1. Igényjogosultsag

A Varmegye24 napijegyet barki megvasarolhatja és korlatlan szami utazasra
felhasznalhatja helykozi kozlekedésben a rajta feltiintetett varmegye telepiilései
kozotti forgalomban.

A Varmegye24 napijegy személyhez kotott utazasi jogosultsag, csak a rajta
feltiintetett személyazonositasra alkalmas igazolvannyal egyiitt érvényes
utazasra.

3.2.1.2. Napijegy értékesitése

A Varmegye24 napijegyet a MAV Személyszallitasi Zrt. és a GYSEV Zrt.
értékesiti. Az értékesitett termékek korérdl és igénybe vételi feltételeirdl
tajékoztatast nyujt valamennyi értékesito.

3.2.1.3. Napijegy idébeli érvényessége
A napijegy a jegyvaltas idopontjatol vagy az utas altal meghatarozott idéponttol
+23:59 percig érvényes.

3.2.1.4. Ervényességi teriilet

A napijeggyel rendelkez6 utas kiilon menetjegy megvaltasa nélkiil utazhat a
rajta feltiintetett varmegye telepiilései kozotti helykozi forgalomban a MAV
Személyszallitasi Zrt. vonatain és kijeldlt autdbusz jaratain, és a GYSEV Zrt.
vonatain.

Pest Varmegye24 napijegy a fentieken til a MAV Személyszallitasi Zrt. HEV
jaratain is érvényes.

3.2.1.5. Kocsiosztaly
A napijegy vasuton kizarolag 2. kocsiosztalyon érvényes.
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3.2.1.6. Felaras vonat(rész) igénybevétele

A menetrend vagy egyéb kiilon meghirdetés (pl.: honlap) eltéré rendelkezése
hianyaban a felarral (helyjegy) meghirdetett vonatok vagy vonatrészek nem
vehetdk igénybe a Varmegye24 napijeggyel.

Pest Varmegye24 napijeggyel Budapest kozigazgatasi hataran beliil valamennyi
felaras vonat 2. kocsiosztalya helyjegy megvaltasa nélkiil igénybe vehetd.

3.2.1.7. Felhasznalas specialis feltételei
A szomszédos varmegyékre érvényes Varmegye24 napijeggyel a szomszédos
varmegyére torténd atutazas megengedett.

3.2.1.8. Utanfizetés

Az érvénytelen menetjeggyel kapcsolatos eldirasokat alkalmazza a
vasuttarsasag azzal az utassal szemben, aki érvényes napijeggyel rendelkezik,
de a napijegyen feltiintetett teriiletet a napijeggyel torténd vasuti utazasa soran
elhagyja és nem rendelkezik a tovabb utazashoz felhasznalhat6 elére megvaltott
menetjeggyel, napijeggyel vagy bérlettel.

A jogtalan hasznalatra vonatkoz6 eldirasokat alkalmazza a vasuttarsasag azzal
az utassal szemben, aki érvényes napijeggyel rendelkezik, de a jelen Fejezet
3.2.1.5. és 3.2.1.6. pontjaban meghirdetett feltételeket nem tartja be azzal az
eltéréssel, hogy ha az utas birtokaban nincs érvényes felarbizonylat, akkor
menetjegy nélkiili utasnak tekinti a vasittarsasag.

3.2.1.9. Visszatérités
A napijegyek visszatéritését csak az értékesitd szolgaltatotdl lehet kérni,
kizaroélag az érvénytartamuk kezdete eldtt.

3.2.2. MAGYARORSZAG24 NAPIJEGY

3.2.2.1. Igényjogosultsag

A Magyarorszag24 napijegyet barki megvasarolhatja és korlatlan szamu
utazasra felhasznalhatja helykozi kozlekedésben Magyarorszag teriiletén beliil
belfoldi forgalomban.

A Magyarorszag24 napijegy személyhez kotott utazasi jogosultsag, csak a rajta
feltiintetett személyazonositasra alkalmas igazolvannyal egyiitt érvényes
utazasra.

3.2.2.2. Napijegy értékesitése

A napijegyet a MAV Személyszallitasi Zrt. és a GYSEV Zrt. értékesiti. Az
értékesitett termékek korérdl és igénybe vételi feltételeirdl tajékoztatast nyujt
valamennyi értékesitd.
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3.2.2.3. Napijegy idébeli érvényessége
A napijegy a jegyvaltas id6pontjatol vagy az utas altal meghatarozott idépontt6l
+23:59 percig érvényes.

3.2.2.4. Ervényességi teriilet

A Magyarorszag24 napijeggyel rendelkez6 utas kiilon menetjegy valtasa nélkiil
utazhat a Magyarorszag telepiilései kozotti helykozi forgalomban a MAV
Személyszallitasi Zrt. vonatain és kijeldlt autobusz jaratain, és a GYSEV Zrt.
vonatain.

Magyarorszag24 napijegy a fentieken tal a MAV Személyszallitasi Zrt. HEV
jaratain is érvényes.

3.2.2.5. Kocsiosztaly

A Magyarorszag24 napijegy vasuton 2. kocsiosztalyon érvényes.

3.2.2.6. Felaras vonat(rész) igénybevétele
A menetrendben a felarral (helyjegy) meghirdetett vonatok vagy vonatrészek a
vonatra eldirt helyjegy megvaltasa mellett igénybe vehetok.

3.2.2.7. Visszatérités

A napijegyek visszatéritését csak az értékesitd szolgaltatotdl lehet kérni,
kizardlag az érvénytartamuk kezdete el6tt.
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4. BUDAPESTI IHELYI TERMEKEK

4.1. BUDAPEST — BERLET, BUDAPEST — JEGY

4.1.1. Igényjogosultsag

A Budapest-bérlettel, Budapest-jeggyel rendelkez6 utas Budapest kozigazgatasi
hataran beliil (a fovaros kozigazgatasi terilletén talalhatdé utolsd budapesti
allomasig, a tovabbiakban: kozigazgatasi hatarallomas), korlatlan szdmu
dijtalan utazasra jogosult.

Budapest-bérlet valtasa nélkiil dijmentesen utazhat Budapest kozigazgatasi
hataran belill a tanul6i jogviszonnyal rendelkezé fiatal annak a tanévnek az
utolsé napjaig (augusztus 31. napjaig), amelyben a 14. életévét betolti.

4.1.2. A Budapest-bérlet, Budapest-jegy értékesitése

A Budapest-bérletet és a Budapest-jegyet a BKK Zrt., a MAV Személyszallitasi
Zrt. és a GYSEV Zrt. jegypénztarai értékesitik. Az értékesitett termékek korérol
¢és igénybe vételi feltételeirdl teljes tajékoztatast a BKK Zrt. nytjt.

4.1.3. A Budapest-bérlet, Budapest-jegy érvényessége
A Budapest-bérlet és a Budapest-jegy a rajta feltiintetett iddszakban érvényes.

4.1.4. Ervényességi teriilet

A Budapest-bérlettel rendelkez6 utas kiilon vasati menetjegy megvaltasa nélkiil
utazhat a fOvaros kozigazgatasi terilletén belil a BKK Zrt, a MAV
Személyszallitasi Zrt. jaratain és GYSEV Zrt. vonatain, azzal a kiegészitéssel,
hogy Budapest kozigazgatasi hatdran beliil valamennyi felaras vonat 2.
kocsiosztalya helyjegy megvaltasa nélkiil igénybe vehet6.

A Budapest- bérlettel utazé személy a felaras vonaton csak a szabadon maradt
iléhelyet foglalhatja el. Adott {iléhelyre érvényes felarral rendelkezé utas
részére az Gil6helyet haladéktalanul at kell adni.

4.1.5. Kocsiosztaly
A Budapest-bérlet kizarélag 2. kocsiosztalyon érvényes.

4.1.6. Budapest-bérlet csere, visszatérités

A GYSEV Zrt. jegypénztaraiban kizardlag a GYSEV Zrt. altal kiallitott
Budapest-bérletek valthatok vissza, kizardlag az érvénytartamuk kezdete el6tt.
Egyebekben a Budapest-bérlet atcserélésére és visszatéritésére a BKK Zrt.
eldirasai érvényesek.
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4.1.7. Utanfizetés

Az érvénytelen menetjeggyel kapcsolatos eldirasokat alkalmazza a vastti
tarsasag azzal az utassal szemben, aki érvényes Budapest-bérlettel rendelkezik,
de Budapest kozigazgatdsi hataran kiviilre torténd utazasahoz a kozigazgatasi
hatdrallomastdl nem rendelkezik a tovabb utazashoz felhasznalhatd eldre
megvaltott helykdzi menetjeggyel, napijeggyel vagy bérlettel.

A Budapest-bérlettel elére valtott helykézi menetjegy hianyaban Budapest
kozigazgatasi hataran kiviilre torténd utazas esetén a vasuti tirsasag minden
esetben felszamitja a menetjegy-nélkiili utas potdijat is.

4.1.8. Bérletigazolvany

A Budapest-bérlet érvényességéhez mas kozlekedési vallalatok sajat kiallitasa
bérletigazolvanyuk meglétét sajat dijszabasuk alapjan megkdvetelhetik. A
GYSEV Zrt. a mas kozlekedési vallalatok sajat bérletigazolvanyait nem
értékesiti és azok meglétét nem ellendrzi. Ett6l eltéréen az olyan, Budapest-
bérlet esetében, amelyen a mas kozlekedési vallalat altal értékesitett
bérletigazolvany szama van feltiintetve (személyazonositasra alkalmas
igazolvany szama helyett), a bérlet érvényességéhez a bérletigazolvany egyidejii
felmutatésa sziikséges.
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5. FELARAS VONATOK ES MAS KULONLEGES
SZOLGALTATASOK IGENYBEVETELE

5.1. FELARKOTELES VONAT/KOCSI
5.1.1 Szolgaltatas

A vasuttarsasag a menetrendben kiilon megjeloléssel kiemelt szolgaltatasi szinti
felar (helyjegy) el6zetes valtasahoz kotott vonatokat/kocsikat kozlekedtethet.

5.1.2. Igénybevételi feltétel
A felarkoteles vonat/kocsi
a) a beutazott tavolsagra/teriiletre érvényes, az utas altal igénybe vett
menetjegy €s
b) avonatra/kocsira sz0l6 felar (helyjegy) egyidejii felmutatasaval vehetd
igénybe.

A 2. kocsiosztalyra érvényes helyjegy az 1. kocsiosztalyra nem érvényes.
Az 1. kocsiosztalyra érvényes helyjegy magaba foglalja az iil6helybiztositas
dijat, és az 1. kocsiosztaly kiegészitd dijat is.

Egyes menetjegyekkel felaras szolgaltatas nem vehetd igénybe.

5.2. HELYBIZTOSITAS
5.2.1. Ul6hely-biztositas

A vasuttarsasag a menetrendben megjelolt egyes vonatokat/egyes kocsikat
kotelezd vagy nem kotelezd (fakultativ) til6hely-biztositassal kozlekedtet.

5.2.2. Kotelezo helybiztositas

A kotelezO helybiztositassal kozlekedd (helyjegykoteles) vonat csak érvényes
menetjegy €s az adott vonatra, illetve az igénybe vett kocsiosztalynak megfeleld
felarbizonylat egyiittes felmutatasaval vehet6 igénybe.

5.2.3. Nem kételezo helybiztositas
A nem kotelez6 helybiztositassal kozlekedd vonatokon iil6hely biztosithatd. A
vasuttarsasag a lefoglalt iil6helyeket megjeldli, a megjeldlés tartalmazza:

- azutazas napjat,

- avonat szamat,

- akocsi szamat,

- alefoglalt iilohely szamat,

- ahelybiztositasi viszonylatot.
Az igy megjelolt helyet csak az az utas foglalhatja el, aki érvényes menetjegyén
feliil erre a helyre érvényes helyjeggyel is rendelkezik.
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Ha az utas a megjel6lt allomastol torténd indulas utan 15 percen belill nem
foglalta el iil6helyét, az iil6helyre vald jogat elvesziti. Az ilyen til6helyet mas
utas elfoglalhatja.

A vastttarsasag fenntartja maganak a jogot, hogy - kivételesen - az el6zetesen
biztositott iil6helytdl eltéré mas iildhelyet bocsasson az utas rendelkezésére.

5.2.4. Kocsiosztaly, helyjegykiadas

Amennyiben a menetjegy tipusa nem zarja ki a helyjegy valtasat, az az utas altal
valasztott (2., 1., Prémium) kocsiosztalyra kérheto.

A vasuttarsasag a helybiztositaskor megkovetelheti az utas menetjegyének
bemutatasat, illet6leg egyidejii valtasat.

Ha az utas menetjegye magaban foglalja a magasabb kocsiosztalyra valo
jogosultsagot, a magasabb kocsiosztalyra kedvezményes 1. osztalyu helyjegyet
vélthat.

5.2.5. Elévétel

A helybiztositasra vonatkozo6 igény legkorabban 60 nappal a tervezett utazas
el6tt jelenthetd be, az Uzletszabdlyzat altal szabalyozott esetekben az eldvételi
hataridd csokkenthetd.

5.2.6. Elégtelen helybiztositas

Amennyiben a vasuttarsasag az utas részére a helyjegy alapjan 6t megilletd
szolgaltatdst nem tudja biztositani az Uzletszabalyzatban eldirtak szerinti
visszatéritésre jogosult.

A vasuttarsasag kezelési koltség felszamitasa nélkiil tériti vissza az utas
birtokaban 1év6 helyjegy és a ténylegesen igénybe vett szolgaltatasrol szolo
igazolas alapjan a teljes helyjegyet vagy a helyjegyek kiilonbozetét.

Ha a vastttarsasag az Prémium {il6helyet nem tudja biztositani, akkor az utas
részére az Prémium helyjegyet minden esetben teljes egészében vissza kell
tériteni.

Ha az utas 1. kocsiosztalyra érvényes il6helyét az elére megvaltott
helyjegyével elfoglalni nem tudja, és a vasuttarsasag 5 percen belill az utas
részére azonos vagy magasabb szolgaltatasi szinvonalt iil6helyet nem tud
biztositani, vagy az utas a részére felajanlott alacsonyabb szolgaltatasi
szinvonalu iiléhelyet nem fogadja el, ugy részére az 1. kocsiosztalyra érvényes
helyjegy arat vissza kell tériteni.

Ha az utas 1. kocsiosztalyra érvényes Ttl6helyét az elére megvaltott
helyjegyével elfoglalni nem tudja, mert a vonat vasuthibabol nem tovabbit 1.
kocsiosztalyt kocsit, a vasuttarsasag kezelési koltség felszamitasa nélkiil tériti
vissza az utas birtokaban 1év6 1. kocsiosztalyu helyjegy és a tdrgynapon, az
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adott vonatra érvényes 2. kocsiosztalyu helyjegy ara kozotti kiilonbozetet, ha a
felajanlott alacsonyabb szolgaltatdsi szinvonalu {ildhelyet az utas elfogadja és
az 1. kocsiosztalyl kocsi hidnyat a jegyvizsgalo igazolja.

Ha az utas 2. kocsiosztilyra érvényes {iilohelyét az elére megvaltott
helyjegyével elfoglalni nem tudja, és a vasuttarsasag 5 percen beliil az utas
részére azonos vagy magasabb szolgaltatasi szinvonaltl iil6helyet nem tud
biztositani, vagy az utas a részére felajanlott iil6helyet nem fogadja el, ugy
részére a 2. kocsiosztalyra érvényes helyjegy arat vissza kell tériteni.

5.2.7. Utanfizetés

Ha az utas a kotelez helybiztositassal kozlekedé vonatban vagy kocsiban
helyjegy nélkill utazik, illetdleg a fakultativ helybiztositassal kozlekedd
vonatban a helyfoglaltsagi szelvénnyel megjel6lt iilohelyet a jogos tulajdonos
részére nem adja at, a vasuttarsasag az utast a Vasuti menetdijtablazatok I.
kotetében eldirt potdij megfizetésére kotelezi. A helyet az utanfizetési dsszeg
megfizetése esetén is at kell adni az arra a helyre igényjogosult utas részére.
Ha az utas menetjegye alapjan nem jogosult a helyjegykdteles vonat
igénybevételére, de az adott helyre érvényes helyjegyet mutat fel, akkor részére
az utazashoz a vastttarsasag 1 menetjegyet és a jogtalan hasznalat miatt a
Vasuti Menetdijtablazatok 1. kdtetében el6irt potdijat szamitja fel.

5.2.8. Kerékpar-helyjegy
A kerékpar-helyjegy a megjeldlt vonaton korlatozott szamban rendelkezésre
allo  kerékpar-féréhely hozzaférhetéségének szabalyozasira szolgdl. A
kerékpar-helyjegy valtasi kotelezettség a menetrendben keriil meghirdetésre. A
vasuttarsasag meghatarozza, hogy mely vonatokon, viszonylatokon vagy
idészakban kell fizetni a kerékpar-helyjegyért, és ezt hirdetményben, valamint
a honlapjan teszi kozzé. A kerékparhelyjegy dija a Vastti menetdijtablazatok I.
kotetében keriil meghirdetésre.
Ha egy kerékpar a Dijszabas rendelkezése szerint dijfizetés nélkiil szallithato,
akkor arra a kerékparhely nem biztosithato kerékpar-helyjeggyel. Az ilyen utas
valasztasa szerint
- a szabadon maradt kerékparhelyet foglalhatja el, ilyen esetben a
kerékpar-helyjeggyel rendelkez6 utasok kerékparjai elényt élveznek,
vagy
- megfizeti a kerékpar viteldijat és a kerékpar-helyjegy dijat.
Tandemre kettd kerékparhelyjegyet kell vasarolni, az utas sajat Orizetében a
tobbi utas zavarasa nélkiil a rendelkezésre all6 térben helyezheti el.

5.2.9. A felar dija
A felar dijat a Vastti Menetdijtablazatok I. kotete tartalmazza.

54



5.3. UTANFIZETESI FELAR

Ha az utas a helyjegykdteles vonatra a megfelel6 felar megvaltasa nélkiil szall
fel, a vonaton kell megvaltania azt. A vonaton torténd valtads esetén, ha a
Személyszallitasi Uzletszabalyzat vagy kiilon rendelkezés masként nem
rendelkezik, potdijat kell fizetni. Ha az utas olyan helyjegykoteles vonatra szall
fel a megfeleld felar megvaltasa nélkiil, amelyre helyjegy technikai okokbdl mar
nem adhato ki, utanfizetési felarat kell valtania Az utanfizetési felar dija, eltérd
rendelkezés hianyaban, a vonatra fizetendé —a targynapon, az adott vonatra, és
igénybe vett kocsiosztalyra érvényes - felar dijaval egyezik meg. Az utanfizetési
felar nem biztositja az iil6helyet, csak a szabadon maradt iil6helyek foglalhatok
el. A helyet at kell adni az arra a helyre igényjogosult utas részére. Az
utanfizetési felar dijat az atalany-kartérités alapjaba be kell szamitani.

5.4. EGYUTTES ELHELYEZES

5.4.1. Egyiittes elhelyezés

A vastttarsasag - amennyiben az tizemi viszonyok lehetdvé teszik - és az utasok
menetdija a csoportos bejelentés alapjan keriilt elszamolasra - vallalja a
csoportok egylittes elhelyezését.

5.4.2. Egyiittes elhelyezés dija

Az egyiittes elhelyezésért a vasuttarsasag nem szamit fel dijat, ez aldl kivételt
képez, az 5.4.5.pont szerinti iiresfutdsi dij, amelyet az ott meghatarozottak
esetén kell megfizetni.

5.4.3. Létszam

Egyiittes elhelyezést altalaban 20 foénél nagyobb létszamu csoportok esetében
lehet kérni. A vasit kisebb 1étszaml csoportok egyiittes elhelyezését csak
kivételesen vallalja.

5.4.4. Bejelentés

Egyiittes elhelyezés igénylése a www.gysev.hu honlapon elérhetd
Bejelentéfeliilet hasznalataval torténik.

Az igénylés legkésobb 7 nappal a tervezett indulas el6tt nytjthaté be.

5.4.5. Viszonylat, iiresfutasi dij

Egyiittes elhelyezés elsdsorban a vonat kiindulasi allomasatol biztosithato. Mas
allomastdl a vasuttarsasag csak akkor vallalja az egyiittes elhelyezést, ha az
igényld a rendelkezésre bocsatott tiléhelyekért a kocsi kiindulasi dllomasa és a
felszallasi allomas kozott a Vasuti menetdijtablazatok 1. kotetében eldirt
iresfutasi dijat megfizeti. Az iiresfutdsi dijat az tresfutds viszonylatanak
tavolsaga alapjan, folyamatosan szamitva kell meghatarozni.
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5.4.6. Ulhelyek megjellése

A vasut az igénylés alapjan rendelkezésre bocsatott iil6helyeket (kocsiszakaszt,
fiilkét) ,,Egyiittes elhelyezés” barcaval jeloli meg, amelyen feltlinteti a vonat
szamat, a viszonylatot, a lefoglalt {il6helyek szamat és az igényld nevét.

5.4.7. Az igény megsziinése

Az egyiittes elhelyezés céljara lefoglalt {iil6helyeket a vasuttarsasag a
vonatindito allomason a vonat indulasa el6tt 10 percig, kdzépallomason a vonat
indulasaig tartja fenn. A megjeldlt idépont utan a vasuttarsasag az ,,Egyiittes
elhelyezés” barcat eltavolitja €s a csoport tagjai altal el nem foglalt 1il6- és
allohelyeket az utazokozonség rendelkezésére bocsatja.

5.4.8. Szabad iil6helyek

Az egyiittes elhelyezés nem jelent kizardlagos hasznalatot. A megrendeld
csoport beszallasa utan a kocsiszakaszban fennmaradoé il6- €s allohelyeket a
csoporton kiviili utasok rendelkezésére kell bocsatani.

5.4.9. Korlatozasok

Csucsforgalmi idészakban koézlekedé vonatokon a vastt csak a 100 fénél
nagyobb csoportok egyiittes elhelyezését vallalja és csak a technikai feltételek
rendelkezésre alldsa esetén. Amennyiben a megrendelé altal megjeldlt
idészakban mentesité vonat kozlekedik, a vastttarsasag az egyiittes elhelyezést
els@sorban azon biztositja. A vasuttarsasag az egyiittes elhelyezésre vonatkozd
igényt - a megrendeld egyetértésével - modosithatja, illetdleg az egyiittes
elhelyezés teljesitését megtagadhatja. Az {il6hely-biztositassal kozlekedd
vonatokra egyiittes elhelyezés nem igényelhetd. Az ilyen vonatokon a csoportok
is csak a helyjegy megvaltasaval utazhatnak.

5.4.10. Egyiittes elhelyezés elmaradasa, visszatérités

Ha a vasuttarsasag a vallalt egyiittes elhelyezést nem biztositotta - a jegyvizsgalod
igazolasa alapjan - a beszedett tresfutasi dijat levonas nélkiil visszatériti. A
visszatéritést a GYSEV Zrt. Személyszallitasi Uzletagtol kell kérni.

A kérelemhez csatolni kell a jegyvizsgald igazolasat, és az elszamolasi okmany
eredeti példanyat.

Az egyiittes elhelyezésre vonatkozd igény legkésobb 24 oraval a tervezett
indulés el6tt - irdsban - lemondhat6. Ilyen esetben a vasuttarsasag a lemondasrol
igazolast ad, és a beszedett 0sszeget a menetdij-visszatéritésre eldirt kezelési
koltség levonasaval visszatériti.

Nem igényelhetd tiresfutasi dij visszatéritése, ha az utazas elmaradasat az eldirt
24 oras hataridéig nem jelentették be, illetleg, ha a csoport létszama a
bejelentettnél kisebb volt.
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5.4.11. Kartérités
Az egyiittes elhelyezés elmaradasaért kartérités nem igényelhetd.

5.5. SZEMELYKOCSI ATALLITASA ES ATSOROZASA,
VONATMEGALLITAS

5.5.1. Szolgaltatas

A vastttarsasag csak kivételes esetben — ha az a vasutiizem rendes menetében
nem okoz gondot - véllalja a menetrendtél eltéré vonatmegallitast, illetve a
személykocsi atallitasat vagy atsorozasat.

5.5.2. Atsorozis

Ha a menetrend szerinti vonattal tovabbitott kiilonkocsit vagy az egyiittes
elhelyezéssel utazo csoport részére biztositott kocsit a vasuttarsasag ugyanazon
a vasutallomason az egyik vonatbdl a masik vonatba atsorozza, a kocsiban levd
iléhelyek szamanak figyelembevételével 20 km tdvolsagra iresfutasi dijat
szamit fel.

5.5.3. Atallitas

Ha a menetrend szerinti vonatokkal tovabbitott kiilonkocsit vagy az egyiittes
elhelyezéssel utazd csoport részére biztositott kocsit a vasuttarsasag a csoport
kérésére, az iizemi lehetOségektdl fiiggben az egyik vasutallomasrol a masik
vasutallomasra a kovetkez6 vonathoz atallitja, az atallitas szolgaltatas dijat
minden esetben egyedileg keriil meghatarozasra.

5.5.4. Vonatmegallitas

Ha a vasuttarsasag az utazo csoport igénylésére vallalja a menetrenden kiviili
vonatmegallitast, ezért a Vasuti menetdijtablazatok 1. kétetében megallapitott
dijat szamolja fel.

A vasuttarsasag nem vallalja a helyjegykoteles vonatok menetrendtdl eltérd
megallitasat.

5.5.5. Megrendelés
A szolgaltatast az egyiittes elhelyezéssel egylitt kell megrendelni.

5.5.6. Hidnyos szolgaltatas

Ha a vasuttarsasag a vallalt szolgaltatast nem teljesitette - a jegyvizsgald
igazolasa alapjan - a beszedett dijat levonas nélkiil visszatériti. A visszatéritést
a GYSEV Zrt. Személyszallitasi Uzletagatol kell kérni. A kérelemhez csatolni
kell a jegyvizsgalo igazolasat, és az elszdmolasi okmany eredeti példanyat.
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6. ELO ALLAT, KUTYA SZALLITASA

6.1. ALTALANOS SZABALYOK AZ ELO ALLAT, SZALLITASARA

6.1.1. Dijszamitas
A vasuttarsasag kizarélag a zart szallitbeszkdz nélkiil szallitott kutya
(szajkosarral, porazon vezetve) szallitasaért szamit fel viteldijat.

Az egy utra érvényes fix éras viszonylati kutyajegy a rajta feltiintetett
viszonylaton a valtasatél vagy az utas altal megjelolt idoponttdl szamitott
+23:59 percig érvényes (a beutazott tavolsagtol fiiggetlentil).

A kutyajegy elovételben torténd kiszolgaltatdsara a menetjegyre vonatkozo
altalanos szabalyok érvényesek.
A kutyajegy arat a Vasuti Menetdijtablazatok I. kétet tartalmazza.

6.2. Kutya orszagbérlet

A Kutya orszagbérletet barki megvasarolhatja és korlatlan szamban
felhasznalhatja helykozi kozlekedésben Magyarorszag teriiletén belill belfoldi
forgalomban egy db kutya szallitdsahoz.

A Kutya orszagbérletet a GYSEV Zrt. és a MAV Személyszallitasi Zrt.
értékesiti. Az értékesitett termék igénybe vételi feltételeirdl tajékoztatast nyujt
valamennyi értékesito tarsasag.

A Kutya orszagbérlet az érvényesség elsé napjat kdvetd honap azonos napjat
megel6z6 nap 23:59 percig érvényes.

A Kutya orszagbérlettel rendelkezé utas kiilon kutyajegy valtasa nélkiil
szallithat egy db kutyat Magyarorszag telepiilései kozotti helykozi forgalomban
a MAV Személyszallitasi Zrt. (ideértve a vasut-villamost is), a GYSEV Zrt.
kijeldlt vonatain, a MAV Személyszallitisi Zrt. HEV és VOLAN autobusz
jaratain az egyes szolgaltatok Uzletszabalyzatiban meghirdetett szallitasi
feltételek szerint.

A Kutya orszagbérlet felaras vonaton/felaras kocsiban nem érvényes.

6.2. SEGITO KUTYA SZALLITASA

A segitd kutyakiképzésének, vizsgaztatasanak ¢és alkalmazhatosaganak
szabalyair6l sz616 27/2009.(X11.3) SZMM rendelet hatalya ala tartozé kutyat a
jogosult elszamolas nélkiil, dijfizetés nélkiil szallithatja, amennyiben porazzal
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latja el és fel tudja mutatni a kutya kiképzésére vonatkozo €s a veszettség elleni
oltasat bizonyito igazolast.

6.3. SZOLGALATI KUTYA SZALLITASA

Az igazolvannyal rendelkezd, renddr altal kisért rendérségi kutya elszamolds
nélkil, dijfizetés nélkiil szallithatd. A renddrségi kutyaval azonos elbiralas ala
esnek mas nyomoz6 hatésagok allomanyaba tartozoé személyek altal szolgalati
céllal szallitott kutyak is.
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7. KEREKPAR SZALLITASA

7.1. KEREKPARSZALLITAS AZ UTAS ORIZETEBEN

7.1.1. Kerékpar viteldij megallapitasa
A kerékparszallitasért kerékparonként egy kerékparjegyet kell valtani.

Kerékparviteldij megfizetése nélkiil, becsomagolva szallithato

a) a 16”-nédl nem nagyobb kerékatmérdju kerékpar,
b) a 16”-207kozti kerékatmérdjli dsszecsukott kerékpar,
c) az eredetileg egykerekiinek gyartott kerékpar (uni- monocikli).

7.1.2. Kerékparjegy

Az egy utra érvényes fix aras viszonylati kerékparjegy a rajta feltiintetett
viszonylaton a valtasatél vagy az utas altal megjel6lt idéponttdl szamitott
+23:59 percig érvényes (a beutazott tavolsagtol fiiggetleniil).

A kerékparjegy elovételben torténd kiszolgaltatasara a menetjegyre vonatkozo
altalanos szabalyok érvényesek.
A kerékparjegy arat a Vasuti Menetdijtablazatok 1. Kotet tartalmazza.

7.1.3. Kerékpar orszagbérlet

A Kerékpar orszagbérletet barki megvasarolhatja ¢és korlatlan szamban
felhasznalhatja helykozi kozlekedésben Magyarorszag teriiletén beliil belfoldi
forgalomban egy db kerékpar szallitasahoz.

A Kerékpar orszagbérletet a MAV Személyszallitasi Zrt. és a GYSEV Zrt.
értékesiti. Az értékesitett termék igénybe vételi feltételeirdl tajékoztatast nyujt
valamennyi értékesitd tarsasag.

A Kerékpar orszagbérlet az érvényesség elsd napjat kovetd honap azonos napjat
megel6z6 nap 23:59 percig érvényes.

A Kerékpar orszagbérlettel rendelkezd utas kiilon kerékparjegy valtasa nélkiil
szallithat egy db kerékpart Magyarorszag telepiilései kozotti helykozi
forgalomban a MAV Személyszallitasi Zrt. és a GYSEV Zrt kijeldlt vonatain, a
MAV Személyszallitasi Zrt. HEV és VOLAN kijelolt autobusz jaratain, az
egyes szolgaltatok Uzletszabalyzataban meghirdetett szallitasi feltételek szerint.

7.1.4. Kerékparhelyjegy

Amennyiben az utas a kerékparjat kotelezd kerékparhelyjegy valtasaval
kozlekedd0 vonaton kivanja szallitani, Ggy a kerékparjegyen/Kerékpar
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orszagbérleten feliil a 5.2.8. pont szerinti kerékparhelyjegyet is meg kell el6re
valtania. Amennyiben az utas menetjegye kerékparszallitisra is jogosit,
kerékparjegy valtasa nélkiil valthat kerékparhelyjegyet, ha az utas dijmentesen
szallithato  kerékparjahoz szeretne kerékparhelyjegyet valtani, akkor
kerékparjegyet is valtani kell.

7.1.5. Visszatérités
A vasuttarsasag a kerékparjegy, kerékparhelyjegy €s Kerékpar orszagbérlet arat
csak az érvénytartam kezdete elott tériti vissza.

7.1.6. A kiilonleges kialakitasu kerékpar elszamolasa

A tandemkerékpart, a kerékpar-utanfutot, a teherkerékpart és a fatbike-ot az utas
menetjegyén feliil, kettd darab tovabbi kerékparjeggyel lehet szallitani. Tehat
pl.: az utas, aki egy darab 20” feletti kerékpart és egy darab utanfutot szallit,
menetjegyén feliil harom darab kerékparjeggyel kell rendelkezzen.

Ez a szabaly az iizletpolitikai kedvezményekre — példaul kedvezményes
kerékparjegyre, — is megfeleléen alkalmazando, azaz a kettd kedvezményes
kerékparjegy az utanfutéra is kiszolgaltathatd, ha a kedvezmény
igénybevételének feltételei egyébként fennallnak. Az utanfutora ketté Kerékpar
orszagbérlet kell valtani.

A kiilonleges kialakitasu kerékparhoz vasarolt kett6 kerékparjegy felhasznalasi
szabalyai egyebekben megegyeznek a kerékparjegy szabalyaival.

Az olyan vonatokon, ahol kerékparos helybiztositas kotelezd, valamennyi
kerékparjegyhez kerékparhelyjegyet is valtani kell. (pl.: a 20” feletti kerékparra
kiadott egy és a kerékpar-utanfutora kiadott két kerékparjegy mellett a vasuti
tarsasag harom kerékparhelyjegyet is kiad).
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I. MELLEKLET

Budapesti vastitillomasok és megallohelyek

* a személyszallitas sziinetel

** id@szakos megallohely

Akadémiatijtelep Kdébanya also Rékosliget

Albertfalva Kébanya fels6 Rakospalota-Kertvaros
Angyalfold Kébanya-Kispest Rékospalota-Ujpest
Aranyvolgy Kastélypark Rakosrendez6
Aquincum Nagytétény-Didsd *Rékosszentmihaly
Barosstelep Obuda Sorokséar

Budafok Pesterzsébet Soroksari ut

Budapest-Déli

Pestszentimre

Szemeretelep

Budapest-Kelenfold Pestszentimre fels Tétényliget
Budapest-Keleti Pestszentl6rinc Ujpalota
Budapest-Nyugati *Pestujhely Ujpest
Budatétény Rékos Urém
Ferencvaros Rékoscsaba **Vasutmuzeum
Ferihegy Rakoscsaba-Ujtelep Zugld

Haros Rékoshegy
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BUDAPEST kozigazgatasi hatarallomasai

Vonal Vonal kiinduldsi allomas kozigazgatasi hatarallomas
1 Bp.-Keleti /Bp.-Déli Budapest-Kelenfold
2 Bp.-Nyugati/Rékos Urém
30a Bp.-Déli Tétényliget
40a Bp.-Déli Nagytétény-Didsd
70 Bp.-Nyugati/Bp.-Keleti Rakospalota-Ujpest
71 Bp.-Nyugati Rékospalota-Kertvaros
75 (Bp.-Nyugati —) Vac Rékospalota-Ujpest (70)
Rékospalota-Kertvaros (71)
77 (Bp.-Nyugati —) Vac Rékospalota-Ujpest (70)
Rékospalota-Kertvaros (71)
77 (Bp.-Keleti —) Aszod Rakoscsaba (80a)
78 (Bp.-Keleti —) Aszod Rakoscsaba (80a)
80a Bp.-Keleti Rakoscsaba
82 (Bp.-Keleti —) Hatvan Rakoscsaba (80a)
100a Bp.-Nyugati Ferihegy
120a Bp.-Keleti Rakoskert
140 Bp.-Nyugati Ferihegy
142 Bp.-Nyugati Pestszentimre
150 Bp.-Nyugati Soroksar
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II. MELLEKLET
Elagazasi allomasok

Csorna
Fert6szentmiklos
Koérmend
Sopron
Szombathely
Porpéc
Celldomolk
Boba

Ukk
Zalaszentivan
Zalaegerszeg
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